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GLAVNA FINANCIJSKA OBILJEZJA

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2020. 2021. % Q4 Q4 %
promjene 2020. 2021. promjene

21./20. 21./20.

Prihod 7.458 7.393 -0,9% 1.966 1.867 -5,0%
Pokretne telekomunikacije 3.325 3.602 8,3% 877 895 2,0%
Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 626 598 -4,4% 153 147 -3,8%
éirokopojasni pristup, TV i podatkovni promet* 1.664 1.747 5,0% 420 437 4.2%
Veleprodaja u nepokretnim telekomunikacijama 310 375 21,2% 84 101 19,8%
Ostale usluge u nepokretnoj mrezi* 614 372 -39,4% 181 40 -779%
Sistemska riesenja 918 697 -241% 251 247 -1,5%
Razno 1 1 -4,3% 0 0 0,1%
Jednokratne stavke 99 12 13,5% 31 53 74,7%
EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najma 2.738 2.883 5,3% 678 691 1,9%
EBITDA prije jednokratnih stavki 3140 3.254 3,6% 766 775 1,2%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 3.042 3142 3,3% 736 722 -1,8%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 807 813 0,8% 63 21 234,8%
Neto dobit nakon nekontrolirajucih udjela 588 615 4,5% 30 155 421,3%
MarzZa EBITDA-e prije jednokratnih stavki nakon najma 36,7% 39,0% 2,3p.p. 34,5% 37,0% 2,5p.p.
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 421% 44.0% 1,9 p.p. 39,0% 41,5% 2,5p.p.
MarZa EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 40,8% 42,5% 1,7 p.p. 37,4% 38,7% 1,2 p.p.
MarzZa EBIT-a 10,8% 1,0% 0,2 p.p. 3,2% 1,3% 8,1p.p.
Marza neto dobiti 7.9% 8,3% 0,4 p.p. 1,5% 8,3% 6,8 p.p.

*U izvjesc¢ima za 2021. podatkovni prihod prenosi se iz kategorije ,Ostale usluge u nepokretnoj mrez

BB&TV prihodima.

i iskazuje se zajedno s

BILANCA 31. pro. 31.pro. % promjene 31. pro. 31.pro. % promjene
2020. 2021. 21./20. 2020. 2021. 21./20.
Ukupna dugotrajna imovina 10.415 9.852 -5,4% 10.415 9.852 -5,4%
Ukupna kratkotrajna imovina 5129 5197 1,3% 5129 5197 1,3%
UKUPNA IMOVINA 15.544 15.049 -3,2% 15.544 15.049 -3,2%
Ukupni kapital i rezerve 12.907 12.723 -1,4% 12.907 12.723 -1,4%
Ukupne dugorocne obveze 825 738 -10,6% 825 738 -10,6%
Ukupne kratkoroCne obveze 1.812 1.588 -12,4% 1.812 1.588 -12,4%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.544 15.049 -3,2% 15.544 15.049 -3,2%
NOVCANI TIJEK 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.
Neto novcani tijek od poslovnih aktivnosti 2.530 2.862 13,1% 720 959 33,2%
Net.o novgam tijek od investicijskih 743 1547 ) 672 656 23%
aktivnosti
Neto novcani tijek od financijskih aktivnosti -1.538 -1.440 6,4% -220 -186 15,3%
Novac |.novcan| ekvivalenti na kraju 3.003 2.871 -4,4% A7 M6 167.9%
razdoblja
INVESTICIJE nakon najma* 2020. 2021. % promijene Q4 2020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.
UlaganJa‘u dugotrajnu imovinu 1824 1779 2.5% 504 580 2.3%
nakon najma
Omijer ulaganja u dugotrajnu o o ) o o
imovinu nakon najma / prihodi 24.5% 241% 0,4 p.p. 30,2% 31,0% 0,8 p.p.
*Investicije nakon najma bez Spectrum
BROJ ZAPOSLENIKA 31. pro. 31.pro. % promjene 31. pro. 31.pro. % promjene
2020. 2021. 21./20. 2020. 2021. 21./20.
Broj zaposlenika (na puno radno
5.454 4922 -9,8% 5.454 4922 -9,8%

vrijeme)




STATISTIKA REDOVNOG POSLOVANJA

Klju¢ni podaci o redovnom poslovanju 2020. 2021. % promjene Q42020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.

Korisnici nepokretnih usluga u 000

Ukupne telefonske linije - maloprodaja* 752 729 -31% 752 729 -31%

Ukupne telefonske linije - veleprodaja 45 79 49 70,

(WLR - najam korisnicke linije) 38 33 12,7% 38 33 12,7%

. o 5

ARIPU g!oyornlh usluga pp korlsnlku2 63 62 -0,6% 62 62 -0,3%

(mjesecni prosjek za period u HRK)

IP linije/korisnici u 000

Sirokopojasne pristupne linije - maloprodaja® 625 633 1,3% 625 633 1,3%

Sirokopojasne pristupne linije - veleprodaja * 107 106 -0,9% 107 106 -0,9%

TV korisnici 505 536 6,0% 505 536 6,0%

- . . . s

ARlPU zva glrokquJasne prlstupne linije - maloprodaja 108 109 1,2% 108 108 0%

(mjesecni prosjek za period u HRK)

TVARPU® o °

(mjesecni prosjek za period u HRK) 86 86 -0,5% 86 87 0,8%

Veleprodajni korisnici u 000

ULL (izdvojena lokalna petlja) 94 80 -14,1% 94 80 -14,1%

Kljuéni podaci o redovnom 2020. 2020. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
poslovanju 21./20. 21./20.
Mobilni korisnici u 000
Broj korisnika 2.253 2.276 1,0% 2.253 2.276 1,0%
- Prepaid 989 942 -4,8% 989 942 -4,8%
- Postpaid 1.264 1.334 5,6% 1.264 1.334 5,6%
. s
g:ﬁ:i?:i?j:sljjek za period u HRK) 72 75 46% 73 = 31%
- Prepaid 40 40 0,2% 39 38 -3,6%
- Postpaid 98 102 3,8% 99 102 29%
e 9 s wx m s
SAC po bruto broju novih korisnika u HRK 135 153 13,3% 178 217 22,0%
Stopa odljeva korisnika (%) 2 2 0,1p.p. 3 3 0,3 p.p.
Penetracija (%) " 130 134 4,7 p.p. 130 134 4,7 p.p.
TrZi8ni udio korisnika (%) * a4 44 -0,1p.p. a4 43,6 -0,1p.p.
Smartphone korisnici (%) 2 72 72 0,1p.p. 72 72 0,1p.p.
Smartphone prodani telefoni (%) * 90 89 -1,0 p.p. 90 88 -1,5 p.p.

" |zvor: interna procjena podataka o korisnicima konkurencije za 4Q 2021.

2 Broj korisnika koji koriste smartphone uredaje u odnosu na ukupni broj mobilnih korisnika

% Broj prodanih smartphone uredaja u odnosu na ukupan broj prodanih uredaja (samo postpaid korisnici)

4 ARPU ukljuuje efekte MSFI 15 i napravljena je izmjena kako bi brojka bila usporediva s istom iz tekuceg razdoblja

" UkljuCuje PSTN, FGSM i stare PSTN Voice korisnike migrirane na IP platformu i Smart pakete za poslovne korisnike; javne telefonske govornice

nisu ukljuéene

2 Javne telefonske govornice nisu uklju¢ene
3 Ukljucuje ADSL, VDSL, FTTH i Naked DSL
4 Ukljucuje Naked Bitstream + Bitstream

9 TV ARPU i korisnici uskladeni su za sve scenarije kako bi bili uskladeni sa DT definicijom u Q2 2021

Napomena: Optima Telekom nefinancijski KPU nisu integrirani u rezultatima Grupe zbog ograni¢enog pristupa Optima Telekom informacijama kao

rezultat ,kineskog zida“ uvedenog od strane regulatora
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UVOD PISMO DIONICARIMA

PISMO DIONICARIMA

Postovani dionicari,

godina 2021. bila je vrlo uspjesna za Hrvatski Telekom zahvaljujuci
solidnom rastu prihoda u segmentima privatnih i poslovnih korisni-
ka te impresivnom oporavku prihoda od posjetitelja, Sto je rezulti-
ralo snaznim rastom EBITDA-e i rastom neto dobiti uz istovremeno
zadrzavanije visoke razine ulaganja.

Na pocetku godine kao cilj smo si postavili profitabilan rast, ja-
Canje vodeceg poloZaja nase mreZe u podrucju nepokretnih i po-
kretnih telekomunikacija, daljnje poboljsanje korisnickog iskustva,
povecanje sudjelovanja zaposlenika i privlacnosti poslodavca uz
predvodenje hrvatskog gospodarstva i drustva na njihovu putu
digitalizacije te smo uspjesno ostvarili rezultate u svim poslovnim
segmentima, usprkos izazovnom makroekonomskom okruzenju. Ta
izvanredna postignuc¢a odraZavaju nasu predanost i posvecenost
rastu poslovanja uz pruZzanje sveobuhvatne partnerske podrske
nasim korisnicima.

Odlicni financijski rezultati

Pozitivna poslovna kretanja vidljiva su u nasim odli¢nim financij-
skim rezultatima, pri ¢emu su na$ snazni komercijalnih zamah i
transformativne mjere bili pokretacka snaga iza jedne od godina
s najve¢im rastom Hrvatskog Telekoma ¢emu svjedoCi i organski
rast EBITDA-e nakon najmova za 7,9%..

Nakon dekonsolidacije Optime konsolidirani neto prihodi bili su
veci za 11% u odnosu na prethodnu godinu, prvenstveno zahva-
ljujuéi dobrim rezultatima u podrucju pokretnih telekomunikacija
i osnovnih nepokretnih telekomunikacija, a $to je rezultiralo i ra-
stom neto dobiti za 4,5% u odnosu na 2020. godinu.

U 2021. godini ostali smo predani svojem planu ulaganja, koja su
ukupno iznosila 1,78 milijardi kuna i podupirala su na$ poslovni
rast te istovremeno omogucila gospodarski i opéenito drustveni
razvoj.

UVOD PISMO DIONICARIMA

Status vodeée mrezZe te najbolje iskustvo korisnika i za-
poslenika

Vrlo brzitempo ulaganja u nepokretnu i pokretnu mrezu rezultirao
je daljnjim jacanjem vodeceg poloZaja nase mreze. Povecali smo
svoju opticku infrastrukturu na vise od 100.000 novih kuc¢anstava
i poduzeda, $to je rekord u uvodenju opticke mreze u jednoj godi-
ni. Istovremeno smo povecali i pokrivenost FTTH-om za znacajnih
30% u odnosu na proslu godinu, a HT je zasluZan za dvije trecine
novoizgradenih optickih prikljuaka u Hrvatskoj. Povrh toga dodi-
jeliena nam je i umlautova nagrada za najbolju nepokretnu mrezu
u Hrvatskoj.

Nasa pokretna mreza od strane Ookla takoder je proglasena
najboljom u Hrvatskoj i to tre¢u godinu zaredom, a ujedno smo
Cetvrti put dobili i umlautovu nagradu ,,Best in Test” te je nasa po-
kretna mreZa prepoznata kao jedna od 10 najbrzih u cijeloj Europi.
Pritom smo ucetverostrudili broj gradova pokrivenih 5G mrezom
u odnosu na 2020. i gotovo udvostrucili pokriveno stanovnistvo,
na vise od 2 milijuna, odnosno 50% stanovnistva. Zakljucenjem
drazbe 5G spektra u kolovozu ojacali smo i vodeci poloZaj svoje
5G mreze osiguravanjem najveceg udjela, ¢ime smo ispunili i klju-
¢an preduvjet da i u narednim godinama imamo najbrzu i najvecu
5G mrezu u Hrvatskoj.

Takoder smo bili iznimno aktivni u pogledu odrzZivog razvoja te
smo svojim angazmanom u cijelom ekosustavu otvorili vrata dru-
gim industrijama, poduzecéima, gospodarstvu i drustvu za koriste-
njem mogucnosti koje digitalizacija pruza, $to pokazuije i veliki na-
predak u podrucju 'Povezivosti' indeksa gospodarske i drustvene
digitalizacije (DESI), u kojem je Hrvatska napredovala za pet mje-
sta, a $to je u velikoj mjeri rezultat nasih rekordno visokih ulaganja
u optiCku i pokretnu mrezu tijekom proteklih godina.

Istovremeno je kombinacija nasih ulaganja u mrezu i kulture snaz-
no usmjerene na korisnike koju razvijamo rezultirala pozitivnim
korisni¢kim iskustvima na svim dodirnim tockama i rekordno vi-
sokim zadovoljstvom korisnika.

Sva ova postignuca bila su moguca zahvaljujucéi nasim zaposleni-
cima. U 2021. godini smo zadrzali vrlo visoke razine zadovoljstva

zaposlenika, dapace u podruéju angazmana zaposlenika zabiljezi-
lismo idvoznamenkasti rast.

Snazna usredotocenost na povrate za dioniCare

Nasa strategija alokacije kapitala jasno pokazuje snaznu usmje-
renost na povrate za dioniCare i nasu namjeru da vratimo vrijed-
nost dionicarima. HT je 2021. isplatio ukupno 640,3 milijuna kuna
u dividendama, odnosno 8 kuna po dionici. Taj iznos predstavlja
omijer isplate od 91,2% ostvarene nekonsolidirane dobiti Hrvat-
skog Telekoma d.d., $to pokazuje da smo usprkos izazovima godi-
ne koju je obiljezila pandemija dodatno povecali svoj visok omjer
isplate.

Tijekom godine smo na Zagrebackoj burzi stekli 532.281 dionicu
drustva te smo za tu akviziciju isplatili ekvivalentnu vrijednost od
99,7 milijuna kuna. Kombinacijom dividendi i otkupa dionica Hr-
vatski Telekom ukupno je 2021. godine svojim dioni¢arima vratio
742 milijuna kuna, $to predstavlja ukupni prinos od 5,0% na te-
melju zadnje cijene u trenutku zatvaranja burze zadnjeg radnog
dana u2021.

Nagrada ,Dionica godine* koju nam je drugu godinu zaredom do-
dijelila Zagrebacka burza jo$ jedno je priznanje vrijednosti koju
stvaramo za dionicare.

Izgledi za 2022.

Nasa strategija pokazala se uspjesnom te u 2022. godinu ulazi-
mo s ciljem da nastavimo graditi na ¢vrstim temeljima koje smo
postavili kako bismo nadalje razvijali Drustvo putem digitalne
transformacije, ulaganja u integrirane gigabitne mreZe, dodatnog
poboljsanja korisnickog iskustva i angazmana zaposlenika te kako
bi stvorili jos vecu vrijednost za svoje korisnike i dioniCare te pred-
vodili digitalizaciju hrvatskog drustva.

Konstantinos Nempis
predsjednik Uprave Hrvatskog Telekoma d.d.

"
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Pregled

HT Grupa vodedi je davatelj telekomunikacijskih usluga u Hrvat-
skoj i pruza usluge nepokretne i pokretne telefonije te veleprodaj-
ne, internetske i podatkovne usluge.

Hrvatski Telekom d.d. (HT d.d. ili Dru$tvo) ukljuujudi i njemu
ovisna drustva je vodeéi pruzatelj sveobuhvatnih informacijskih
i komunikacijskih rieSenja i usluga na podrucju cijele Republike
Hrvatske. Pruza se Siroki spektar proizvoda i usluge fiksne Siroko-
pojasne mreze, mobilne komunikacije, interneta, IPTV-a, usluge
Interneta stvari (IoT) te usluge prijenosa podataka izmedu uredaja
(M2M). HT Grupa takoder pruza cjelovita rje$enja informacijske i
komunikacijske tehnologije (ICT) za poslovne i korporativne kori-
snike te usluge prijenosa podataka (najam vodova, Metro-Ether-
net, IP/MPLS).

Nastanak i povijest

Hrvatski Telekom d.d. dionicko je drustvo u vecinskom vlasnistvu
drustva Deutsche Telekom Europe B.V. Osnovano je 28. prosinca
1998. godine u Republici Hrvatskoj, u skladu s odredbama Zakona
o razdvajanju Hrvatske poste i telekomunikacija na Hrvatsku po-
$tu i Hrvatske telekomunikacije, kojim je poslovanje prijasnjeg po-
duzeca Hrvatske poste i telekomunikacija (HPT s.p.o.) razdvojeno
i preneseno na dva nova dionicka drustva: HT-Hrvatske telekomu-
nikacije d.d. (HT d.d.) i HP-Hrvatska posta d.d. (HP d.d.). Drustvo
je zapocelo s poslovanjem 1. sijecnja 1999. godine.

U skladu s odredbama Zakona o privatizaciji Hrvatskih telekomu-
nikacija d.d. (ZoP) (NN br. 65/99 i br. 68/01), 5. listopada 1999.
godine Republika Hrvatska prodala je 35 % dionica drustva HT
d.d. drustvu Deutsche Telekom AG (DTAG), a 25. listopada 2001.
godine DTAG je kupio dodatnih 16 % dionica drustva HT d.d. i tako
postao vecinski dionicar s 51 % dionikog udjela.

U skladu sa Sporazumom o prijenosu dionica, DTAG je u prosin-
cu 2013. godine prenio 51 % svojih dionica Drustva, na T-Mobile
Global Holding Nr. 2 GmbH. U skladu s Ugovorom o izdavanju po-
slovnog udjela za ulog u stvarima, T-Mobile Global Holding Nr.2
GmbH prenio je u veljaci 2014. godine 51 % dionica Drustva na
CMobil B.V. U travnju 2015. godine CMobil B.V. promijenio je regi-
strirano ime (tvrtku) drustva u Deutsche Telekom Europe B.V. Na-
vedeni prijenosi dionica izvrSeni su u sklopu internog restrukturi-
ranja koje se provodi u DTAG-u te time utjecaj DTAG-a na Drustvo
ostaje nepromijenjen.

U 2002. godini HT mobilne komunikacije d.o.0. (HTmobile) osno-
vane su kao zasebna pravna osoba i ovisno drustvo u potpunom
vlasni$tvu HT-a d.d. za pruzanje pokretnih telekomunikacijskih
usluga. HTmobile je s poslovnom aktivno$éu zapoceo 1. sijecnja
2003. godine, a u listopadu 2004. mijenja registrirano ime (tvrt-
ku) u T-Mobile Hrvatska d.o.o. (T-Mobile).

Dana 1. listopada 2004. godine Drustvo je promijenilo zastitni
znak u T-HT i time postalo dio globalne T-obitelji Deutsche Te-
lekoma. Promjenu korporativnog identiteta pratilo je formiranje
robnih marki dvaju zasebnih segmenata HT Grupe: poslovne je-

dinice za poslovanje nepokretne mreze T-Com, koja pruza vele-
prodajne, internetske i podatkovne usluge, te poslovne jedinice
za poslovanje pokretnih komunikacija T-Mobile.

Vlada Republike Hrvatske prenijela je 17. veljate 2005. godine 7
% dionica HT-a d.d. na Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog
rata i ¢lanova njihovih obitelji u skladu sa ZoP-om.

Drustvo je u svibnju 2006. godine steklo 100 % dionica drustva
Iskon Internet d.d., jednog od vodecih alternativnih telekomuni-
kacijskih operatora u Hrvatskoj.

U nastavku privatizacije HT-a d.d., Republika Hrvatska 5. listopa-
da 2007. prodala je 32,5 % od ukupnog broja redovnih dionica
HT-a putem Inicijalne javne ponude (IPO), od ¢ega 25 % dionica
hrvatskim gradanima, a 7,5 % dionica hrvatskim i inozemnim insti-
tucionalnim ulaga¢ima.

Nakon prodaje dionica sadasnjim i prijasnjim zaposlenicima Hr-
vatskog Telekoma i Hrvatske poste u lipnju 2008. godine Vlada
Republike Hrvatske smanijila je svoj udio s 9,5 % na 3,5 %, dok pri-
vatni i institucionalni ulagaci ukupno drze 38,5 % udjela.

U listopadu 2009. godine T-Mobile pripojen je HT-u d.d. Pripaja-
nje je stupilo na snagu 1. sije¢nja 2010. godine, a HT Grupa je or-
ganizirana kroz Poslovnu jedinicu za privatne korisnike i Poslovnu
jedinicu za poslovne korisnike. Dana 21. svibnja 2010. registrirano
ime Drustva (tvrtka) promijenjeno je iz HT-Hrvatske telekomuni-
kacije d.d. u Hrvatski Telekom d.d.

HT d.d. je 17. svibnja 2010. zakljucio preuzimanje Combisa d.o.o.,
drustva koje pruza IT usluge, prosirujuci time svoj doseg pruzanja
informaticke programske podrske i usluga za bazu klijenata Ciji
raspon seze od malih poslovnih korisnika do drZavnih institucija.

U prosincu 2010., prema zapisima pohranjenima u Sredi$njem
klirinskom depozitarnom drustvu, Republika Hrvatska prenijela
je na Umirovljenicki fond 3,5 % dionica Drustva. Umirovljenicki
fond prenio je 12. prosinca 2013. godine 3,5 % dionica Drustva na
vlasni¢ki racun Centra za restrukturiranje i prodaju — CERP. CERP
je osnovan od strane Republike Hrvatske u srpnju 2013. godine
kao pravni slijednik Agencije za upravljanje drzavnom imovinom.
Nakon tog prijenosa, Republika Hrvatska ponovno je prisutna u
vlasnickoj strukturi HT-a d.d. U prosincu 2015. godine, nakon
javne drazbe, CERP je prodao 500.000 dionica Drustva (0,6 %
temeljnog kapitala HT-a d.d.) putem trgovinskog sustava Zagre-
backe burze. Nakon ove prodaje dionica CERP je smanjio svoj udio
$3,5% na29 %.

U lipnju 2014. godine HT je preuzeo upravljanje drustvom OT-Op-
tima Telekom d.d. (Optima) nakon provedenog postupka predste-
¢ajne nagodbe. Provedenom konverzijom potrazivanja u temeljni
kapital, te nakon realizacije hibridnog instrumenta (eng. Manda-
tory Convertible Loan) u srpnju 2014. godine, HT je ukupno stekao
191 % temeljnog kapitala Optime.

Zagrebacka banka d.d., kao najveéi vjerovnik Optime, prenosi na
HT upravljacka prava koja je stekla u predstecajnoj nagodbi Op-
time. Agencija za zastitu trzi$nog natjecanja (AZTN) odreduije niz
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mjera koje definiraju pravila ponasanja HT-a u upravljanju Optimom.
Trajanje koncentracije HT-a i Optime ograniceno je na razdoblje od
Cetiri godine pocevsi od HT-ovog stjecanja kontrole nad Optimom.

Dana 3. studenog 2014. odrZana je izvanredna Glavna skupstina Op-
time na kojoj je odobrena konverzija potrazivanja Porezne uprave u
kapital drustva $to je povecalo temeljni kapital Optime za ukupno
2.910110,00 kuna. Po upisu navedene promjene u Sudski registar u
2015. godini vlasnicki udio HT-a u Optimi smanjio se na 19,02 %.

U srpnju 2016. godine Uprava Optime donijela je stratesku odluku
o pripajanju drustva H1 Telekom d.d. (H1) Optimi s ciljem ostvari-
vanja pozitivnih sinergija na relaciji drustava te povecanja vrijed-
nosti Optime za svoje postojece dionicare i nove dionicare (bive
dionicare H1). Slijedom toga, Optima je AZTN-u podnijela Prijavu
o namjeri koncentracije. U skladu s tim promijenjenim okolnosti-
ma HT je podnio zahtjev za produljenje priviemenog upravljanja
Optimom do 2021. godine.

U lipnju 2017. godine, AZTN donosi odluku kojom je HT-u produ-
lieno trajanje prava privremenog upravljanja Optimom na raz-
doblje od dodatne tri godine, odnosno do 10. srpnja 2021. AZTN
takoder donosi odluku kojom se uvjetno odobrava koncentracija
do koje dolazi na temelju Ugovora o pripajanju drustva H1 Optimi,
skloplienog 29. srpnja 2016. godine. Pripajanje se provodi tako
da H1 prenosi Optimi svu svoju imovinu, te tako prestaje postojati
kao zasebna pravna osoba, a bivsi dionic¢ari H1 u zamjenu za dio-
nice H1 dobivaju dionice Optime.

Dana 1. kolovoza 2017. godine okoncan je postupak pripaja-
nja drustva H1 Optimi, te je radi provedbe postupka pripaja-
nja izvréeno i povecanje temeljnog kapitala Optime za iznos od
58.864.560,00 kuna. Povecanje temeljnog kapitala provedeno je
izdavanjem 5.886.456 novih redovnih dionica, koje su prenese-
ne bivS§im dioni¢arima H1. Po upisu navedene promjene u Sud-
ski registar u kolovozu 2017. godine vlasnicki udio HT-a u Optimi
smanjio se na 17,41 %. Bez obzira na smanjenje udjela, upravljacka
prava prenesena na HT temeljem Ugovora sa Zagrebackom ban-
kom ostala su nepromijenjena.

Pocetkom sije¢nja 2017. godine, HT d.d. je s drustvom Magyar
Telekom, Nyrt. sa sjedistem u Budimpesti, Republika Madarska,
sklopio Ugovor o kupniji dionica kojim stjee 76,53 % udjela u
drustvu Crnogorski Telekom A.D. sa sjedisStem u Podgorici, Repu-
blika Crna Gora, a kupovna cijena je iznosila 123,5 milijuna EUR
(oko 933 milijuna kuna). Crnogorski Telekom najveca je telekomu-
nikacijska kompanija u Crnoj Gori koja pruza kompletan spektar
fiksnih i mobilnih telekomunikacijskih usluga.

HT d.d. je 1. oZzujka 2018. godine zakljucio Ugovore o prijenosu
HT-ovih poslovnih udjela i dionica koje drZi u drustvima kéerima
sa sjediStem u Hrvatskoj, Iskon Internet d.d., OT-Optima Telekom
d.d., Combis, usluge integracija informatickih tehnologija, d.o.o.,
Kabelsko distributivni sustav d.o.o. i E-tours d.0.0., na HT holding,
drustvo s ograni¢enom odgovornoséu koje je HT osnovao i koje
drzi u svojem 100 %-tnom vlasniStvu. Registracija prijenosa po-
slovnih udjela i dionica u svim ovim drustvima provedena je ti-
jekom ozujka 2018. godine. Crnogorski Telekom A.D. je takoder u
portfelju HT holdinga, od sijecnja 2017. godine.

U rujnu 2018. godine, nakon stjecanja svih potrebnih regulator-
nih odobrenja, HT d.d. je zakljucio transakciju prodaje poslovanja
elektricnom energijom kupcu RWE Hrvatska d.o.o. HT je nudio
uslugu opskrbe elektricnom energijom privatnim i poslovnim ko-
risnicima od prosinca 2013. godine.

U studenom 2018. godine HT d.d. je s drustvom HP-Hrvatska po-
Sta d.d. zaklju¢io Ugovor o kupnji 100% udjela u drustvu HP Pro-
dukcija d.o.0., pruzatelju evotv usluge. HAKOM je u veljaci 2019.
godine odobrio HT-u preuzimanje HP Produkcije d.o.o., ¢ime je
omoguceno zakljucenje transakcije. Tvrtka HP Produkcija d.o.o. je
promijenjena u HT Produkcija d.o.o. u travnju 2019. godine. Evo-
tv je jednostavna usluga prisutna na hrvatskom PayTV trzistu od
2012. godine, a koristi digitalni DVB-T signal koji se moZe primati
putem postojecée antene.

U sklopu strategije restrukturiranja ne-temeljnih dijelova HT-ovog
poslovanja, u studenom 2019. godine je s drustvom Uniline d.o.o.
zaklju¢en Ugovor o prijenosu i prodaji udjela koje HT holding
d.o.o. drZi u drustvu E-tours d.o.o. Transakcija je zakljucena 31.
prosinca 2019. godine.

U sijecnju 2020. godine, u skladu sa odlukom AZTN-a iz lipnja
2017., HT je zapocCeo s postupkom prodaje svih svojih dionica
drustva Optima, putem Poziva na podnosenje ponude za stje-
canje dionica drustva Optima, objavljenog u tiskanom izdanju
medunarodnog financijskog glasila, Financial Times. U prosincu
2020. godine, HT i Zagrebacka banka d.d. zajednicki su angazirali
investicijsku banku CREDIT SUISSE (DEUTSCHLAND) AKTIENGE-
SELLSCHAFT sa sjedistem u Frankfurt am Main, Njemacka, radi
nastavka postupka prodaje njihovih dionica drustva Optima.

U srpnju 2021. godine, HT i Zagrebacka banka d.d. su s drustvom
Telemach Hrvatska d.o.0., u vlasnistvu United Grupe (United
Group B.V., Nizozemska), potpisali Ugovor o kupoprodaji dionica
drustva Optima. Predmet transakcije je prodaja ukupno 54,31%
dionica Optime, od ¢ega se 36,90% dionica nalazi u vlasnistvu
Zagrebacke banke, dok je 17,41% dionica u vlasnistvu drustva HT
holding d.o.o., koje drustvo je u 100% vlasnistvu HT-a. Koncen-
tracija HT-a i Optime prestala je 10. srpnja 2021. godine, s kojim
datumom je prestalo i upravljanje HT-a nad Optimom.

HT i Zagrebacka banka su 21. sijecnja 2022. godine potpisali Ugo-
vor o prijenosu dionica na drustvo Telemach, kojim je HT holding
prenio 17,41% dionica Optime, a Zagrebacka banka 36,90% dio-
nica Optime na Telemach Hrvatska d.o.o. koji time stjece ukupno
54,31% dionica Optime.

U rujnu 2021. godine zakljucen je Ugovor o prijenosu poslovnog
udjela koji drustvo HT holding d.o.0. drzi u drustvu Kabelsko distri-
butivni sustav d.o.o. (KDS), izmedu HT holdinga d.o.0. kao drustva
prenositelja i HT-a kao drustva preuzimatelja. HT i drustvo KDS
sklopili su dana 29. rujna 2021. godine Ugovor o pripajanju KDS-a
HT-u. Dana 1. prosinca 2021. godine izvrSen je upis pripajanja u
sudskom registru Trgovackog suda u Zagrebu, ¢ime je pripojeno
drustvo KDS prestalo postojati, a drustvo preuzimatelj, HT, posta-
lo je sveopi pravni sljednik pripojenog drustva te je time stupilo
u sve pravne odnose pripojenog drustva.
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Kretanje cijene dionice

U 2021. globalna dionicka trzista trecu godinu zaredom ostvarila su
dvoznamenkasti rast zahvaljujuci fiskalnim i monetarnim poticaji-
ma koji su implementirani kako bi se ublazile posljedice pandemije.

2021. bila je ponovno izazovna godina za europski telekomunika-
cijski sektor. Sektor je i dalje pod pritiskom potrebe za povecanim
kapitalnim izdacima povezanim s ulaganjima u opticku infrastruk-
turu i uvodenjem SG-a, pojavom novih sudionika, regulatornom
nesigurnoscéu i ukupnim perspektivama rasta.

Godinu je obiljeZilo pozitivan sentiment na hrvatskom trzistu kapi-

tala, iako se promet lokalnog trZista dionica smanjio za 19% u od-
nosu na 2020. Na uredeno trZiSte uvrStena su tri nova izdanja, te su
zabiljezena jos tri uvrstenja s osnove dokapitalizacije.

U 2021. godini HT je dobio nagradu za Dionicu godine prema iz-
boru javnosti drugu godinu zaredom $to je jasna potvrda kako su
financijska zajednica i javnost prepoznali vrijednost koju stvaramo
za nase dionicare.

HT dionica imala je pozitivnu izvedbu u 2021. godini pri ¢emu je ci-
jena dionice porasla 2,2% na 185,50 kuna. Najvisa cijena dionice za
2021.iznosila je 196,00 kuna, dok je najniza bila 179,50 kuna (lzvor:
Zagrebacka burza).

Dionica HT-a u odnosu na CROBEX i indeks STOXX® Europe 600
Telecommunications, 31. prosinca 2020. — 31. prosinca 2021.
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S ostvarenih 188,8 milijuna kuna, HT dionica je zauzela drugo
mjesto po veli¢ini prometa na Zagrebackoj burzi (2020.: 351,7
milijuna kuna, prvo mjesto).

Od inicijalne javne ponude u listopadu 2007. godine, dionica-
ma HT-a trguje se na Zagrebackoj burzi, a na Londonskoj burzi

Crobex = STOXX® Europe 600 Telecommunications
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trgovalo se globalnim potvrdama depozitara sve do ukidanja
uvrstenja i prestanka opticaja GDR-ova na dan 6. listopada
2014. godine. Dionice ostaju uvrétene i njima se nadalje trguje
na Zagrebackoj burzi.
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Politika dividendi

Politika dividendi Drustva utvrdena je u prospektu za inicijalnu jav-
nu ponudu u listopadu 2007. godine i objavljena na internetskim
stranicama Drustva:

Bilo koja buduca dividenda, izglasana i isplacena u odnosu na bilo
koju godinu, iznosit ¢e od 50% do 100% raspodieljive dobiti Drus-
tva steCene u prethodnoj godini. Bilo koja godi$nja dividenda ovisit
¢e o ukupnom financijskom poloZaju Drustva i njegovim potreba-
ma za radnim kapitalom u relevantnom razdoblju (ukljucivat ée, ali
ne i ograni¢eno na poslovne izglede Drustva, potrebe za novéanim
sredstvima, financijske rezultate i druge ¢imbenike uzimajuci u ob-
zir pitanja oporezivanja i regulatorna pitanja, prakse pla¢anja drugih
europskih telekomunikacijskih operatora, kao i opéu gospodarsku
klimu).

Dividenda za financijsku godinu 2020.

Na dan 23.travnja 2021. Glavna skupstina Drustva odobrila je ispla-
tu dividende dionic¢arima u iznosu od 8,00 kuna po dionici. 8 kuna
po dionici isplaceno je iz tekuc¢e dobiti 2020. godine u iznosu od
641.903.872,00 kuna.

Iznos do 8,00 HRK predstavljao je omijer isplate dividende u odnosu
na ostvarenu dobit Drustva od 91,2%. Dividenda je isplacena u svibnju
2021. godine.

Na kraju 2021. godine to je predstavljalo dividendni prinos od 4,3% na
HT-ovu zadnju cijenu dionice od 185,50 kuna.

Prijedlog dividende za financijsku godinu 2021.

Kako je najavljeno u sklopu Dana trziSta kapitala u studenome
2015. godine, HT se obvezao najaviti ciljanu minimalnu dividendu
za svaku godinu, a na poceku te godine, unutar raspona utvrde-
nog u politici dividende tj. od 50% do 100% raspodijeljive neto
dobiti Drustva, ovisno o ukupnoj financijskoj poziciji i potrebama
za obrtnim kapitalom.

U skladu s tom obvezom, HT je u ozujku 2021. godine objavio da
ocekuje isplatu minimalne dividende od 6 kuna po dionici iz neto
dobiti poslovne godine 2021.

Uprava i Nadzorni odbor Hrvatskog Telekoma d.d. predlazu Glav-
noj skupstini Drustva raspodjelu neto dobiti iz 2021. godine, na
nacin da se dio neto dobiti u iznosu od 637.768.168,00 kuna upo-
trijebi za isplatu dividende dioni¢arima, u iznosu od 8 kuna po di-
onici, a preostali dio neto dobiti u iznosu od 28.362.006,38 kuna
raspodijeli u zadrzanu dobit.

Glavna skupstina se planira sazvati za 25. travnja 2022. godine. U
skladu s prijedlogom, gore navedena dividenda bit ée isplaéena
16. svibnja 2022. (payment date) svim dionic¢arima koji su upisani
u depozitoriju Sredi$njeg klirinskog depozitarnog drustva (SKDD)
na dan 5. svibnja 2022. godine (record date).

Prijedlog dividende za financijsku godinu 2022.

Za financijsku godinu 2022. Uprava trenutno ocekuje isplatu divi-
dende u iznosu od minimalno é kuna po dionici.

Program otkupa vlastitih dionica

Uprava je ovlastena odlukama Glavne skupstine iz 2009., 2010,
20M.i2016. i 2021. godine (ovlastenje vrijedi do 22. travnja 2026.
godine. godine) stjecati dionice Drustva. Nadzorni odbor je dao
prethodnu suglasnost za pocetak procesa stjecanja i raspolaganja
dionicama Drustva u skladu sa ovlastenjem danim gore navedenim
odlukama Glavne skupstine. Navedenim odlukama Uprava Drustva
takoder je ovlastena postupiti prema ¢lanku 352. stavak 3. tocka 3.
Zakona o trgovackim drustvima i povuci dionice bez nominalnog
iznosa bez smanjenja temeljnog kapitala u kojem slucaju dolazi do
povecavanja udjela preostalih dionica u temeljnom kapitalu.

U lipnju 2017. godine pokrenut je Program otkupa vlastitih dionica,
temeljem gore navedenog ovlastenja Glavne skupstine, s pocet-
kom od 3. srpnja 2017.te trajanjem do 20. travnja 2021. godine. Naj-
vedi broj dionica koji se namjerava steéi jest 2.500.000, dok najvisi
novéani iznos dodijeljen Programu iznosi 500.000.000,00 kuna.

Od pokretanja Programa do njegovog okoncanja 20. travnja 2021.
godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi kupilo ukupno 1.853.528
vlastitih dionica, koje Cine 2,26% temeljnog kapitala Drustva. Za
navedeno stjecanje vlastitih dionica, Drustvo je platilo protuvri-
jednost u iznosu od 310.057.709,57 kuna.

Do kraja 2020. godine povuceno je 1122.306 dionica, ¢ime je za
1,39% povecan udjel preostalih dionica u temeljnom kapitalu bez
njegova smanjenja. Time se ukupan broj dionica sa 81.888.535
dionica smanjio na 80.766.229 dionica bez nominalnog iznosa te
je uskladen podatak o broju dionica u Statutu Drustva.

Nakon povlacenja, HT je na dan 31. prosinca 2020. godine posje-
dovao ukupno 528.245 vlastitih dionica, koje Cine 0,65% temelj-
nog kapitala.

U 2021. godini Drustvo nastavlja s Programom otkupa vlastitih di-
onica, te je u veljaci 2021. godine Uprava usvojila izmjene odredbi
Programa otkupa vlastitih dionica, kojima se dopunjuje svrha Pro-
grama kako bi se zaposlenima u Drustvu ponudilo da steknu vla-
stite dionice. Sukladno tome, u travnju 2021. otpusteno je 14.968
vlastitih dionica rukovoditeljima, u sklopu Plana dodjele vlastitih dio-
nica za rukovoditelje Drustva. Nakon tog prijenosa, u trenutku okon-
Canja Programa 20. travnja 2021. godine, Drustvo posjeduje ukupno
718.720 vlastitih dionica, koje ¢ine 0,89% temeljnog kapitala.

Sukladno odluci Glavne skupstine od 23. travnja 2021. godine o
novom ovlastenju Upravi za stjecanje vlastitih dionica, Uprava
je 28. travnja 2021. godine donijela odluku o pokretanju novog
Programa otkupa vlastitih dionica (,,Program®) s pocetkom od
29. travnja 2021. te trajanjem do 22. travnja 2026. godine. Najve-
¢i broj dionica koji se namjerava steci tijekom trajanja Programa
jest 3.000.000, dok je najvisi nov&ani iznos dodijeljen Programu
600.000.000,00 kuna. Svrha Programa jest povuéi dionice bez
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nominalnog iznosa bez smanjenja temeljnog kapitala u kojem slucaju
dolazi do povecavanja udjela preostalih dionica u temeljnom kapita-
lu, te u manjem dijelu ponuditi da ih steknu zaposlenici u Drustvu.

U srpnju 2021. godine Drustvo je povuklo 718.720 vlastitih dio-
nica bez nominalnog iznosa, ste¢enih putem Programa otkupa
vlastitih dionica koji je trajao do 20. travnja 2021. godine, bez
smanjenja temeljnog kapitala. Time se ukupan broj dionica sa
80.766.229 dionica smanjio na 80.047.509 dionica bez nominal-
nog iznosa, pri cemu se povecéao udio preostalih dionica u temelj-
nom kapitalu.

Tijekom 2021. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi kupilo
daljnjih 532.281 vlastitu dionicu, koje ¢ine 0,66% temeljnog kapi-
tala (205.443 dionice temeljem starog Programa, do 20. travnja
2021. godine, te 326.838 dionica temeljem novog Programa).
Za navedeno stjecanje vlastitih dionica u 2021. godini Drustvo
je dalo protuvrijednost u iznosu od 99.664.298,92 kuna. Na dan
31. prosinca 2021. Drustvo drZi ukupno 326.838 vlastitih dionica,
knjigovodstvene vrijednosti od 61,401,844.15 kuna, $to ¢ini 0,41%
temeljnog kapitala.

Program otkupa se odvija uz redovnu politiku isplate dividendi, a

¢ime Drustvo pokazuje svoju namjeru prijenosa vrijednosti svojim
dionicarima.

Struktura dionic¢ara na dan 31. prosinca 2021.

Deutsche Telekom Europe B.V. 52,2%
Fond hrvatskih branitelja 6,8%
Centar za restrukturiranje i prodaju 209
(CERP)/Republika Hrvatska ’

Privatni i drugi institucionalni investitori 38,1%

Ukupan broj izdanih dionica: 80.047.509

Vecinski vlasnik HT-a je Deutsche Telekom Europe BV. s 52,2%
vlasni¢kog udjela (Deutsche Telekom Europe B.V. je drustvo u sto-
postotnom vlasni$tvu Deutsche Telekom Europe Holding B.V. Siji
je stopostotni vlasnik Deutsche Telekom Europe Holding GmbH
(prethodnog naziva T-Mobile Global Holding Nr.2GmbH). Deuts-
che Telekom Europe Holding GmbH je u stopostotnom vlasnistvu
Deutsche Telekoma AG.

Fond hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata posjeduje 6,8%, dok
Centar za restrukturiranje i prodaju (CERP)/Republika Hrvatska po-
sjeduje 2,9%.

Preostalih 38,1% dionica je u vlasnistvu gradana Republike Hrvat-
ske te ostalih domacih i stranih institucionalnih ulagatelja. Medu
privatnim i institucionalnim ulagateljima kao ulagatelj s najveé¢im
vlasnickim udjelom nalaze se Raiffeisen mirovinski fondovi. Na dan
31. prosinca 2021. godine Raiffeisen mirovinski fondoviimaju 10,8%
dionica Drustva.

Financijski kalendar

Datum

Objava nerevidiranih rezultata za
Cetvrto tromjesecje i cijelu 2021.
godinu

24. veljace, 2022.

Objava revidiranih rezultata za cijelu

2021. godinu 10. oujka, 2022.

Prijedlog upotrebe dobiti

Glavna skupstina Drustva 25. travnja, 2022.

Objava rezultata za prvo tromjesecje

2022, 28.travnja, 2022.

Objava rezultata za prvu polovinu

2022. 28. srpnja, 2022.

Objava rezultata za prvih devet

mieseci 2022. 27. listopada, 2022.

Navedeni su datumi podloZni promjeni

Opée informacije o dionicama

ISIN dionice: HRHTOORAOO00S
Oznaka dionice kod Zagrebacke burze: HT
Oznaka dionice kod SKDD: HT-R-A
Reuters: HT.ZA
Bloomberg: HT CZ
Broj dionica: 80.047.509
Rod: Redovna dionica

. . Bez nominalnog
Nominalni iznos: )
iznosa

Odnosi s investitorima

Hrvatski Telekom d.d.
Radnicka cesta 21
10000 Zagreb

Tel.: +385149 11080, +385149 11114
Fax: +38514912012
E-mail:  ir@t.ht.hr

UVOD UPRAVA

UPRAVA

KONSTANTINOS NEMPIS
Predsjednik Uprave (CEO)

Konstantinos Nempis obnasa duznost predsjednika Uprave
Hrvatskog Telekoma od 1. travnja 2019, a na drugi trogodisnji
mandat imenovan je 2021. godine.

Dvadesetogodisnje iskustvo u telekomunikacijskoj industriji je
stekao vodedi nacionalne i medunarodne timove u Vodafoneu u
Grckoj i u sredisnjici, te u OTE Grupi u Grckoj, gdje je obnasao po-
ziciju glavnog komercijalnog direktora za privatne korisnike.

Posjeduje veliko medunarodno iskustvo u vodenju uspjesnih tran-
sformacija koje dovode do rasta prihoda, povecanja zadovoljstva
korisnika i angazmana zaposlenika.

DANIEL DAUB
Clan Uprave i glavni direktor za financije (CFO)

Daniel Daub je od 1. studenog 2017. na funkciji ¢lana Uprave i
glavnog financijskog direktora Hrvatskog Telekoma.

Tijekom godina obnasao je visoke rukovodece pozicije u teleko-
munikacijskoj industriji u Deutsche Telekom Grupi, stekavsi veliko
medunarodno iskustvo radeci na raznim trzistima; u Njemackoj,
Austriji, SAD-u, Velikoj Britaniji i Hrvatskoj, pri ¢emu je bio odgovo-
ran za provedbu strateskih projekata koji su pridonijeli transforma-
ciji i modernizaciji poslovanja kompanije.
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NATASA RAPAIC
Clanica Uprave i glavna operativna direktori-
ca za privatne korisnike (CRO)

Natasa Rapai¢ od 2013. godine obnasa duznost ¢lanice Uprave i
glavne operativne direktorice za privatne korisnike. Prethodno je
bila na nekoliko visih rukovodedih pozicija unutar Hrvatski Telekom
Grupe, kojoj se pridruzila 2003. godine.

Tijekom svoje karijere bila je suosnivacica i direktorica tvrtke Milna
Parket, ekonomska analiticarka u Ekonomskom uredu pri Velepo-
slanstvu Spanjolske, financijska analiti¢arka u investicijskom odje-
lu banke Grupo Caixa Galicia, te konzultant u madridskom uredu
Europraxis Consulting na projektima Telefonica Mdviles.

BORIS DRILO
Clan Uprave i glavni direktor za tehniku i
informacijske tehnologije (CTIO)

Boris Drilo je 2017. godine imenovan na funkciju ¢lana Uprave i
glavnog tehnickog i informacijskog direktora. Prethodno je obna-
$ao duznost direktora sektora CTIO podrucja u Hrvatskom Teleko-
mu, te ¢lana Uprave zaduZenog za tehnologiju i IT u Iskon Internet
d.d., drustvu u potpunom vlasnistvu HT-a.

U Hrvatski Telekom dolazi 2012. godine iz Ericsson grupe, gdje je
12 godina radio na menadzerskim funkcijama u razvoju i primjeni
telekomunikacijskih mreza i novih tehnologija.

Tijekom njegovog mandata HT je ostvario brojne industrijske isko-
rake i dostignuca, poput pokretanja prve komercijalne 5G mreze u
Hrvatskoj 2020. godine.

Trenutacno je obnasa i funkciju predsjednika Izvr$nog odbora za
ICT podrucje Hrvatske udruge poslodavaca.

UVOD UPRAVA

IVAN BARTULOVIC
Clan Uprave i glavni direktor za ljudske
resurse (CHRO)

Ivan Bartulovic je ¢lan Uprave i glavni direktor za ljudske resurse
Hrvatskog Telekoma od 2019. godine. Odgovoran je za stratesko
upravljanje transformacijom sto je rezultiralo najveéim zadovolj-
stvom i angazmanom zaposlenika u povijesti kompanije.

Prije dolaska u Hrvatski Telekom obnasao je vise rukovodecih po-
zicija u Intesa Sanpaolo banci, CEMEX Grupi i A1 Grupi, a u dvije
potonje kompanije bio je nadlezan za stratesko upravljanje ljud-
skim resursima za vi$e zemalja.
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Naknade Upravi

Naknade i vrednovanje rada Uprave prvodi se u skladu s Politi-
kom primitaka za ¢lanove Uprave odobrenoj na Glavnoj skup-
Stini Drustva 20. srpnja 2020., s izmjenama i dopunama odo-
brenim na Glavnoj skupstini Drustva 23. travnja 2021. godine.
0d 2020. godine, Drustvo jednom godisnje Glavnoj Skupstini
podnosi lzvjesée o primicima isplacenima ¢lanovima Uprave i
Nadzornog odbora u prethodnoj godini. Politika primitaka i gore
navedeno lzvje$ée (objavljuje se zajedno sa pozivom na Glavnu
Skup$tinu) dostupni su na internetskim stranicama Drustva, na
sljedecoj poveznici https:/www.t.ht.hr/odnosi-s-investitorima/
revidinirana-financijska-izvjesca-o-primicima u razdoblju od
deset godina od usvajanja. Stoga se u okviru Godisnjeg izvjesca
daje skraceni prikaz politika primitaka i izvrSenih isplata za 2021.
godinu ¢lanovima Uprave i Nadzornog odbora.

Godisnja ciljana plada ¢lanova Uprave sastoji se od fiksne
osnovne godisnje place i varijabilnog dijela koji ovisi o ucinku,
takozvane kratkorocne stimulacije (Short Term incentive — STI).
STl-jem se nagraduje ostvarenje kolektivnih ciljeva tijekom raz-
doblja od godinu dana.

Sustav nagradivanja ukljucuje i dugorocne elemente naknada,
dugoroc¢nu stimulaciju (Long-Term Incentive — LTI) koja se moze
dodijeliti dodatno uz ciljanu placu te plan dodjele bonus dionica
(Share Matching Plan — SMP) kao dobrovoljni dugoro¢ni instru-
ment kompenzacije. Obavezan preduvjet sudjelovanja u SMP-u
jest da menadZzer ulozi sredstva u dionicu naznacenu u odrede-
nom planu.

Dodatno, za priznavanje izuzetnog osobnog ucinka i osobnih po-
stignuéa, Nadzorni odbor ima mogucénost dodjele Spot bonusa
(bonusa koji se dodjeljuje odmah po ostvarenju postignuca) kao
jednokratne isplate unutar jedne kalendarske godine.

Individualni kompenzacijski paketi mogu ukljucivati i druge
pogodnosti: sluzbeno vozilo, naknada za troskove smijestaja,
uplate u dobrovoljni mirovinski fond, Skolarine za djecu, ostale
nenovcane pogodnosti i usluge, ovisno o individualnim prilika-
ma pojedinca.

Dugorocni planovi nagradivanja managera

Na razini HT Grupe aktivni su dugorocni planovi nagradivanja
(LT1) uvedeni 2018, 2019, 2020. i 2021. godine.

LTI 2017 je istekao je na dan 31. prosinca 2020. godine, te je
Nadzorni odbor utvrdio ukupno ostvarenje ciljeva, a sudionici-
ma plana su u srpnju 2021. godine ispladene nagrade u uku-
pnom bruto iznosu od  3.314.969 kuna.

LTI pokrenut 2021. obuhvada razdoblje od 1. sijec¢nja 2020. do
31. prosinca 2023.

U 2021. godini aktivan je Share Matching Plan (SMP), plan do-
djele bonus dionica za menadzere. Trajanje SMP-a za 2020. obu-

hvaca razdoblje od 1. srpnja 2020. do 30. lipnja 2024. godine.
Share matching Plan je obavezan za predsjednika Uprave, a do-
brovoljan za ¢lanove Uprave.

Plan dodjele vlastitih HT dionica (PDD)

U 2021. godini je pokrenut Plan dodjele vlastitih HT dionica
(PDD). Plan dodjele vlastitih HT dionica (PDD) dobrovoljni je
instrument kompenzacije na temelju kojega ¢lan Uprave ima
mogucnost izabrati dodjelu dionica HT-a umjesto isplate odre-
denog postotka kratkoro¢ne stimulacije (STI) ostvarene za pret-
hodnu godinu. Sudionici PDD-a ostvaruju pravo na bonus dio-
nice u omjeru 7 dodijeljenih dionica iz STl-a : 1 bonus dionica, a
sve dionice moraju zadrzati u neprekinutom razdoblju od jedne
godine ("razdoblje zabrane raspolaganja dionicama”).

U sklopu Plana dodjele vlastitih dionica za rukovoditelje, ¢lano-
vima Uprave su prenesene dionice HT-a, kako slijedi:

Predsjednik Uprave i glavni direktor, gospodin Konstanti-
nos Nempis, stekao je 1.570 dionica

Clan Uprave i glavni direktor za financije (CFO), gospodin
Daniel Darius Denis Daub, stekao je 540 dionica

Clanica Uprave i glavna operativna direktorica za privatne
korisnike (COOQ Residential), gospoda Natasa Rapai¢, stekla
je 766 dionica

Clan Uprave i glavni direktor za tehniku i informacijske teh-
nologije (CTIO), gospodin Boris Drilo, stekao je 613 dionica
Clan Uprave i glavni direktor za ljudske resurse (CHRO),
gospodin lvan Bartulovié, stekao je 484 dionice

Naknade isplaéene ¢lanovima Uprave u 2021.
godini

Konstantinosu Nempisu, predsjedniku Uprave i glavnom di-
rektoru, isplacena je u 2021. godini fiksna i varijabilna placa,
kao i dugorocni plan nagradivanja LTIP 2017 u bruto iznosu od
4.089.771 kuna. Ostali primici iznosili su 1.180.174 kuna bruto
(upotreba sluzbenog vozila, najam stana, skolarina djece, miro-
vinski fond i ostalo). BoZi¢ni dar djeci isplacen je u visini 1.200
kuna neto.

Natasi Rapaic, ¢lanici Uprave i glavnoj operativnoj direktorici za
privatne korisnike, isplacena je u 2021. godini fiksna i varijabil-
na placa, kao i dugorocni plan nagradivanja LTIP 2017 u bruto
iznosu od 3.225.406 kuna. Ostali primici (upotreba sluzbenog
vozila) iznosili su 57.661 kuna bruto. BoZi¢ni dar djetetu isplacen
je u visini 600 kuna neto.

Ivanu Bartulovicu, ¢lanu Uprave i glavhom direktoru za ljudske
resurse, isplacena je u 2021. godini fiksna i varijabilna placa u
bruto iznosu od 1.500.196 kuna. Ostali primici iznosili su 23.452
kuna bruto (upotreba sluzbenog vozila). Bozi¢ni dar djeci ispla-
¢en je u visini 15.000 kuna bruto.

UVOD UPRAVA

Borisu Drilu, ¢lanu Uprave i glavnom direktoru za tehniku i in-
formacijske tehnologije, isplacena je u 2021. godini fiksna i va-
rijabilna placa u bruto iznosu od 1.903.234 kuna. Ostali primici
iznosili su 43135 kuna bruto (upotreba sluzbenog vozila). Bozi¢-
ni dar djeci isplacen je u visini 1.200 kuna neto.

Danielu Dariusu Denisu Daubu, ¢lanu Uprave i glavnom direkto-
ru za financije, isplacena je u 2021. godini fiksna i varijabilna pla-
¢a kao i dugorocni plan nagradivanja LTIP 2017 u bruto iznosu
od 2.114.379 kuna. Ostali primici iznosili su 561.007 kuna bruto
(najam stana, upotreba sluzbenog vozila, ostalo). Bozi¢ni dar
djetetu isplacen je u visini 600 kuna neto.

Davoru Tomaskovicu, predsjedniku Uprave i glavnom direktoru
do 1. travnja 2019, isplacena je u 2021. godini nagrada prema
dugoro¢nom planu nagradivanja LTIP 2017 u bruto iznosu od
927.785 kuna.

Sasi Kramaru, ¢lanu Uprave i glavnom operativnom direktoru
za poslovne korisnike do 1. sijecnja 2020., isplacena je u 2021.
godini dugoroc¢ni plan nagradivanja LTIP 2017 u bruto iznosu od
418.770 kuna.
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NADZORNI ODBOR

Jonathan Richard Talbot predsjednik

od 25. travnja 2017. (predsjednik Odbora za transakcije
s povezanim stranama i predsjednik Odbora za
naknade i imenovanja)

dr. sc. lvica Misetic¢

zamjenik predsjednika

¢lan od 21. travnja 2008. do 24. travnja 2020. (zamjenik
predsjednika od 8. svibnja 2008.);

od 20. srpnja 2020. (¢lan Odbora za naknade i
imenovanja)

Vesna Mamié

¢lanica, predstavnica radnika od 1. sijecnja 2016.

od 29. travnja 2014. (¢lanica Revizijskog odbora i

Dolly Predovic Clanica ¢lanica Odbora za transakcije s povezanim stranama)
Marc Stehle ¢lan 0d 16. prosinca 2015. (predsjednik Revizijskog odbora)
Eirini Nikolaidi &lanica od 25. travnja 2016. do 24. travnja 2020.;
0d 20. srpnja 2020. (¢lanica Revizijskog odbora)
. - od 25. travnja 2017. (lanica Odbora za naknade i
Eva Somorjai-Tamassy Clanica , )
imenovanja)
Tino Puch Clan od 24. travnja 2018.
Prof. dr. sc. Gordan Gledec &lan 0d 20. srpnja 2020. (¢lan Odbora za transakcije s

povezanim stranama)

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora

Naknade za rad ¢lanova Nadzornog odbora HT-a odobrene su Od-
lukom Glavne skupstine o primicima ¢lanova Nadzornog odbora
od 20. srpnja 2020.

Drustvo je utvrdilo da predsjednik Nadzornog odbora prima na-
knadu u iznosu od 1,5 prosjecne neto place zaposlenika Drustva
isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjedni-
ka iznosi 1,25 prosjecne neto place zaposlenika Drustva isplacene
u prethodnom mijesecu, dok drugi ¢lanovi Nadzornog odbora pri-
maju naknadu u iznosu od jedne prosjecne neto place zaposlenika

Drustva isplaéene u prethodnom mjesecu. Clan Nadzornog odbo-
ra koji je istovremeno predsjednik Revizijskog odbora Nadzornog
odbora prima naknadu od 1,5 prosje¢ne mjesecne neto place
zaposlenika Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu. Clan Nad-
zornog odbora koji je istodobno i ¢lan jednog odbora ili komisije
Nadzornog odbora prima naknadu u iznosu od 1,25 prosje¢ne mje-
seCne neto place zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom
mijesecu. Clan Nadzornog odbora koji je istodobno &lan dvaju ili
vise odbora ili komisija Nadzornog odbora prima naknadu u iznosu
0d 1,5 prosjecne neto place zaposlenika Drustva isplacene u pret-
hodnom mjesecu. Sukladno politici DT AG-a, predstavnici DT AG-a
ne dobivaju naknadu za ¢lanstvo u Nadzornom odboru.

Naknade isplacene pojedinac¢nim ¢lanovima Nadzornog odbora u 2021.:

Razdoblje u2021. u kojem je isplaéena naknada

od Do Bruto1(kn)
Vesna Mamié ¢lanica 1. sijecnja 31. prosinca 154.070,69
Dolly Predovic Clanica 1. sijecnja 31. prosinca 220.706,26
lvica Miseti¢ zamjenik predsjednika 1. sijeCnja 24. travnja 231106,04
Gordan Gledec ¢lan 20. srpnja 31. prosinca 154.070,69
Ukupno 759.953,68

UVOD I1ZJAVA O PRIMJENI KODEKSA KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

IZJAVA O PRIMJENI KODEKSA
KORPORATIVNOG UPRAVLJANJA

Hrvatski Telekom d.d. (u daljnjem tekstu: ,HT*ili ,Drustvo®), u skla-
du sa ¢lankom 250.b stavak 4. i 5. i ¢lankom 272.p Zakona o trgo-
vackim drustvima («Narodne novine», broj 111/93, 34/99, 121/99,
52/00 - Odluka USRH, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11 -
prociséeni tekst, 111/12, 68/13, 110/15 i 40/19), daje Izjavu o primje-
ni Kodeksa korporativnog upravljanja.

U 2021. godini Drustvo je primjenjivalo Kodeks korporativnog
upravljanja usvojen od Hrvatske agencije za nadzor financijskih
usluga (HANFA) i Zagrebacke burze d.d. Zagreb, u primjeni od 1.
sijecnja 2020. godine, a objavljen je na internetskim stranicama
Burze (www.zse.hr) i na internetskim stranicama HANFA-e (www.
hanfa.hr).

Drustvo se pridrzava preporuka Kodeksa uz iznimku onih odredbi
¢ija primjena u danom trenutku nije prakti¢na ili predvidena ob-
zirom na primjenjivi pravni okvir. Spomenute iznimke su sljedece:

Uprava Drustva usvojila je slijedece interne akte i o tome ured-
no informirala Nadzorni odbor (¢lanci 6., 7., 58., 69.183. Kodek-
sa) te su objavljeni na mreznim stranicama Drustva:
- Kodeks ponasanja
Politika sprjeavanja korupcije i drugih sukoba interesa
Smiernica za sprjeavanje sukoba interesa
Politika HT Grupe o korporativnoj odgovornosti
Politika o odnosima sa zaposlenicima
Socijalna povelja

S obzirom da usvajanje navedenih akata potpada pod vodenje
poslova Drustva, nije predvidena suglasnost Nadzornog odbora.
U 2021. godini navedeni akti nisu obnavljani.

Nadzorni odbor nije formalno postavio ciljani postotak zen-
skih ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave (Clanak 14. Kodek-
sa), medutim direktno se implementiraju svi medunarodni i
nacionalni standardi oko rodne zastupljenosti i ravnoprav-
nosti. Trenutno Zene Cine 44,4 posto ¢lanstva u Nadzornom
odboru, 20 posto ¢lanstva u Upravi, uz 39 posto Zena na
rukovoditeljskim poloZajima, dok 39 posto svih zaposlenih
Cine Zene.

Odbor za naknade i imenovanja obavlja sve zadatke nave-
dene u odredbi 15. Kodeksa, osim nadgledanja Uprave pri
odabiru i imenovanju viSeg rukovodstva $to je u iskljucivoj
nadleZnosti Uprave Drustva, u skladu s dobrom korpora-
tivnom praksom autonomije menadzmenta da samostalno
odlucuju o linijskom menadZmentu i najblizim suradnicima.

Nadzorni odbor nije formalno napravio svoj profil koji odre-
duje najmaniji broj ¢lanova te kombinaciju vjestina, znanja
i obrazovanja, kao ni profesionalnog i prakticnog iskustva
(Clanak 20. Kodeksa). Veli¢ina Nadzornog odbora propisa-
na je Zakonom o trgovackim drustvima u odnosu na iznos
temeljnog kapitala. Tocan broj ¢lanova i profil ¢lana odre-
den je Statutom. Uz kriterije iz ZTD-a i Statuta dodatno se
primjenjuje kriterij iz Zakona o reviziji te se vodi racuna da
je najmanje jedan ¢lan struc¢an u podrucju racunovodstva
i/ili revizije.

Nadzorni odbor nije sastavljen ve¢inom od neovisnih ¢la-
nova, no dva od devet ¢lanova su neovisni. Od njih ni jedan
nije predsjednik ili zamjenik predsjednika Nadzornog odbo-
ra (Clanak 22. Kodeksa).

Odbor za naknade i imenovanja i Revizijski odbor nisu sa-
stavljeni veéinom od nezavisnih ¢lanova Nadzornog odbora
(Clanak 27. Kodeksa). Jedan od tri ¢lana Revizijskog odbora
je neovisni ¢lan dok Odbor za naknade i imenovanja nema
nijednog neovisnog ¢lana. Vecina ¢lanova Odbora za tran-
sakcije s povezanim osobama je neovisna.

Drustvo nije odredilo tajnika Drustva (Clanak 33. Kodeksa).
HT je ustrojen po dualistickom modelu upravljanja, uz od-
vojene funkcije vodenja poslova i nadzora nad vodenjem
poslova, te je imenovan tajnik Uprave i tajnik Nadzornog
odbora.

Nadzorni odbor nije ocijenio pojedinacne rezultate svojih
Clanova (Clanak 39. Kodeksa). U skladu sa Zakonom o trgo-
vackim drustvima Glavna skupstina odobrava nacin na koji
su Clanovi Nadzornog odbora nadzirali poslovanje Drustva
i obavljali ostale zadace, kroz davanje razrjesnica za pret-
hodnu poslovnu godinu. Ocjenjivanje pojedinacnih rezul-
tata planira se implementirati u buduénosti, nakon analize
organizacijskih preduvjeta.

Internim aktima Drustva nije predvidena zabrana da Cla-
novi Uprave drze viSe od dvije pozicije u upravi ili nadzor-
nom odboru drustava koja nisu dio HT Grupe (¢lanak 47.
Kodeksa) veé se primjenjuju odredbe Zakona o trgovackim
drustvima. Clan Uprave HT-a ne smije biti lan uprave ni
nadzornog odbora u drustvu koje nije dio HT Grupe ako se
bavi poslovima iz istog predmeta poslovanja i u trzisnoj je
utakmici sa Drustvom.

Odbor za naknade i imenovanja obavlja sve zadatke nave-
dene u C¢lanku 50. Kodeksa, medutim, odluke o primitci-
ma visih rukovoditelja i radnika u iskljucivoj su nadleZnosti
Uprave Drustva. Nadzorni odbor sudjeluje u odobravanju
ukupnih troskova radne snage kroz odobravanje godi$njeg
poslovnog plana. Kad Uprava planira usvajanje bilo kojeg
plana bonusa, odnosno bitne izmjene naknadaili povlastica
za zaposlenike, potrebna joj je prethodna suglasnost Nad-
zornog odbora.

Drustvo nije ustanovilo formalne mehanizme koji manjin-
skim dionicarima osiguravaju mogucénost postavljanja pita-
nja izravno predsjedniku Uprave i predsjedniku Nadzornog
odbora (¢lanak 76. Kodeksa). Buduci da Drustvo ima oko
160 tisuca dionicara, otvaranje ovakvog izravnog kanala
komunikacije dovelo bi do njihovog nepotrebnog optere-
¢enja. Drustvo je uspostavilo mehanizme za postavljanje
pitanja dioni¢ara putem e-mail adrese za investitore (ir@t.
ht), uz moguénost izravnog postavljanja pitanja Upravi i
Nadzornom odboru na Glavnoj skupstini.

Drustvo nije nakon odrzavanja Glavne skupsStine na svojim
mreznim stranicama ucinilo dostupnima odgovore na pita-
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nja postavljena na skupstini (¢lanak 82. Kodeksa). Postav-
ljena pitanja i dani odgovori uklju¢eni su u Zapisnik Glavne
skupstine koji je javno dostupan u sudskom registru. Drus-
tvo ¢e razmotriti bududu prakti¢nost ove opcije, unutar
primjenjivog pravnog okvira, to jest, Zakona o trgovackim
drustvima i Zakona o upisu u sudski registar.

Prema Zakonu o trgovackim drustvima Nadzorni odbor je
iskljucivo nadleZan za donosenje odluka iz svoje domene
a svrha njegovih odbora je davanje preporuka i prijedloga,
sukladno primjenjivom pravnom okviru. Stoga nije predvi-
deno izravno komuniciranje predsjednika odbora Nadzor-
nog odbora s dionicima, kao $to su korisnici, dobavljaciidr.
(Clanak 87. Kodeksa).

Unutarnji nadzor i upravljanje rizicima

Glavne odgovornosti Revizijskog odbora Nadzornog odbora su
priprema i nadzor provedbe odluka Nadzornog odbora vezano
uz kontroling, podnoSenje izvje$ca i reviziju unutar HT-a d.d. i HT
Grupe. Revizijski odbor nadgleda provodenje revizija u Drustvu
(unutarnjih i vanjskih), raspravlja o odredenim pitanjima na koje
ga upozore revizori ili Rukovodstvo te savjetuje Nadzorni odbor. Re-
vizijski odbor odgovoran je za osiguravanje objektivnosti i vierodo-
stojnosti informacija i izvjes¢a koja se podnose Nadzornom odboru.

Revizijski odbor ovlasten je:

traziti potrebne informacije i ostalu dokumentaciju od stra-
ne menadZmenta i viSih rukovoditelja u Drustvu te vanjskih
suradnika;

sudjelovati na sastancima koji se odrzavaju u Drustvu, a koji
se odnose na pitanja koja su u djelokrugu aktivnosti i odgo-
vornosti Revizorskog odbora;

imenovati savjetnike Revizorskog odbora na stalnoj osnoviili
od slu¢aja do slucaja, ako bude potrebno;

pribaviti, na tro$ak Drustva, vanjske pravne ili druge neovi-
sne strucne savjete o bilo kojem pitanju iz njegova djelokru-
ga, ukoliko je takav savjet potreban radi ispunjenja djelokru-
ga aktivnosti i odgovornosti Revizorskog odbora.

Korporativna unutarnja revizija Drustva izvrSava funkciju neovisne
revizije i kontrole u ime Uprave Drustva i informira menadzere
kroz sveobuhvatna izvje$¢a o provedenoj reviziji (nalazi i prijedlozi
pobolj$anja). U srpnju 2017. godine Uprava je usvojila azuriranu
Povelju unutarnje revizije, strateski dokument za provodenje unu-
tarnje revizije koji definira okvir rada i glavna nacela koja se koriste
u radu unutarnje revizije u HT-u d.d. i HT grupi. Azuriranja Povelje
unutarnje revizije su obavljena u svibnju 2018. godine i u veljaci
2019. godine.

Glavni zadaci Unutarnje revizije, definirani Poveljom unutarnje re-
vizije, su procjenjivanje:

je liidentifikacija i upravljanje rizicima vezanim uz ostvarenje
strateskih ciljeva HT-a d.d. i HT Grupe, odgovarajuca,

jesu li aktivnosti sluzbenika, direktora, zaposlenika i ugovor-
nih strana u skladu s politikamai procedurama HT-a d.d.i HT

Grupe kao i nadleznim zakonima, regulativom i standardima
upravljanja,

jesu li rezultati aktivnosti ili programa u skladu s utvrdenim
ciljevima,

izvrsavaju li se aktivnosti ili programi ucinkovito i djelotvorno,
jesu li uspostavljeni procesi i sustavi koji omoguduju uskla-
denosti s politikama, procedurama, zakonima i propisima
koji bi mogli znacajno utjecati na HT d.d.i HT Grupu,

jesu li informacije i sredstva koja se koriste za prepoznavanje,
mjerenje, analizu, klasifikaciju i prijavljivanje takvih podataka
pouzdana i imaju li integritet,

stjeCu li se resursi i imovina na ekonomican nacin, koriste i
se ucinkovito i Stite li se na odgovarajuci nacin.

Ciljevi i politike u vezi s upravljanjem financijskim rizicima te izlo-
Zenost cjenovnom riziku, kreditnom riziku, riziku likvidnosti i riziku
novcanog toka detaljnije su obradeni u dijelu biljeski Financijskog
izvjeS¢a za 2021. godinu (biljeska Ciljevi i politike upravljanja fi-
nancijskim rizikom).

Znacajni imatelji dionica u drustvu

Na dan 31. prosinca 2021. godine znacajni imatelji dionica u Drus-
tvu su kako slijedi:

Vedinski vlasnik je Deutsche Telekom Europe B.V. s udjelom
od 52,2 posto (Deutsche Telekom Europe B.V. je drustvo u
stopostotnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding
B.V. ¢iji je stopostotni vlasnik Deutsche Telekom Europe Hol-
ding GmbH (prethodnog naziva T-Mobile Global Holding Nr.
2 GmbH). Deutsche Telekom Europe Holding GmbH je u sto-
postotnom vlasnistvu Deutsche Telekoma AG.).

Fond hrvatskih branitelja iz domovinskog rata posjeduje 6,8
posto dionica Drustva.

Centar za restrukturiranje i prodaju — CERP Republike Hrvat-
ske (pravni slijednik Agencije za upravljanje drzavnom imovi-
nom) posjeduje 2,9 posto dionica Drustva.

Preostalih 38,1 posto dionica je u vlasnistvu gradana Repu-
blike Hrvatske, domacih i stranih institucionalnih ulagatelja.

Medu privatnim i institucionalnim ulagateljima kao ulagatelji s
najvecéim vlasnickim udjelom nalaze se Raiffeisen mirovinski fon-
dovi. Na dan 31. prosinca 2021. godine Raiffeisen mirovinski fon-
dovi posjeduju 10,8 posto dionica Drustva.

Zadnje stanje deset najvecih dioni¢ara Drustva mozZe se pronadi
na internetskim stranicama Sredisnjeg Klirinskog Depozitarnog
Drustva (u pretraZivac potrebno upisati oznaku HT-R-A).

G. Konstantinos Nempis, predsjednik Uprave Hrvatskog Telekoma
d.d., posjeduje ukupno 3.070 dionica, g. Daniel Daub, ¢lan Upra-
ve Hrvatskog Telekoma d.d., posjeduje ukupno 2.426 dionica, gda
Natasa Rapaic¢, ¢lanica Uprave Hrvatskog Telekoma d.d., posjedu-
je ukupno 766 dionica, g. Boris Drilo, ¢lan Uprave Hrvatskog Tele-
koma d.d., posjeduje ukupno 613 dionica, g. Ivan Bartulovi¢, ¢lan
Uprave Hrvatskog Telekoma d.d., posjeduje ukupno 484 dionice i
profesor dr.sc. Gordan Gledec, ¢lan Nadzornog odbora Hrvatskog
Telekoma d.d., posjeduje ukupno 63 dionice.
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Imenovanje i djelovanje ¢lanova uprave i
izmjena statuta

Clanove Uprave i njezinog predsjednika imenuje i opoziva Nad-
zorni odbor. Njihov mandat traje najviSe do pet godina nakon
¢ega mogu biti iznova imenovani. Uprava se sastoji od pet do
sedam clanova. Trenutni sastav Uprave obuhvaca pet pozicija:
predsjednik Uprave i glavni direktor, odgovoran i za segment
poslovnih korisnika; ¢lan Uprave i glavni direktor za financije
(CFO); ¢lan Uprave i glavni operativni direktor za privatne kori-
snike (COO Residential); ¢lan Uprave i glavni direktor za tehniku i
informacijske tehnologije (CTIO) i ¢lan Uprave i glavni direktor za
ljudske resurse (CHRO).

Drustvo pruZa usluge nepokretne i pokretne telefonije, velepro-
dajne, internetske i podatkovne usluge, organizirano u dvije po-
slovne jedinice, Poslovnu jedinicu za privatne korisnike i Poslov-
nu jedinicu za poslovne korisnike.

Za predlaganje Glavnoj skupstini izmjena Statuta, Upravi je po-
trebna prethodna suglasnost Nadzornog odbora.

Ovlasti ¢lanova uprave

Prema Zakonu o trgovackim drustvima i Statutu Drustva Uprava
vodi poslove na vlastitu odgovornost, pri tome je duzna i ovlaste-
na poduzimati sve radnje i donositi odluke koje smatra potreb-
nim za uspjesno vodenje poslova Drustva s tim da je za odredena
pitanja i odluke potrebna suglasnost Nadzornog odbora.

Drustvo mogu zastupati bilo koja dva ¢lana Uprave zajedno.

Uprava je ovlastena odlukama Glavne skupstine iz 2009., 2010.,
2011.,2016.i2021. godine (ovlastenje vrijedi do 22. travnja 2026.
godine. godine) stjecati dionice Drustva. Nadzorni odbor je dao
prethodnu suglasnost za poCetak procesa stjecanja i raspola-
ganja dionicama Drustva u skladu sa ovlastenjem danim gore
navedenim odlukama Glavne skupstine. Navedenim odlukama
Uprava Drustva takoder je ovlastena postupiti prema ¢lanku 352.
stavak 3. tocka 3. Zakona o trgovackim drustvima i povudi dio-
nice bez nominalnog iznosa bez smanjenja temeljnog kapitala u
kojem slucaju dolazi do povecdavanja udjela preostalih dionica u
temeljnom kapitalu.

U lipnju 2017. godine pokrenut je Program otkupa vlastitih di-
onica, temeljem gore navedenog ovlastenja Glavne skupsti-
ne, s pocetkom od 3. srpnja 2017. te trajanjem do 20. travnja
2021. godine. Najvedi broj dionica koji se namjerava steci jest
2.500.000, dok najvisi novcani iznos dodijeljen Programu iznosi
500.000.000,00 kuna.

Od pokretanja Programa do njegovog okoncanja 20. travnja
2021. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi kupilo ukupno
1.853.528 vlastitih dionica, koje Cine 2,26% temeljnog kapitala
Drustva. Za navedeno stjecanje vlastitih dionica, Drustvo je plati-
lo protuvrijednost u iznosu od 310.057.709,57 kuna.

Do kraja 2020. godine povucéeno je 1.122.306 dionica, Cime je za

1,39% povecan udjel preostalih dionica u temeljnom kapitalu bez
njegova smanjenja. Time se ukupan broj dionica sa 81.888.535
dionica smanjio na 80.766.229 dionica bez nominalnog iznosa te
je uskladen podatak o broju dionica u Statutu Drustva.

Nakon povlacenja, HT je na dan 31. prosinca 2020. godine posje-
dovao ukupno 528.245 vlastitih dionica, koje ¢ine 0,65% temelj-
nog kapitala.

U 2021. godini Drustvo nastavlja s Programom otkupa vlasti-
tih dionica, te je u velja¢i 2021. godine Uprava usvojila izmjene
odredbi Programa otkupa vlastitih dionica, kojima se dopunjuje
svrha Programa kako bi se zaposlenima u Drustvu ponudilo da
steknu vlastite dionice. Sukladno tome, u travnju 2021. otpu-
Steno je 14.968 vlastitih dionica rukovoditeljima, u sklopu Plana
dodjele vlastitih dionica za rukovoditelje Drustva. Nakon tog pri-
jenosa, u trenutku okoncanja Programa 20. travnja 2021. godine,
Drustvo posjeduje ukupno 718.720 vlastitih dionica, koje Cine
0,89% temeljnog kapitala.

Sukladno odluci Glavne skupstine od 23. travnja 2021. godine o
novom ovlastenju Upravi za stjecanje vlastitih dionica, Uprava je
28. travnja 2021. godine donijela odluku o pokretanju novog Pro-
grama otkupa vlastitih dionica (,,Program*) s pocetkom od 29.
travnja 2021. te trajanjem do 22. travnja 2026. godine. Najveci
broj dionica koji se namjerava steci tijekom trajanja Programa
jest 3.000.000, dok je najvisi novcani iznos dodijeljen Programu
600.000.000,00 kuna. Svrha Programa jest povudéi dionice bez
nominalnog iznosa bez smanjenja temeljnog kapitala u kojem
slucaju dolazi do povecavanja udjela preostalih dionica u temelj-
nom kapitalu, te u manjem dijelu ponuditi da ih steknu zaposle-
nici u Drustvu.

U srpnju 2021. godine Drustvo je povuklo 718.720 vlastitih dio-
nica bez nominalnog iznosa, stecenih putem Programa otkupa
vlastitih dionica koji je trajao do 20. travnja 2021. godine, bez
smanjenja temeljnog kapitala. Time se ukupan broj dionica sa
80.766.229 dionica smanjio na 80.047.509 dionica bez nomi-
nalnog iznosa, pri ¢emu se povecao udio preostalih dionica u te-
meljnom kapitalu. Podatak o broju dionica je uskladen u Statutu

Drustva.

Tijekom 2021. godine, Drustvo je na Zagrebackoj burzi kupilo
daljnjih 532.281 vlastitu dionicu, koje ¢ine 0,66% temeljnog kapi-
tala (205.443 dionice temeljem starog Programa, do 20. travnja
2021. godine, te 326.838 dionica temeljem novog Programa).
Za navedeno stjecanje vlastitih dionica u 2021. godini Drustvo
je dalo protuvrijednost u iznosu od 99.664.298,92 kuna. Na dan
31. prosinca 2021. Drustvo drZi ukupno 326.838 vlastitih dioni-
ca, knjigovodstvene vrijednosti od 61,401,844.15 kuna, $to Cini
0,41% temeljnog kapitala.

Sastav i djelovanje nadzornog odbora

Nadzorni odbor sastoji se od devet ¢lanova. Osam ¢lanova iza-
bire Glavna skupstina, a jednoga imenuje Radnicko vije¢e kao
predstavnik zaposlenika Drustva. Nadzorni odbor odgovoran je
za imenovanje i opoziv ¢lanova Uprave te za nadzor nad vode-
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njem poslova Drustva. Za pojedine velike transakcije i dugoro¢no
zaduZivanje potrebna je suglasnost Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor je osnovao Odbor za naknade i imenovanja, Revi-
zijski odbor i Odbor za transakcije s povezanim osobama.

Glavna skupstina

Upute o nacinu rada Glavne skupstine i o pravima dionicara daju
se dionicarima u Pozivu za Glavnu skupstinu koji se javno objavlju-
jeidostupan je nainternetskim stranicama Drustva, kao i pregled
Cesto postavljanih pitanja. U pozivu su sadrzane upute za sudje-
lovanje i glasovanje na Glavnoj skupstini te pregled prava dioni-
Cara na postavljanje pitanja, zahtjeva za dopunu dnevnog reda,
stavljanje protuprijedloga te pravo na obavijeStenost. Sve ostale
informacije o ovlastenjima i radu Glavne skupstine te pravima di-
oni¢ara su javno dostupne u primjenjivim propisima.

UVOD 1ZVJESCE NADZORNOG ODBORA

1ZVJESCE NADZORNOG ODBORA

Na temelju Clanka 263., stavak 3., i ¢lanka 300.c Zakona o trgo-
vackim drustvima te na temelju ¢lanka 31. Statuta Hrvatskog
Telekoma d.d., Nadzorni odbor drustva Hrvatski Telekom d.d.
Zagreb, Radnicka cesta 21 (u daljnjem tekstu: »HT d.d.« ili »Drus-
tvo«), na dan izdavanja ovoga izvje$éa u sastavu g. Jonathan Ri-
chard Talbot, predsjednik Nadzornog odbora, dr.sc. lvica Miseti¢,
zamijenik predsjednika Nadzornog odbora, g. Tino Puch, g. Marc
Stehle, gda. Eirini Nikolaidi, gda. Eva Somorjai-Taméssy, gda. Do-
lly Predovic, profesor dr.sc. Gordan Gledec i gda. Vesna Mamic,
podnosi Glavnoj skupstini sljedece

IZVJESCE
0 obavljenom nadzoru u poslovnoj godini 2021. i rezultatima ispi-
tivanja izvje$¢a vezanih za zakljucivanje poslovne godine 2021.

Ovo izvjesée sadrzajno obuhvaca:

. nacin na koji je i u kojoj mjeri Nadzorni odbor obavljao nadzor
vodenja Drustva u poslovnoj godini 2021.,
rezultate ispitivanja godisnjih financijskih izvjes¢a na dan 31.
prosinca 2021. godine, izvje$éa revizora i prijedloga o upo-
trebi dobiti,
rezultate ispitivanja izvje$¢a Uprave o stanju poslovanja u
poslovnoj godini 2021.,
rezultate ispitivanja izvje$¢a o odnosima s vladajuc¢im i s nji-
me povezanim drustvima.

Korporativni profil

Na dan 31. prosinca 2021. godine znacajni imatelji dionica u Drus-
tvu su kako slijedi.

Vedinski vlasnik je Deutsche Telekom Europe B.V. s udjelom od
52,2 posto (Deutsche Telekom Europe B.V. je drustvo u stopo-
stotnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding B.V. Ciji
je stopostotni vlasnik Deutsche Telekom Europe Holding GmbH
(prethodnog naziva T-Mobile Global Holding Nr.2 GmbH). Deuts-
che Telekom Europe Holding GmbH je u stopostotnom vlasnistvu
Deutsche Telekoma AG.).

Fond hrvatskih branitelja iz domovinskog rata posjeduje 6,8 po-
sto dionica, a Centar za restrukturiranje i prodaju — CERP, pravni
slijednik Agencije za upravljanje drzavnom imovinom, 2,9 posto
dionica Drustva. Preostalih 38,1 posto dionica je u vlasnistvu gra-
dana Republike Hrvatske te ostalih domacih i stranih institucio-
nalnih ulagatelja.

Medu privatnim i institucionalnim ulagateljima kao ulagatelji s
najveéim vlasni¢kim udjelom nalaze se Raiffeisen mirovinski fon-
dovi koji u vlasnistvu drze 10,8 posto dionica Drustva.

Zadnije stanje deset najvecih dioni¢ara Drustva moze se pronadi na
internet stranicama Sredisnjeg Klirinskog Depozitarnog Drustva.

Dionice Drustva ukljucene su u depozitorij SrediSnjeg Klirinskog
Depozitarnog Drustva od 12. srpnja 2002. godine.

Dionice Drustva na trziStu su ZagrebacCke burze od 5. listopada
2007. godine.

Sastav Nadzornog odbora

Nadzorni odbor sastoji se od devet ¢lanova, osam ¢lanova izabire
Glavna skupstina, a jednog imenuje Radnicko vije¢e kao pred-
stavnika zaposlenika Drustva. Od osam Clanova koje bira Glavna
skupstina, dva ¢lana su neovisni, i to gda. Dolly Predovic i profesor
dr.sc. Gordan Gledec.

Tijekom 2021. godine sastav Nadzornog odbora Drustva mijenjao
se na sljedeci nacin:

Predsjednik Nadzornog odbora, g. Jonathan Richard Talbot i ¢la-
nica Nadzornog odbora, gda. Eva Somorjai-Tamassy, ponovno su
izabrani ¢lanovima Nadzornog odbora, s u¢inkom od 25. travnja
2021. godine.

G. Jonathan Richard Talbot izabran je predsjednikom Nadzornog
odbora, od 25. travnja 2021. godine.

U 2022. godini isticu mandati ¢lanovima Nadzornog odbora, g.
Tinu Puchu (24. travnja 2022.) i gdi. Dolly Predovic (28. travnja
2022.).

Na sjednici odrZanoj 9. oZzujka 2022. godine, Nadzorni odbor je
predlozio Glavnoj skupstini, koja se planira sazvati za 25. travnja
2022., ponovni izbor gde. Predovic, imajuci u vidu njezine vrhun-
ske stru¢ne kompetencije i iskustvo, kao i visoku razinu njezinog
dosadasnjeg angaZzmana u radu NO-a i njegovih odbora, te izbor
g. Jonathana Abrahamsona kao novog ¢lana Nadzornog odbora.

Odbori Nadzornog odbora

Kako bi se pojacala ucinkovitost rada Nadzornog odbora, te kako bi
osigurao zakonito, uskladeno i primjereno ispunjavanje svojih zadu-
Zenja, imajudi u vidu specificne zahtjeve koji moraju biti zadovolje-
ni, Nadzorni odbor je osnovao Revizijski odbor, Odbor za naknade i
imenovanja i Odbor za transakcije s povezanim osobama.

Revizijski odbor

Revizijski odbor osnovan je u svrhu pripreme odluka Nadzornog
odbora u odnosu na aktivnosti izvjesCivanja, interne kontrole i ak-
tivnosti revizije unutar HT d.d. i HT Grupe te nadzora njihova pro-
vodenja. Revizijski odbor nadgleda provodenje revizija u Drustvu
(unutarnjih i vanjskih), raspravlja o odredenim pitanjima na koje
ga upozore revizori ili Rukovodstvo te savjetuje Nadzorni odbor.
Revizijski odbor odgovoran je za osiguravanje objektivnosti i vje-
rodostojnosti informacija i izvje$¢a koja se podnose Nadzornom
odboru.
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U skladu sa ¢lankom 65. Zakona o reviziji, Nadzorni odbor iz reda
¢lanova Nadzornog odbora imenuje tri ¢lana Revizijskog odbora.
Sva tri ¢lana Revizijskog odbora su financijski strucnjaci, a jedan
je neovisan.

Na dan izdavanja ovoga izvjesca ¢lanovi ovog Odbora su g. Marc
Stehle, predsjednik, gda. Dolly Predovic, ¢lanica, i gda. Eirini Ni-
kolaidi, ¢lanica.

U 2021. godini, Revizijski odbor odrzao je pet sjednica, uz ukupnu
stopu sudjelovanja ¢lanova Odbora na sjednicama od 100 posto.
Odbor je raspravljao o raznim pitanjima, a poglavito o sliede¢em:

zakljudivanju 2020. godine za HT d.d. i HT Grupu;
godiSnjem izvjeSéu o aktivnosti Revizijskog odbora za
2020. godinu;

kvartalnim financijskim rezultatima HT d.d. i HT Grupe;
izvjeséu vanjskih revizora;

izvjeséivanju o rizicima za HT d.d. i HT Grupu;

izvjeséima Povjerenika za uskladenost poslovanja;
provedbi i u€inkovitosti interne kontrole nad financijskim
izvjescivanjem;

provedbi i optimizaciji sustava unutarnjih kontrola;
provedbi Godi$njeg programa revizije za 2021. godinu;
nadzoru nad realizacijom revizijskih mjera;

reviziji sustava upravljanja informacijskom sigurnoscéu;
aktualnostima na telekomunikacijskom trzistu i regulator-
nom planu;

kreiranju GodiSnjeg programa revizija za 2022. godinu.

Revizijski odbor zakljuCuje da u odnosu na financijsko izvjestava-
nje, upravljanje rizikom, sustav upravljanja uskladenos$éu poslo-
vanja, angaZzman unutarnje i vanjske revizije, nema naznaka da
sustav unutarnje kontrole ne funkcionira ucinkovito.

Odbor za naknade i imenovanja

Odbor za naknade i imenovanja objedinjuje djelokrug naknada/
primanja i djelokrug nominacija/imenovanja. |z gledista dobrog
korporativnog upravljanja, odluka da se ovim usko povezanim te-
mama bavi jedno jedinstveno tijelo sa sveobuhvatnom nadleznoséu
ne izaziva nikakve dvojbe oko kompetentnosti i nezavisnosti Odbora.

Odbor za naknade i imenovanja, unutar djelokruga naknada, raz-
matra naknade za rad ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave. Odbor
predlaze Nadzornom odboru utvrdivanje Politike primitaka ¢lano-
va Uprave i Nadzornog odbora, za podnosenje Glavnoj skupstini
na odobrenje, najmanje jednom u Cetiri godine, ili cesée, u slucaju
znacajnih promjena. Odbor takoder ispituje Izvjesée o primicima
isplacenim ¢lanovima Uprave i ¢lanovima Nadzornog odbora u
prethodnoj godini, koje zajednicki sastavljaju Uprava i Nadzorni
odbor, za podnosenje Glavnoj skupstini na odobrenje.

Unutar djelokruga imenovanja, Odbor uspostavlja smjernice za
procedure odabira kandidata za Upravu i Nadzorni odbor, njihov
izbor ili ponovni izbor, i predlaze kandidate za ¢lanstvo u Upravi i
Nadzornom odboru, te redovito razmatra strukturu, velicinu i sa-
stav (ukljudujuci vjestine, znanja i iskustvo) potrebne za ¢lanove

Uprave i Nadzornog odbora, i daje odgovarajuce preporuke Nad-
zornom odboru.

Na dan izdavanja ovoga izvjes¢a ¢lanovi ovog Odbora su g. Jo-
nathan Richard Talbot, predsjednik, gda. Eva Somorjai-Tamassy,
Clanica, i dr.sc. Ivica Miseti¢, ¢lan.

U 2021. godini, Odbor za naknade i imenovanja odrZao je tri sjed-
nice te jedno odlucivanje glasovanjem izvan sjednice, uz ukupnu
stopu sudjelovanja ¢lanova Odbora od 100 posto. Odbor je ra-
spravljao o raznim pitanjima, a poglavito o sljedeéem:
. prijedlozima o postavljanju ciljeva i evaluaciji postignutih ci-
lieva Drustva i menadzmenta;
prijedlozima za ¢lanstvo u Upravi i prijedlozima naknada za
rad ¢lanovima Uprave;
prijedlozima za ¢lanstvo u Nadzornom odboru;
usvajanju revidiranog lzvje$éa o primicima ¢lanovima Upra-
ve i ¢lanovima Nadzornog odbora za 2020. godinu te utvr-
divanju izmjena i dopuna politike primitaka ¢lanova Uprave,
za odobrenje od strane Glavne skupstine uvodenjem plana
dodjele vlastitih dionica ¢lanovima Uprave i linijskim ruko-
voditeljima;
rezultatima samoprocjene ucinkovitosti Nadzornog odbora i
njegovih odbora za poslovnu godinu 2020.;
izvje$éima Odbora za uskladenost poslovanja.

Odbor za transakcije s povezanim osobama

Na temelju Clanka 264., a u vezi s ¢lancima 263.a., 263.b., 263.c i
263.d. Zakona o trgovackim drustvima, osnovan je Odbor za tran-
sakcije s povezanim osobama, u svrhu pripreme prijedloga odluka
Nadzornog odbora vezanih uz davanje prethodne suglasnosti za
transakcije koje Drustvo namjerava poduzeti i nadgledanja objav-
liivanja transakcija sa povezanim osobama za koje je dana sugla-
snost Nadzornog odbora (transakcije koje ne spadaju u redovno
poslovanje, koje samostalno, ili zajedno s drugim transakcijama
koje su se poduzele s istom povezanom osobom u prethodnih
dvanaest mjeseci, prelaze prag od 2,5% dugotrajne i kratkoroc¢ne
imovine HT d.d. utvrdene zadnjim godisnjim konsolidiranim finan-
cijskim izvje$¢ima).

Odbor se sastoji od tri ¢lana, i to dva neovisna ¢lana Nadzornog
odbora, gde. Dolly Predovic i profesora dr.sc. Gordana Gledeca,
a predsjednik Nadzornog odbora, g. Jonathan Richard Talbot, je
na Celu Odbora.

Odbor za transakcije s povezanim osobama se nije sastajao u
2021. godini, bududi da Drustvo nije ulazilo u transakcije sa svo-
jim povezanim osobama koje bi zahtijevale prethodnu suglasnost
Nadzornog odbora, prema zahtjevu iz ¢lanka 263.b Zakona o tr-
govackim drustvima.

Broj sastanaka na kojima su sudjelovali pojedi-
ni ¢lanovi Nadzornog odbora tijekom 2021.

Sukladno preporuci iz ¢lanka 74. Kodeksa korporativnog uprav-
lianja Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA) i
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Zagrebacke burze d.d. (ZSE), u nastavku je evidencija prisutnosti
svakog ¢lana na sjednicama Nadzornog odbora i odbora Nadzor-
nog odbora te sudjelovanja u odlucivanjima izvan sjednica.

Clan Nadzornog odbora Sastanak / Odlucivanje izvan sjednice Sudjelovanje sudjelsc;c\?apr;a u%
Jonathan Richard Talbot Sjednica Nadzornog odbora 4/5 80%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Sjednica Odbora za naknade i imenovanja 3/3 100%
Glasovanje Odbora za naknade i imenovanja 1M 100%
Sjednica Odbora za naknade i imenovanja 5/5 100%
Ukupno 12/13 92%
Dr. sc. lvica Miseti¢ Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Sjednica Odbora za naknade i imenovanja 3/3 100%
Glasovanje Odbora za naknade i imenovanja M 100%
Ukupno 13/13 100%
Vesna Mamic¢ Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Ukupno 9/9 100%
Dolly Predovic Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Sjednica Revizijskog odbora 5/5 100%
Ukupno 1414 100%
Ukupno 13/15 100%
Marc Stehle Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Sjednica Revizijskog odbora 5/5 100%
Ukupno 14/14 100%
Eirini Nikolaidi Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Sjednica Revizijskog odbora 5/5 100%
Ukupno 14/14 100%
Eva Somorjai-Tamassy Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Sjednica Odbora za naknade i imenovanja 3/3 100%
Glasovanje Odbora za naknade i imenovanja 1M 100%
Ukupno 13/13 100%
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Tino Puch Sjednica Nadzornog odbora 4/5 80%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Ukupno 8/9 89%
Profesor dr.sc. Gordan Gledec Sjednica Nadzornog odbora 5/5 100%
Glasovanje Nadzornog odbora izvan sjednice 4/4 100%
Ukupno 4/4 100%

Rezultati samoprocjene rada Nadzornog
odbora i njegovih odbora

Nadzorni odbor je proveo procjenu svoje ucinkovitosti za poslov-
nu godinu 2021., koju je vodio predsjednik Nadzornog odbora,
temeljem preporuka iz Kodeksa korporativnog upravljanja koje
Drustvo primjenjuje. Svi ¢lanovi Nadzornog odbora su sudjelovali
u ispitivanju.

Nadzorni odbor je zakljuCio kako NO i njegovi odbori obavljaju
svoje uloge i odgovornosti na primjeren i u¢inkovit nacin. Struk-
tura, veli¢ina i sastav Nadzornog odbora i njegovih odbora su
ocjenjeni primjerenim i balansiranim na adekvatan nacin, prema
znanju, vjestinama, spolu, itd.

Nadzorni odbor ¢e nastaviti primjenjivati najbolje prakse korpora-
tivnog upravljanja te ¢e i dalje samoprocjenjivati svoj rad, tezeéi
jo$ vecoj ucinkovitosti u buduénosti.

Sastav Uprave

Uprava se sastoji od pet do sedam ¢lanova, a sukladno vazecoj
odluci Nadzornog odbora o podjeli nadleznosti izmedu ¢lanova
Uprave, trenutni sastav Uprave ukljucuje pet pozicija.

Promjene u sastavu Uprave bile su kako slijedi:

G. Konstantinos Nempis ponovno je imenovan predsjednikom
Uprave (CEQ), na sljedeée mandatno razdoblje, s po¢etkom od 1.
travnja 2022. godine.

Gda. Natasa Rapai¢ ponovno je imenovana ¢lanicom Uprave i
glavnom operativnom direktoricom za privatne korisnike (COO
Residential) na sljede¢e mandatno razdoblje, s pocetkom od 1.
veljace 2022. godine.

G. lvan Bartulovi¢ ponovno je imenovan ¢lanom Uprave i glavnim
direktorom za ljudske resurse (CHRO) na sljedece mandatno raz-
doblje, s pocetkom od 1. oZujka 2022. godine.

Drustvo zastupaju dva c¢lana Uprave zajedno. Izmjenama i do-
punama Statuta Drus$tva, usvojenih odlukom Glavne skupstine
Drustva od 23. travnja 2021. godine, omoguceno je davanje sku-
pne prokure. Stoga je Nadzorni odbor dao suglasnost Upravi za
dodjelu prokure g. Sinisi Buranoviéu, starijem potpredsjedniku i
glavnom pravnom savjetniku Hrvatskog Telekoma d.d., za skupno

zastupanje Drustva zajedno s jednim ¢lanom Uprave, s u¢inkom
od upisa u sudski registar, odnosno od 11. svibnja 2021. godine.

Nadzor obavljen u poslovnoj godini 2021.

U 2021. godini odrzano je pet sjednica te Cetiri odlucivanja glaso-
vanjem izvan sjednice.

Kvorum za sjednice Nadzornog odbora Cini pet ¢lanova Nadzor-
nog odbora. Ukupna stopa sudjelovanja na sjednicama i u odlu-
¢ivanjima izvan sjednica iznosila je 98 posto. Nadzorni odbor je
prilagodio nacin svoga rada COVID-19 okolnostima, te su se sjed-
nice odrzavale na nacin da se vecina ¢lanova Nadzornog odbora
ukljucivala u rad putem tele konferencije ili video konferencije.

Nadzorni je odbor nadzirao vodenje poslova Drustva i obavljao
druge poslove u skladu sa Zakonom o trgovackim drustvima, Sta-
tutom Drustva i Poslovnikom o radu Nadzornog odbora.

Osim redovitih izvje§¢a Uprave Drustva o rezultatima i stanju po-

slovanja Drustva i zajednickih konzultacija o razvoju poslovanja,

podrobnije se raspravljalo o sljede¢im vaznim pitanjima, a Nad-
zorni je odbor dao odgovarajuce suglasnosti, kada je to bilo po-
trebno/propisano i preporuke:

. Utjecaju pandemije COVID-19 na kontinuitet poslovanja i
poslovne rezultate te o poduzetim mjerama koje su osigu-
rale stabilnost poslovanja;

Makroekonomskim i trzinim trendovima te regulatornom
okruzenju;

Provedbi strategije Drustva i glavnim ciljevima u trogodis-
njem razdoblju, s naglaskom u 2022. godini na zauzima-
nje poloZaja digitalnog lidera usmjerenog na korisnike, uz
usmijerenje na pozitivan utjecaj na drustvo, jednostavan i
digitalan portfelj, procese i tehnologije, ekonomicnu i agil-
nu organizaciju s naglaskom na korisnicima i s digitalnim
talentima;

Implementaciji 5G mreZe na 3,5 GHz spektru u 12 gradova;
nastavljenom rastu mobilne i M1 korisnicke baze te fiksne
BB korisnicke baze u segmentu privatnih korisnika; oporav-
ku korisnicke baze u segmentu poslovnih korisnika; rezulta-
tima vrlo uspjesne turisticke sezone i poveéanju podatkov-
nog prometa posjetitelja;

Neovisnim mjerenjima i osvajanju Ookla Speedtest nagra-
de te umlautove ,Best in Test” nagrade za najbolju pokret-
nu mrezu, kao i umlautove ,Best in Test” nagrade za najbo-
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lju nepokretnu mrezu;

Ulaganjima u $irokopojasnu nepokretnu mrezu koja su re-
zultirala s rekordnim uvodenjem optike u jednoj kalendar-
skoj godini za novih 100.000 kucanstava i poduzeca te po-
vecanjem ukupne pokrivenosti FTTH-om za 30% u odnosu
na 2020. godinu;

Razvoju ICT poslovanja, uz fokus na Sigurnosti, Uslugama
upravljanja, Oblaku, loT te Pametnim gradovima;
Prac¢enjem vanjskih mjerenja i transformacijskih programa
kojima je znaCajno porastao TRIM - indeks zadovoljstva
korisnika te dosegnute #1 pozicije u TRIM-u u B2C-u Q4
2021., dok je B2B poboljSao rezultat na #2 uz daljnje zna-
¢ajno smanjenje broja korisnickih prituzbi;

Inicijativama usmjerenim na zadovoljstvo zaposlenika koje
su rezultirale odrzavanjem visokih razina zadovoljstva i an-
gazmana te o daljnjem razvoju operativnog modela Smar-
tWork, kojim je uveden model fleksibilnog rada koji omo-
gucava zaposlenicima da odaberu hoce li raditi od kuce ili
izureda;

Postignuc¢ima i izazovima Ljudskih Resursa, planovima i ak-
tivnostima, HT kulturi, itd.;

Temama vezanim za korporativno upravljanje i ¢lanstvo u
Nadzornom odboru i Upravi, kao $to je gore opisano;
Prijedlozima za Glavnu skupstinu;

Poslovnim rezultatima Crnogorskog Telekoma A.D. u 2021.
godini;

Poslovnim planovima za 2022. godinu i nadalje;

Izvje$¢ima Odbora za naknade i imenovanja;

Izvjeséu o primicima isplacenim ¢lanovima Uprave i ¢lano-
vima Nadzornog odbora u poslovnoj godini 2020. te utvrdi-
vanju izmjena i dopuna Politike primitaka ¢lanova Uprave, u
suradnji s Glavnom skupstinom, vezanim uz uvodenje Plana
dodjele dionica Drustva za Upravu i linijske rukovoditelje;
Izvje$¢ima Revizijskog odbora;

Angazmanu novog vanjskog revizora;

Trendovima na trziStu kapitala i trajnim obvezama Drustva
nakon uvr$tenja dionica na Zagrebackoj burzi;

Nastavku provedbe programa stjecanja vlastitih dionica na
Zagrebackoj burzi tijekom 2021. godine;

Procesu prodaje udjela u drustvu OT - Optima Telekom
d.d. injegove dekonsolidacije;

Sudjelovanju Drustva u postupku javne drazbe za dodjelu
radio frekvencijskog spektra;

Statusnim promjenama drustava unutar HT Grupe, tj. pri-
pajanju drustva kéeri, KDS d.o.0., HT-u;

Financijskim rezultatima Drustva i Grupe u 2021. godini.

Rezultati ispitivanja IzvjeS¢a Uprave o odnosi-
ma s vladajuéim i s njime povezanim drustvima

Uprava je Nadzornom odboru dostavila lzvijeS¢e Uprave o odno-
sima s vladaju¢im i s njime povezanim drustvima (IzvjeSée ovi-
snog drustva), sastavljeno prema ¢lancima 474. i 497. Zakona o
trgovackim drustvima i prema nacelima savjesnoga i istinitog
polaganja racuna.

Prema misljenju Uprave odnosi povezanih drustava u poslovnoj
(kalendarskoj) godini 2021., ostvareni ugovornim povezivanjem i

drugim poduzetim pravnim radnjama, protekli su u okvirima uobi-
Cajenih poslovnih i poduzetnickih odnosa, u skladu s standardnim
uvjetima i primjenom uobicajenih cijena.

Ernst & Young d.o.0., Zagreb, revizor Drustva, izvijestio je o rezul-
tatima svojeg pregleda gore navedenog lzvjeséa, u skladu s Me-
dunarodnim standardom za angaZmane s izrazavanjem uvjerenja
(ISAE) 3000 (Prepravljen) - Angazmani s izrazavanjem uvjerenja
razli¢iti od revizija ili uvida povijesnih financijskih informacija i u
skladu s odredbama ¢lanka 498. Zakona o trgovackim drustvima,
iizdao 8. 0zujka 2022. godine lzvjes¢e neovisnog revizora s izraza-
vanjem razumnog uvjerenja o lzvje$¢u o odnosima Drustva s po-
vezanim drustvima za 2021. godinu koje sadrzi slijedeéi zakljucak:

Zakljucak revizora

»Prema nasem misljenju:
a. navodi izneseni u lzvjeSéu su, u svim znacajnim odred-
nicama, to¢ni; i
b. u pravnim poslovima koji se navode u lzvjeséu prema
okolnostima koje su bile poznate u vrijeme kada su po-
slovi poduzimani vrijednost ¢inidbe Drustva nije bila, u
svim znacajnim odrednicama, neprimjereno visoka“.

Nadzorni odbor nema primjedbi na rezultate revizorskog ispitiva-
nja i izjavu Uprave, kao $to je navedeno gore.

Nadzorni odbor izjavljuje da je Drustvo, prema okolnostima koje
su bile poznate u trenutku poduzimanja pravnih poslova i radnji
naznacenih u navedenom lzvjeSéu Uprave, za svaki pravni posao
primilo odgovarajucu protucinidbu, bez nastupa Stete za Drustvo.

Rezultati ispitivanja godisnjih financijskih
izvjeséa i izvjeséa revizora, IzvieS¢a Uprave o
stanju poslovanja u poslovnoj godini 2021. i
prijedloga o uporabi dobiti

Nadzorni odbor izdao je nalog revizoru Drustva, tvrtki Ernst&Yo-
ung, za ispitivanje godisnjih financijskih izvjes¢a za 2021. godinu.

Nadzorni odbor utvrduje, nakon razmatranja revidiranih finan-
cijskih izvjesca za poslovnu godinu 2021. godinu, da je Drustvo
u 2021. godini djelovalo u skladu sa zakonom, s aktima Drustva i
odlukama Glavne skupstine te da su godi$nja financijska izvjeséa
napravljena u skladu sa stanjem u poslovnim knjigama Drustva i
da pokazuju ispravno imovinsko i poslovno stanje Drustva. Nad-
zorni odbor nema primjedbi na izvjesce revizora o ispitivanju go-
di$njih financijskih izvjes¢a za poslovnu godinu 2021.

Nadzorni odbor nema primjedbi na revidirana financijska izvie$c¢a
koja je dostavila Uprava te daje suglasnost na dostavljena revi-
dirana financijska izvjes¢a. Uprava je obavijeStena o danoj sugla-
snosti Nadzornog odbora na godi$nja financijska izvje$éa Drustva
i konsolidirana financijska izvje$¢a HT Grupe za poslovnu godinu
2021. na sjednici Nadzornog odbora. Navedena financijska izvje-
S¢a se smatraju usvojenima od Uprave i Nadzornog odbora te ¢e
se predociti Glavnoj skupstini.
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Nadzorni odbor razmotrio je godisnje izvje$ce o stanju poslovanja
za poslovnu godinu 2021. te nema primjedbi na dostavljeno izvje-
$¢e. Nadalje, Nadzorni odbor nema primjedbi na izjavu o primjeni
Kodeksa korporativnog upravljanja danu u okviru gore navedenog
lzvjesc¢a. Nadzorni odbor nema primjedbi na navode iznesene u
odgovorima na prilozene Upitnike o uskladenosti i o praksama
upravljanja koji se ispunjavaju sukladno zahtjevima HANFA-e i
Zagrebacke burze, te istiCe da su odgovori na ove upitnike prema
njihovom najboljem saznanju istiniti u cijelosti.

Nadzorni je odbor misljenja da prijedlog Uprave o upotrebi dobiti
odgovara rezultatima poslovanja, da je u funkciji plana poslovanja
za tekucu godinu, da Stiti interese Drustva i dioniCara te da je u
skladu s objavljenim politikama dividendi i propisima Republike
Hrvatske.

Stoga Nadzorni odbor daje suglasnost na prijedlog Uprave o upo-
trebi neto dobiti iz 2021. godine, i to da se dio neto dobiti u iznosu
od 637.768.168,00 kuna upotrijebi za isplatu dividende dionica-
rima, u iznosu od 8,00 kuna po dionici, a ostali dio neto dobiti u
iznosu od 28.362.006,38 kuna raspodijeli u zadrzanu dobit.

Zajednicki prijedlog Uprave i Nadzornog odbora o upotrebi dobiti
za 2021. godinu e se uputiti Glavnoj skupstini Drustva na odlu-
Civanje.

Sazetak

Nadzorni odbor je kontinuirano nadzirao aktivnosti Uprave pri
upravljanju poslovanjem Drustva i Grupe u cjelini.

Uprava je redovno i pravovremeno informirala Nadzorni odbor o
korporativnoj strategiji, planiranju, poslovnom razvoju Drustva i
njegovih razlicitih segmenata, stanju imovine i obveza, o priho-
dima te o organizacijskim i drugim promjenama vezanima za vo-
denje poslova Drustva, kao i o stanju rizika i upravljanju rizicima,
uskladenosti poslovanja, fokusnim podruéjima za inovacije, te o
bilo kakvim odstupanjima razvoja poslovanja u odnosu na izvorne
planove i znacajnim poslovnim transakcijama koje se ticu HT d.d.
i njegovih drustava kéeri.

Analizirajudi izvjeSéa Uprave Drustva te prateéi kretanje glavnih
poslovnih pokazatelja, ocijenjeno je da su ciljevi postavljeni za
2021. godinu ispunjeni, unatoc Cinjenici da su se izazovi vezani uz
COVID-19 nastavili tijekom cijele godine. Drustvo i Grupa zabilje-
Zili su dobre financijske rezultate, uz povecéanje dobiti, prihoda i
EBITDA-e nakon najmova zahvaljujuci rastu poslovanja nepokret-
nih i pokretnih telekomunikacija u segmentima privatnih i poslov-
nih korisnika, pri ¢emu najveca ulaganja na trziStu pridonose na-
stavku pozitivnih trendova i poslovnog zamaha.

Prihodi u 2021. godini zabiljezili su rast od 1,1% (prilagodeni za
dekonsolidaciju Optima Telekoma) na godisnjoj osnovi zahvalju-
juéi dobrom poslovanju u podrucju pokretnih telekomunikacija i
osnovnih nepokretnih telekomunikacija, usprkos promijeni u pri-
hodima sistemskih rjesenja.

EBITDA nakon najmova rasla je 79% (prilagodena za dekonsoli-
daciju Optima Telekoma) na godi$njoj osnovi, $to predstavlja rast
peto tromjesecje zaredom i potvrduje nastavak snaznog pozitiv-
nog poslovnog razvoja i u¢inaka transformacijskih mjera.

Neto dobit je porasla 4,5% u odnosu na 2020. godinu, a znacajan
rast zabiljezen je i na tromjesecnoj osnovi, Cemu je pridonijela i
manja amortizacija.

HT Grupa uspjesno je odgovorila na trziSne izazove i zadrzala
vodedi poloZaj na hrvatskom telekomunikacijskom trZistu u svim
podrucjima svojeg poslovanja u 2021. godini, usprkos konkurent-
skim pritiscima i izazovima koji su proizasli iz COVID-19 pandemi-
je, ostvarivsi jednu od godina najbrzeg rasta poslovanja.

Ovo lzvjesce Ce se dostaviti Glavnoj skupstini Drustva.

Jonathan Richard Talbot
predsjednik Nadzornog odbora

el lld
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GOSPODARSKE PRILIKE

U prvoj polovini 2021. nastavljen je snazan oporavak hrvatskog
gospodarstva nakon znatnog pada proizvodnje zabiljezenog
2020., u prvom redu zahvaljujuci velikom povecanju privatne po-
trosnje te rastu ulaganja i izvoza robe i usluga. Oporavak hrvat-
skog gospodarstva nastavio se u drugoj polovini 2021., ponajprije
zahvaljujuéi velikoj privatnoj potrosnji, ulaganjima i turistickom
sektoru, u kojem su premaseni ocekivani rezultati. Oekuje se da
¢e kao posljedica navedenih trendova rast hrvatskog gospodar-
stva u 2021. premasiti 10% na godisnjoj razini.

Turizam je vrlo stabilan te su premasena ocekivanja u tom po-
drucju. U Hrvatskoj je 2021. zabiljezeno 13,8 milijuna dolazaka i
841 milijun nocenja, odnosno 77% vise dolazaka i 55% visSe noce-
nja nego 2020. U usporedbi s razdobljem prije pandemije bolesti
COVID-19 Hrvatska je ostvarila 67% dolazaka i 77% noc¢enja.?

Pozitivna gospodarska kretanja prelila su se na trziste rada te je
na njemu zabiljeZzeno smanjenje stope nezaposlenosti i poveéanje
zapo$ljavanja. Prosjecna zabiljezena stopa nezaposlenosti 2021.
bila je 8,1% (Sto je za 0,9 postotnih bodova manje u odnosu na
2020.).3

Cijene su 2021. ponovno pocele rasti. Inflacijski pritisci intenzivi-
rali su se u drugoj polovini godine o¢ekivanim rastom cijena hra-
ne i energenata, a vrhunac od 5,5% u odnosu na proslu godinu
dosegnut je u prosincu 2021 (najveca stopa od listopada 2008.).

"lzvor: Zimska 2022 ekonomska prognoza Europske komisije, veljaca 2022.

2lzvori: Drzavni zavod za statistiku, objava Hrvatske turisticke zajednice, 3. sije¢nja 2022.
# Izvor: Drzavni zavod za statistiku.

“Izvor: Drzavni zavod za statistiku.

Prosjecne cijene potrosacke robe i usluga u Hrvatskoj povecale su
se 2021.za 2,6% u odnosu na proslu godinu.*

Agencija Fitch podigla je kreditni rejting Hrvatske s ‘BBB-' na
‘BBB’, uz pozitivne izglede - najbolji kreditni rejting u hrvatskoj po-
vijesti. Agencija Fitch ocekuje da ¢e Hrvatska biti u poziciji da se
pridruzi euru u sije¢nju 2023. Ucinak rasta Hrvatske bio je mnogo
jaci nego $to se prethodno ocekivalo, a predvida se odrziv gospo-
darski zamah u razdoblju 2022.-2023. s prosjecnim rastom BDP-a
od 4%, uglavnom u skladu s 'BBB' kolega.
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U kolovozu 2021. Hrvatska regulatorna agencija za mrezne dje-
latnosti (HAKOM) dodijelila je dozvole za uporabu radiofrekven-
cijskog spektra za 5G mobilnu mrezu. Dozvole se dodjeljuju na
razdoblje od 15 godina. Hrvatski Telekom osigurao je najveci udio
spektra za 5G, $to je kljuCan preduvjet za najbrzu i najveéu 5G
mrezu u Hrvatskoj.

Trziste pokretnih telekomunikacija, na kojem usluge pruzaju tri
operatora, nastavilo je rasti 2021. zahvaljujuéi poticanju novog
portfelja ugovornih tarifa, §to je utjecalo na rast SIM-ova i prihoda
u podrucju pokretnih telekomunikacija. Pokazatelji medunarod-
nog roaminga ukazali su na izvrsnu turistiCku sezonu jer se broj
minuta povecao za 47% u tre¢em tromjesecju 20271. u usporedbi
s istim razdobljem 2020.5 Procjenjuje se da je stopa penetraci-
je SIM-ova u pokretnoj mreZi na kraju prosinca 2021. dosegnula
134,4%. HT Grupa zadrzala je vodeci poloZaj na trZistu uz procije-
njeni udio od 43,6% prema broju SIM-ova u pokretnoj mrezi.

Natjecanje na trzistima nepokretnih i televizijskih usluga ojacano
je novim portfeljem tarifa za nepokretne telekomunikacije i OTT
televizijskom uslugom koje je uveo Telemach Hrvatska.

U srpnju 2021. United Group dogovorio je stjecanje udjela od
54,31% u Optima Telekomu. U prosincu 2021. Agencija za zastitu
trzi$nog natjecanja odobrila je tu akviziciju. Prodaja je zakljucena
u sijecnju 2022,

Trziste Sirokopojasnih usluga u nepokretnoj mrezi u postupku je
prelaska na brze pristupne tehnologije. Najveca stopa rasta 2021.
zabiljeZena je u podrucju Sirokopojasnih prikljucaka velike brzine,

S lzvor: objava HAKOM-a, 6. prosinca 2021.

¢1zvor: objava HAKOM-a, 6. prosinca 2021.

71zvor: tromjesecna izvjes¢a HAKOM-a.

8 |zvor: tromjese&no izvjes¢ée HAKOM-a za trece tromjesecje 2021. i objava, 6. prosinca 2021.

gdje je na kraju rujna 2021. 25% Sirokopojasnih prikljuaka ima-
lo brzinu pristupa internetu > 100 Mbit/s, dok je 55% njih imalo
pristupnu brzinu > 30 Mbit/s.® Nastavak ulaganja u Sirokopojasnu
pristupnu infrastrukturu kljucan je za omogucavanje daljnjeg ra-
sta Sirokopojasnih prikljucaka velike brzine i Sirokopojasnog pro-
meta. Prema podacima HAKOM-a, u prvih devet mjeseci 2021.
Sirokopojasni promet u nepokretnoj mrezi povecao se za 23,3%
na godisnjoj osnovi.”

Na kraju rujna 2021. bilo je 873 tisuce prikljucaka placene televi-
Zije, Sto je povecanje od 4,3%. Najpopularnija je televizija putem
internetskog protokola (IPTV) s vise od 51% prikljucaka.?

Veleprodaja

Broj korisnika veleprodajnih $irokopojasnih usluga (BSA-a i sa-
mostalnog BSA-a) smanjio se za 0,9% na 106 tisuca na kraju
prosinca 2021. u odnosu na isto razdoblje prosle godine. Broj
korisnika veleprodajnih Sirokopojasnih usluga smanjio se u od-
nosu na prethodno razdoblje jer se operatori viSe sluZe vlastitom
infrastrukturom. Broj usluga izdvojene lokalne petlje (ULL) i broj
usluga najma korisnicke linije (WLR) smanjili su se zbog velikog
odljeva i prelaska na Sirokopojasne usluge (NBSA) i vlastitu infra-
strukturu operatora. Kao rezultat, na kraju 2021. bilo je 80 tisuéa
ULL pristupa i 33 tisu¢e WLR-a. Odlukom nacionalne regulatorne
agencije smanjene su veleprodajne cijene reguliranih usluga ULL,
BSA i NBSA od 1. travnja 2021. Nadalje, u srpnju 2021. smanjena
je regulirana cijena zavrSavanja glasovnih poziva u nepokretnim
mrezama (FTR) kao rezultat Delegiranog akta Komisije EU-a.
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REGULATORNI PREGLED

Analize mjerodavnih trzista elektronickih
komunikacija

HAKOM je 23. prosinca 2021. godine donio odluke u postupku

analize sljededih trzista:

- trziSte pristupa javnoj komunikacijskoj mrezi na fiksnoj lo-
kaciji za privatne i poslovne korisnike,
trziste zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih komunika-
cijskih mreza koje se pruza na fiksnoj lokaciji.

Temeljem provedenih testova tri mjerila HAKOM je utvrdio kako
navedena trzista nisu podlozna prethodnoj regulaciji, te su slije-
dom toga ukinute regulatorne obveze prethodno propisane HT-u
na tim trzistima. Iznimno do 31. prosinca 2023. ostaje obveza pru-
Zanja usluga najma korisnicke usluge (WLR) i usluge pred-odabi-
ra operatora (CPS) po trenutno vazeéim cijenama i uvjetima onim
korisnicima navedenih usluga s kojima je ugovor sklopljen do stu-
panja na snagu ovih odluka HAKOM-a, a korisnicima javne nabave
do isteka ugovora o javnoj nabavi.

Zakon o postupanju s nezakonito izgradenom
infrastrukturom

Prijedlog novog Zakona o postupanju s nezakonito izgradenom
infrastrukturo ima za cilj ukljuciti u hrvatski pravni sustav sve in-
frastrukturne gradevine na podrucju Republike Hrvatske koje su
nezakonito izgradene, odnosno nezakonito rekonstruirane, izme-
du ostalog i iz podrucja elektronicke komunikacijske infrastruktu-
re (EKI). Kao ¢lan HUP-a HT je pozvan da sudjeluje u radnoj skupini
pri nadleznom Ministarstvu u izradi zakona. Ministarstvo planira
prijedlog zakona uputiti u parlamentarnu proceduru u 2022.

Izmjene Zakona o cestama

lzmjene Zakona o cestama stupile su na snagu pocetkom 2022..
Za elektroni¢ku komunikacijsku infrastrukturu postavljenu na jav-
nim cestama propisano je iskljucivo placanje naknade propisane
Zakonom o cestama te iskljuCuje dosadasnju mogucénost placa-
nja visokih naknada za pravo puta..

Dodjela spektra i naknade

Nakon provedenog postupka nadmetanja, koje je zapocelo 12.
srpnja 2021., postupak javne drazbe za izdavanje dozvola za upo-
rabu radiofrekvencijskog spektra u 700 MHz, 3,6 GHz i 26 GHz
frekvencijskim pojasevima zavrsen je 12. kolovoza 2021. donose-
njem odluke HAKOM-a o odabiru najpovoljnijih ponudaca.

HT je sudjelovao u postupku nadmetanja za frekvencijske pojaseve
700 MHz, 3,6 GHz i 26 GHz na nacionalnoj razini, te su mu temeljem
pobjedmcklh ponuda dodijeljeni sljedeci frekvencijski blokovi:
2x10 MHz blok u frekvencijskom pojasu 700 MHz,
12 blokova od 10 MHz (ukupno 120 MHz) u frekvencijskom
pojasu 3,6 GHz,
2 bloka od 200 MHz (ukupno 400 MHz) u frekvencijskom
pojasu 26 GHz.

Ukupni iznos koji je postignut u postupku nadmetanja za fre-
kvencijske blokove koje je osvojio HT iznosi 130.660.749,00 kuna.
Osim naknade koja je postignuta u okviru javne drazbe, za upo-
rabu dodijeljenog radiofrekvencijskog spektra placa se i godisnja
naknada iz Pravilniku o placanju naknada za obavljanje poslova
HAKOM-a.

Dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra dodijeljene su na
razdoblje od 15 godina (do 11. kolovoza 2036.).

Najavljen je postupak dodjele spektra u 800 MHz, 200 MHz,1800
MHz, 2100 MHz i 2600 MHz frekvencijskim pojasevima. HAKOM
planira postupak dodjele pokrenuti pocetkom prosinca 2022. i
zavrsiti do kraja ozujka 2023. Trajanje trenutno vazecih dozvola u
ovim frekvencijskim pojasevima istjece u Q4 2024.

U prosincu 2021. HAKOM i Ministarstvo mora, prometa i infra-
strukture (MMPI) donijeli su izmjene relevantnih pravilnika kojima
se propisuju iznosi godisnjih naknada:
Pravilnik o placanju naknada za obavljanje poslove HA-
KOM-a (NN 143/21; HAKOM),
Pravilnik o pla¢anja naknada za pravo uporabe adresa, bro-
jeva i radiofrekvencijskog spektra (NN 141/21; MMPI).

Slijedom tih izmjena od 1. sije¢nja 2022. smanjene su sljedece
godisnje naknade za pravo uporabe radiofrekvencijskog spektra:
HAKOM je smanjio naknadu za javnu komunikacijsku mrezu
za 50%,
MMPI i HAKOM su smanjili naknade za mikrovalne veze za
20%.

Jedinstvene maksimalne cijene zavr§avanja
glasovnih poziva u pokretnim i nepokretnim
mrezama u cijeloj Uniji

Nove maksimalne veleprodajne cijene zavrsavanja poziva u po-
kretnim i nepokretnim mrezama, primjenjive na sve EU drzave
Clanice, na snazi su od 1. srpnja 2021. u skladu s Delegiranom
uredbom Europske komisije (EU) 2021/654.

Maksimalna cijena zavrSavanja poziva u pokretnim mreZzama u
EU iznosi 0,2 eurocenta po minuti, a bit ¢e postignuta postupnim
shizavanjem postojecih cijena u trogodisnjem razdoblju. U 2024.
svi EU operatori trebaju primijeniti istu jedinstvenu maksimalnu
cijenu (0,2 eurocenta po minuti).

Primjenjive cijene zavr§avanja poziva u pokretnim mrezama u Hr-
vatskOJ
0,0450 kuna po minuti od 1. srpnja 2021. do 31. prosinca
2021. godine
0,0413 kuna (0,55 eurocenti) po minuti od 1. sije¢nja 2022.
do 31. prosinca 2022. godine
0,4 eurocenti po minuti od 1. sije¢nja 2023. do 31. prosinca
2023. godine
0,2 eurocenti po minuti od 1. sije¢nja 2024.

Maksimalna cijena zavrSavanja poziva u nepokretnim mrezama
u EU iznosi 0,07 eurocenti po minuti. Uredba ukljucuje prijelazno
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razdoblje tijekom 2021. kako bi se omogucila postupna prilagod-
ba. Od 2022. svi operatori u nepokretnim mrezama bit ée obvezni
primijeniti maksimalne cijene zavravanja poziva od 0,07 euro-
centi po minuti.

Primjenjive fiksne stope raskida u Hrvatskoj:
0,0057 kuna po minuti od 1. srpnja 2021. do 31. prosinca
2021. godine
0,0053 kuna (0,07 eurocenti) po minuti od 1. sije¢nja 2022.

Navedene cijene se ne odnose na pozive koji dolaze s brojeva ze-
malja izvan EU -a. Medutim, postoje dva izuzetka od tog pravila:
ako operator iz treée zemlje EU operatorima naplacuje cije-
ne jednake ili manje od onih utvrdenih Uredbom,
ako je tre¢a zemlja navedena u Prilogu Uredbe kao zemlja
u kojoj su cijene zavravanja poziva odredene primjenom
sli¢nih standarda kao u EU.

EU fondovi 2021.-2027.

U 07/2021 Europska Komisija (EK) i Vijece odobrili su Nacionalni
plana oporavka i otpornosti 2021. — 2023. (NPOO), koji je predu-
vjet za koriStenje EU fondova iz Fonda za oporavak i otpornost
(R&R). Ukupna alokacija za Hrvatsku iznosi 9,9 milijardi eura. U
09/2021EK je RH unaprijed uplatila 13% (818 MEUR) ukupne pot-
pore za pocCetak provedbe projekta.

U tijeku je i priprema Operativnih Programa (OP-ovi) za razdoblje
2021.-2027., koji su preduvjet za koristenje EU fondova iz Visego-
disnjeg financijskog okvira (VFO) u razdoblju 2021. - 2027.g. RH
je dostavila prve nacrte OP-ova EK u Q2 2021, dok se odobrenje
OP-ova od strane EK ocekuje tijekom Q12022. Ukupna alokacija
za Hrvatska iznosi oko 15 milijardi eura.

HT intenzivno lobira u cilju osiguranja Sto veceg sudjelovanja u
Mehanizmu za oporavak i otpornost 2021.-2023. i Visegodisnjem
financijskom okviru 2021.-2027.

Novi Zakon o elektroni¢kim komunikacija-
ma (transpozicija Direktive EU o Europskom
zakoniku elektronickih komunikacija od 11.
prosinca 2018.)

Prethodno vazeci Zakon o elektronickim medijima zabranjivao je
vertikalnu integraciju izmedu pruzatelja audiovizualnih medijskih
usluga i operatora koji prenose audiovizualni program. Novi zakon
kojim se navedena zabrana ukida usvojen je 1. listopada 2021. i
stupio je na snagu 22. listopada 2021.

Uvodenje Eura

RH je u pripremama za zamjenu hrvatske kunu eurom. Uvodenje
eura kao sluzbene valute u RH ocekuje se od 1. sijeCnja 2023.
godine. Sluzbeni datum uvodenja ovisi o odluci Vije¢a EU da ¢e
Hrvatska usvojiti euro — odluka se o¢ekuje u 1. polugodistu 2022.

godine nakon ¢ega ¢e Vlada RH sluzbeno objaviti datum uvo-
denja eura i fiksni datum konverzije, datum pocetka i zavrSetka
dvostrukog opticaja te datum pocetka i kraja dvojnog iskazivanja.

Vlada RH je 17. sije¢nja 2022. godine otvorila javnu raspravu o
Nacrtu prijedloga zakona o uvodenju eura kao sluzbene valute u
Republici Hrvatskoj. Javno savjetovanje traje do 15. veljace 2022.
godine. Nacrtom prijedloga zakona doprinosi se provedbi Nacio-
nalnog plana zamjene hrvatske kune eurom, koji je Vlada Republi-
ke Hrvatske donijela na sjednici 23. prosinca 2020.

Takoder, Vlada je 17. sije¢nja 2022. objavila Smjernice za prilagod-
bu gospodarstva u procesu zamjene hrvatske kune eurom.

HT intenzivno lobira da osigura da se uvodenje eura i sve interne
prilagodbe koje proizlaze iz toga provode na pojednostavljen na-
¢in uz minimalne potrebne troskove. Imenovan je voditelj projekta
za uvodenje eura unutar HT Grupe i osnovan je tim.
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Agencija za zastitu trZiSnog natjecanja uvjetno je 2014. dopusti-
la koncentraciju HT-a i Optima Telekoma na temelju prijedloga
za financijsku rekonstrukciju i rekonstrukciju poslovanja Optima
Telekoma u okviru postupka predstecajne nagodbe. Agencija za
zastitu trZiSnog natjecanja utvrdila je skup mjera kojima je defi-
nirala pravila ponasanja za HT u odnosu na upravljanje Optima
Telekomom i kontrolu nad tim drustvom, medu kojima je i uspo-
stava takozvanog ,kineskog zidall izmedu zaposlenika Optima
Telekoma i HT-ovih zaposlenika ukljuenih u poslovanje Optima
Telekoma, a u vezi sa svim osjetljivim poslovnim informacijama,
uz iznimku izvjescéivanja o financijskim podatcima potrebnima za
konsolidaciju. Sukladno tomu, konsolidiraju se samo financijska
izvje$céa, dok se zbog ogranicenog pristupa informacijama Opti-
ma Telekoma nefinancijski kljucni pokazatelji uspjesnosti (KPU-i)
ne konsolidiraju u rezultatima Grupe. U lipnju 2017. godine, AZTN
donosi odluku kojom je HT-u produljeno trajanje prava privreme-
nog upravljanja Optimom na razdoblje od dodatne tri godine,
odnosno do 10. srpnja 2021. 31. sijecnja HT je zapoceo proces
prodaje dionica Optima Telekom. Podnosenje ponuda je zavrse-
no 18. oZujka 2020. HT i Zagrebacka banka potpisali su 9. srpnja
2021. sporazum o kupoprodaji 54,31% dionica Optima Telekoma
s drustvom Telemach Hrvatska, koje je u vlasnistvu grupe United
Group. Bududi da je Telemach Hrvatska dobio sva potrebna regu-
latorna odobrenja, te su ispunjeni i svi ostali uvjeti za zakljuenje
transakcije, HT i Zagrebacka banka su 21. sije¢nja 2022. potpisali
Ugovor o prijenosu dionica, ¢ime su prenijeli svoje dionice Optima
Telekoma na drustvo Telemach Hrvatska. Optima Telekom je de-
konsolidirana iz financijskih izvjes¢a od srpnja 2021.

U veljaci 2019. HT d.d. zakljucio kupoprodajnu transakciju s drus-
tvom HP-Hrvatska posta d.d. o stjecanju 100% udjela u drustvu
HT Produkcija d.o.o., davatelju usluga EvoT V. HT Produkcija d.o.o.
konsolidiran je u financijskim rezultatima HT Grupe pocevsi od
ozujka 2019. godine. Operativna postignuca koja se odnose na
ostvarenje glavnih financijskih i nefinancijskih kljunih pokazate-
lja uspjesnosti na sljede¢im stranicama prikazani su s utjecajem
konsolidacije EvoTV-a. 2021. godine promijenjen je tretman drugog
set top box-a (STB) u Evolv-u. Naime, drugi STB viSe se ne tretira
kao dodatni kupac, kako bi se tretman uskladio s definicijom grupe.

Brojevi su se retroaktivno prilagodili.

U rujnu 2021. godine potpisan je Ugovor o prijenosu udjela u vla-
snistvu HT holdinga d.o.o. u Kabelsko distributivni sustav d.o.o.
(KDS), izmedu HT holdinga d.o.0. kao drustvo prenositelj i HT kao
drustvo preuzimatelj. HT i KDS sklopili su 29. rujna 2021. Ugovor
o pripajanju KDS-a HT-u. Dana 1. prosinca 2021. godine spajanje
je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zagrebu, ¢ime je
pripojeno drustvo KDS oduzelo postojanje, a drustvo preuzima-
telj, HT, postao je univerzalni pravni sljednik pripojenog drustva.

MSFI 16 Najmovi

Standard se primjenjuje od 1. sijecnja 2019. MSFI 16 ima mate-
rijalni utjecaj na financijska izvjes¢a Drustva, osobito na ukupnu
imovinu, rezultate poslovanja, novac ostvaren iz poslovanja i
predstavljanje financijskog poloZaja. Novi propisi utje¢u na Drus-
tvo kao najmoprimca osobito kad je rije¢ o najmovima baznih sta-
nica (zemlji$ta, prostora u tornjevima ili krovnih povrsina), mrezne
infrastrukture ili zgrada koje se upotrebljavaju u administrativne
ili tehnicke svrhe.

Nakon najma ili AL -,After Leases” KPI-jevi uvedeni su kako bi se

osigurala usporedivost:

. EBITDA-nakon najma - povecanje EBITDA-e zbog elimini-
ranja troskova operativnog najma umanjenih dodavanjem
troskova najma koji su sada knjizeni u novo stvorenoj amor-
tizaciji i troskovima kamata natrag na EBITDA-u
Kapitalna ulaganja nakon najma - povecanje u kapitalnom
ulaganju zbog kapitalizacije najmova koje je ranije knjizeno
kao tro$ak koji se prebacuje ,,Nakon najma“ principom na
razinu prije MSFl-a 16 (ostaje nepromijenjen)

M2M

Pocevsi od 2020., svi M2M (machine to machine)korisnici, odgo-
varajudi prihodi i KPI-jevi bit ¢e prijavljeni u pretplati.
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SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH
POKAZATELJA - HT GRUPA (UKLJUCEN
CRNOGORSKI TELEKOM)

Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (MSFl-je-
vima) prikazani su u poglavlju Revidirana konsolidirana financij-
ska izvjesca.

Prikazani podaci u Godi$njem izvjeS¢u poslovodstva su pripre-
mljeni za potrebe izvjeStavanja poslovodstva i odredene finan-
cijske mjere nisu definirane Medunarodnim standardima finan-
cijskog izvjestavanja (MSFl-jevima). Financijski podaci definirani

PREGLED POSLOVANJA SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH POKAZATELJA - HT GRUPA (UKLJUCEN CRNOGORSKI TELEKOM)

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.

Prihod 7458 7.393 -0,9% 1966 1.867 -5,0%
Pokretne telekomunikacije 3.325 3.602 8,3% 877 895 2,0%
Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 626 598 -4,4% 153 147 -3,8%
éirokopojasni pristup, TV i podatkovni promet* 1.664 1.747 5,0% 420 437 42%
Veleprodaja u nepokretnim telekomunikacijama 310 375 21,2% 84 101 19,8%
Ostale usluge u nepokretnoj mrezi* 614 372 -39,4% 181 40 -779%
Sistemska rjesenja 918 697 -241% 231 247 -1,5%
Razno 1 1 -4,3% 0 0 0,1%
Jednokratne stavke 99 M2 13,5% 31 53 74,7%
EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najma 2.738 2.883 5,3% 678 61 19%
EBITDA prije jednokratnih stavki 3140 3.254 3,6% 766 775 1,2%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 3.042 3142 3,3% 736 722 -1,8%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 807 813 0,8% 63 1 234,8%
Neto dobit nakon nekontrolirajucih udjela 588 615 45% 30 155 421,3%
nMa?ZZ EBITDA-e prije jednokratnih stavki nakon 36.7% 390% 23pp. 345% 370% 25p0p.
MarZa EBITDA-e prije jednokratnih stavki 421% 44,0% 19 p.p. 39,0% 41,5% 2,5p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 40,8% 42,5% 1,7 p.p. 37,4% 38,7% 1,2 p.p.
Marza EBIT-a 10,8% 1,0% 0,2 p.p. 3,2% 1,3% 8,1p.p.
Marza neto dobiti 79% 8,3% 0,4 p.p. 1,5% 8,3% 6,8 p.p.

*U izvje$¢ima za 2021. podatkovni prihod prenosi se iz kategorije ,,Ostale usluge u nepokretnoj mrez

BB&TV prihodima.

i iskazuje se zajedno s

BILANCA 31. pro. 31.pro. % promjene 31. pro. 31.pro. % promjene
2020. 2021. 21./20. 2020. 2021. 21./20.
Ukupna dugotrajna imovina 10.415 9.852 -5,4% 10.415 9.852 -5,4%
Ukupna kratkotrajna imovina 5129 5197 1,3% 5129 5197 1,3%
UKUPNA IMOVINA 15.544 15.049 -3,2% 15.544 15.049 -3,2%
Ukupni kapital i rezerve 12.907 12.723 -1,4% 12.907 12.723 -1,4%
Ukupne dugorocne obveze 825 738 -10,6% 825 738 -10,6%
Ukupne kratkoroCne obveze 1.812 1.588 -12,4% 1.812 1.588 -12,4%
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.544 15.049 -3,2% 15.544 15.049 -3,2%
NOVEANI TIJEK 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.
Neto novcani tijek od poslovnih aktivnosti 2.530 2.862 13,1% 720 959 33,2%
Net.o novgam tijek od investicijskih 743 1547 ) 672 656 2.3%
aktivnosti
Neto novcani tijek od financijskih aktivnosti -1.538 -1.440 6,4% -220 -186 15,3%
Novac |.novcan| ekvivalenti na kraju 3.003 2.871 -4,4% A7 M6 167.9%
razdoblja
INVESTICIJE nakon najma* 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.
Ulaganja.u dugotrajnu imovinu 1.824 1779 2.5% 504 580 2.3%
nakon najma
Omjer ulaganja u dugotrajnu o o ) o o
imovinu nakon najma / prihodi 24,5% 24,1% 0.4p-p. 30,2% 31,0% 0.8p-p.
*Investicije nakon najma bez Spectrum
BROJ ZAPOSLENIKA 31. pro. 31.pro. % promjene 31. pro. 31.pro. % promjene
2019. 2020. 20./19. 2019. 2020. 20./19.
Broj zaposlenika (na puno radno o o
5.454 4.922 -9,8% 5.454 4.922 -9,8%

vrijeme)
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HT GRUPA U HRVATSKOJ

PREGLED POSLOVANJA SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH POKAZATELJA - CRNOGORSKI TELEKOM

CRNOGORSKI TELEKOM

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.
Prihod 6.912 6.834 -11% 1.828 1.730 -5,4%
Pokretne telekomunikacije 3.024 3.285 8,6% 799 816 2,2%
Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 575 553 -3,9% 141 136 -3,5%
Slrokopgjasm pristup, TV i podatkovni 1534 1616 5,4% 388 405 4,4%
promet
Vlelep”rodaja u nepokretnim telekomu- 300 365 215% 82 08 19.8%
nikacijama
Ostale usluge u nepokretnoj mrezi? 580 344 -40,7% 172 32 -81,4%
Sistemska riesenja 898 671 -25,3% 247 243 -1,9%
Razno 1 1 -4,3% 0 0 0,1%
Jednokratne stavke 93 10 18,2% 28 53 91,4%
EBIITDA prije jednokratnih stavki nakon 54 2676 5,3% 631 647 25%
najma
EBITDA prije jednokratnih stavki 2914 3.019 3,6% 713 725 1,7%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 2.821 2.909 3% 686 672 -2,0%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 809 778 -3,8% 88 213 143,3%
Neto dobit nakon nekontrolirajucih udjela 61 612 0,2% 53 158 198,3%
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki 36,8% 39.2% 24p.p. 34,5% 37.4% 29 p.p.
nakon najma
MarZa EBITDA-e prije jednokratnih stavki 42,2% 44.2% 2,0 p.p. 39,0% 41,9% 29 p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 40,8% 42,6% 1,8 p.p. 37,.5% 38,9% 1,4 p.p.
Marza EBIT-a 1,7% 1,4% -0,3 p.p. 4,8% 12,3% 7,5 p.p.
Marza neto dobiti 8,8% 9,0% 01p.p. 2,9% 91% 6,2 p.p.

Uglavnom se odnose na tro$kove restrukturiranja za otpremnine i sudske sporove
2 U izvje$éima za 2021. podatkovni prihod prenosi se iz kategorije ,,Ostale usluge u nepokretnoj mrez

i iskazuje se zajedno s BB&TV prihodima.

Racun dobiti i gubitka u milijunima kuna 2020. 2021. % promjene Q42020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.
Prihod 551 567 2,9% 140 140 0,7%
Pokretne telekomunikacije 301 317 5,4% 78 79 0,6%
Govorne usluge u nepokretnoj mrezi 50 45 -9,8% 12 " -7,7%
Slrokop(:]asm pristup, TV i podatkovni 131 132 0,6% 2 33 21%
promet
V'elep”rodaja u nepokretnim telekomu- 13 14 59% 3 3 1,2%
nikacijama
Ostale usluge u nepokretnoj mrezi” 34 30 -12,8% 10 9 -10,5%
Sistemska rjesenja 21 29 36,2% 4 6 40,9%
Jednokratne stavke 5 2 -70,6% 3 1 -82,4%
EBIITDA prije jednokratnih stavki nakon 197 207 4.9% 47 44 -6,0%
najma
EBITDA prije jednokratnih stavki 226 235 3.9% 53 S50 -4,8%
EBITDA nakon jednokratnih stavki 221 234 5,6% 50 50 -0,3%
EBIT (dobit iz redovnog poslovanja) 16 33 105,6% -5 -2 N1%
Neto dobit nakon nekontrolirajuéih udjela 9 23 163,8% -5 -5 -13,2%
Marza EBITDA—e prije jednokratnih stavki 35,8% 36,5% 0.7pp. 335% 312% 22pp.
nakon najma
Marza EBITDA-e prije jednokratnih stavki N1% 41,5% 0,4 p.p. 37,9% 35,8% -21p.p.
Marza EBITDA-e nakon jednokratnih stavki 40.1% 41,2% 11p.p. 35,8% 35,5% -0,3 p.p.
Marza EBIT-a 2,9% 5,8% 2.9 p.p. -3,4% 1,7% 1,8 p.p.
MarZa neto dobiti 1,6% 41% 2,5 p.p. -3,3% -3,7% -0,4 p.p.

" U izvjedéima za 2021. podatkovni prihod prenosi se iz kategorije ,Ostale usluge u nepokretnoj mrezi“ i iskazuje se zajedno s

BB&TV prihodima.
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PREGLED POSLOVANJA SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH POKAZATELJA - HT GRUPA U HRVATSKOJ

Klju¢ni podaci o redovnom 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene

poslovanju 21./20. 21./20.

Mobilni korisnici u 000

Broj korisnika 2253 2276 1,0% 2.253 2.276 1,0%
- Prepaid 989 942 -4.8% 989 942 -4.8%
- Postpaid 1.264 1.334 5,6% 1.264 1.334 5,6%

Prosjeéni ARPU * o o

(mjesecni prosjek za period u HRK) 2 7 4.6% 3 7 3%
- Prepaid 40 40 0,2% 39 38 -3,6%
- Postpaid 98 102 3,8% 99 102 2.9%

. 4

ARPU od negovornih usluga 47 54 12.9% 50 54 8,4%

(mjesecni prosjek za period u HRK)

SAC po bruto broju novih korisnika 135 153 13.3% 178 217 22.0%

uHRK

Stopa odljeva korisnika (%) 2 2 0,1p.p. 3 3 0,3 p.p.

Penetracija (%) "' 130 134 4,7 p.p. 130 134 4,7 p.p.

Tri$ni udio korisnika (%) * 44 44 -0,1p.p. 44 43,6 -01p.p.

Smartphone korisnici (%) 72 72 0,1p.p. 72 72 0,1p.p.

Smartphone prodani telefoni (%) ® 90 89 -1,0 p.p. 90 88 -1,5 p.p.

D lzvor: interna procjena podataka o korisnicima konkurencije za 4Q 2021.
2Broj korisnika koji koriste smartphone uredaje u odnosu na ukupni broj mobilnih korisnika
3 Broj prodanih smartphone uredaja u odnosu na ukupan broj prodanih uredaja (samo postpaid korisnici)

4 ARPU ukljuduje efekte MSFI15 i napravljena je izmjena kako bi brojka bila usporediva s istom iz tekuéeg razdoblja

Klju¢ni podaci o redovnom poslovanju 2020. 2021. % promjene Q42020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.

Korisnici nepokretnih usluga u 000

Ukupne telefonske linije - maloprodaja* 752 729 -31% 752 729 -31%

e ltosle - onrc s w wm o wm o

A g ok’ 5 @ o @ @ om

IP linije/korisnici u 000

Sirokopojasne pristupne linije - maloprodaja 625 633 1,3% 625 633 1,3%

Sirokopojasne pristupne linije - veleprodaja * 107 106 -0,9% 107 106 -0,9%

TV korisnici 505 536 6,0% 505 536 6,0%

ARPU za Sirokopojasne pristupne linije -

maloprodaja ® 108 109 1,2% 108 108 -0,1%

(mjesecni prosjek za period u HRK)

5

-(rn\wljeAsZF;ﬁi prosjek za period u HRK) 86 86 -0,3% 86 87 0,8%

Veleprodajni korisnici u 000

ULL (izdvojena lokalna petlja) 94 80 -141% 94 80 -141%

" UkljuCuje PSTN, FGSM i stare PSTN Voice korisnike migrirane na IP platformu i Smart pakete za poslovne korisnike; javne telefonske govornice

nisu ukljucene

2 Javne telefonske govornice nisu ukljuéene
3 Ukljuéuje ADSL, VDSL, FTTH i Naked DSL
4 Ukljucuje Naked Bitstream + Bitstream

STV ARPU i korisnici uskladeni su za sve scenarije kako bi bili uskladeni sa DT definicijom u Q2 2021

Napomena: Optima Telekom nefinancijski KPU nisu integrirani u rezultatima Grupe zbog ograni¢enog pristupa Optima Telekom informacijama kao

rezultat ,kineskog zida“ uvedenog od strane regulatora
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CRNOGORSKI TELEKOM

Kljuéni podaci o redovnom poslovanju 2020. 2021. % promjene Q42020. Q42021. % promjene

21./20. 21./20.
Mobilni korisnici u 000 362 378 4,3% 362 378 4,3%
- Broj prepaid korisnika 17 1S -1,4% M7 1S -1,4%
- Broj postpaid korisnika 246 263 6,9% 246 263 6,9%
Ukupne telefonske linije - maloprodaja u 000 103 102 -1,5% 103 102 -1,5%
Sirokopojasne pristupne linije - maloprodaja u 000 80 81 1,6% 80 81 1,6%
TV korisnici u 000 Al 74 4,8% 7 74 4,8%

" Agencija za telekomunikacije promijenila je definiciju izvje$tavanja za TV korisnike, po¢evsi od lipnja 2020 .: samo su ukljuceni aktivni kupci, a sus-

pendirani su iskljuceni
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Glavna postignu¢a HT Grupe

Financijsko poslovanje:

Prihodi iznose 7.393 milijuna kuna i manji su za 65 miliju-
na kuna, odnosno 0,9%, u odnosu na 2020. Ako se iskljuci
doprinos Optima Telekoma u drugoj polovini 2020. prihodi
su se povecali za 1,1%, zahvaljujuéi prihodima od pokretnih
telekomunikacija i posjetitelja, kojima su neutralizirani ma-
nji prihodi od sistemskih rjesenja i nepokretnih telekomu-
nikacija.

EBITDA nakon najmova iznosi 2.883 milijuna kuna i veca
je za 145 milijuna kuna, odnosno 5,3%, u odnosu na 2020.
Ako se iskljuci doprinos Optima Telekoma u drugoj polovini
2020. rast iznosi 7,9%. EBITDA se povecala peto tromje-
secje zaredom. Rastu EBITDA-e nakon najmova pridonijeli
su snazniji komercijalni zamah i prednosti nasih mjera tran-
sformacije operativnog modela.

Realizacija kapitalnih ulaganja nakon najmova manja je u
odnosu na 2020. za 45 milijuna kuna (2,5%). U 2020. za-
biljeZzeno je vece ostvarenje kapitalnih ulaganja uglavnom
zbog dovrsetka programa modernizacije mobilne mreze.
Hrvatski Telekom je na drazbi odrzanoj 12. kolovoza 2021.
za iznos investicije od 130 milijuna kuna osvojio najvise ra-
diofrekvencijskog spektra $to ¢e omoguditi najvecu i naj-
brzu 5G mrezu.

Segment poslovnih korisnika:

U prvom tromjesecju uveli smo promicanje prodaje putem
digitalnih kanala: Business week promo ponuda i digitalna
kampanja — dodatni popusti na mobilne uredaje + najpovolj-
nija tarifa

Osim toga, u prvom tromjesecju pokrenuta je nova poslovna
odredi$na stranica Surprise & Delight “U dobrim rukama” —
Promocija: besplatnih S0 GB, HBO GO i MAXtv to Go

U drugom tromjesecju uvedene su nove usluge - NextGen
Firewall i Enterprise Instant Activation

U segmentu Smart City pokrenuli smo prvi pilot projekt pa-
metnog mjerenja vode u gradu Dakovu

Tijekom drugog tromjesecja organizirali smo 13 webinara
o koristenju Microsoftovih aplikacija kao $to su Bookings,
Forms, OneDrive, Teams i Sharepoint

U treéem tromjesecju 5G komercijalno lansiranje s maksimal-
nim brzinama na 5G uklju¢enim u ponudu vrhunskih tarifa

U tre¢em tromjesecju Hrvatski Telekom pobijedio je na dva
javna natjeCaja vezana za Smart Transport, grad Sibenik (javni
prijevoz) i Splitsko-dalmatinska zupanija (242 javna bicikla)
Osim toga, u tre¢em tromjesecju ponuda My digital office
prosirena je s dva dodatna modela poslovnih prijenosnih ra-
Cunala i dodatne opreme, a Combis je razvio euro.hr, platfor-
mu za glasanje za nove motive euro valute

Uvodenije novog fleksibilnog portfelja za vece segmente
Kontinuirane FTTH migracije i brza monetizacija kroz promi-
canje ponude 1Gbita s najboljom korisnickom opremom
Pojednostavljenje portfelja proizvoda (prelazak kupaca na
postojece atraktivnije tarife s pristupom vise-za-vise)
Omogucavanje najvecih dostupnih brzina bakrene tehno-
logije za VSE kupce koji ispunjavaju uvjete koji su zavrsili u

PREGLED POSLOVANJA SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH POKAZATELJA - HT GRUPA (UKLJUCEN CRNOGORSKI TELEKOM)

Setvrtom tromjesecju (otvoreni profili)

Kampanja e-mobilnosti (e-punjaci) — kampanja za e-punio-
nice u suradnji s najgledanijim auto moto showom u Hrvat-
skoj (Automarket)

Kao jedan od glavnih projekata u Cetvrtom tromjesecju isti-
Ce se projekt platforme Split Smart City koja ée predstavljati
digitalnu transformaciju gradskih usluga i omoguditi grada-
nima brzu i jednostavnu komunikaciju s gradskim sluzbama
putem mobilnih i web aplikacija

Dodatno, u Cetvrtom tromjesecju Hrvatski Telekom i Grad
Sveta Nedelja potpisali su ugovor o provedbi istraZivac-
ko-razvojnog pilot projekta pametne javne rasvjete

Bozi¢na ponuda promicala je uslugu HT Business Warranty,
usluge My Digital office kao paket ICT + telco usluga (laptop
+ mobilni internet) i Business Premium modema (visokokva-
litetni CPE za masovno trziste), popust na mobitele

Segment privatnih korisnika:

5.rodendan promo za obnovu FMC: mjesec dana besplatnih
opcija te extra GB kao i popusti na hardver i opremu, najbolja
conectivity@home i u pokretu te najbolji sportski sadrzaj
Nakon kupovine spektra pocinje komercijalno koristenje 5G
te su maksimalne brzine na 5G uklju¢ene u najvise tarife
Nadogradnja portfelja bonbona: ponude ,Vise za isto” i imidz
kampanja, u Q4 ponuda novim korisnicima besplatni pozivi
do kraja godine

Young #TebeSePita kampanja s ciliem kreiranja boljih prilika
za mlade te pomladivanja brenda. Pet najvaznijih aplikacija
za mlade bez potro$nje data prometa (YouTube, Netflix, In-
stagram, TikTok, WhatsApp), vrijedi za korisnike prepaid 15-
25 god. i postpaid 18-25 god

Surprise and Delight ponude su se nastavile (neograniceni
dani postpaid i prepaid usluga) kako bi se povec¢ao TRIM
Bozi¢na kampanja: Najbolji dar je biti sa svojim najdrazima i
mi ¢emo se pobrinuti da budete povezani sa nasim darovima
(neograniceni Internet tijekom blagdana mobilnim korisnici-
ma, besplatni filmovi na Pickbox) i ponudom (uredaji s popu-
stom, PS4 uz opticki internet)

Nakon produzenja ugovora s UM (N1i Sport Klub kanali osta-
ju na MAXtv jo$ 13 mjeseci — do lipnja 2022) te uvodenjem
Arena 7-10 kanala, HT je postao jedini pruzatelj potpunog
sportskog sadrzaja

Uvodenje FTTH-a: uvedena je promotivna ponuda 200 Mbi-
t/s za sve postojece korisnike uz mogucénost nadogradnje na
500 ili1Gbit/s

Pokrenut je Iskon.Play TV (Android TV box preko Wi-Fi), mo-
bilan i bez ugovorne obaveze

One App ima stopu penetracije od 59,5%

Ostala glavna obiljezja:

U tre¢em tromjesecju 2021. treci put zaredom Hrvatski
Telekom osvojio je priznanje za najbolju mobilnu mrezu,
dobivsi Ookla® Speedtest Awards™ nagrade za 'Najbolju
mobilnu mrezu' (Best Mobile Network), 'Najbrzu mobilnu
mrezu' (Fastest Mobile Network) i za '"Najbolju mobilnu po-
krivenost' (Best Coverage Award) u Hrvatskoj. Na$ status
vodecée mobilne mreze potvrden je i od strane umlauta,
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osvojivsi 'Best in Test' priznanje za najbolju mobilnu mrezu
po Cetvrti put.
U Cetvrtom tromjesecju 2021. Hrvatski Telekom takoder je
osvojio i umlaut nagradu za najbolju fiksnu Sirokopojasnu
uslugu. Ova nagrada je rezultat analize 764.172 uzoraka
prikupljenih od svih pruzatelja fiksnih usluga u Hrvatskoj, u
razdoblju od $est mjeseci, izmedu travnja i rujna 2021. Ona
odraZava stvarno korisnicko iskustvo vise od 10.000 linija
testiranih u kategorijama: brzina preuzimanja, brzina uci-
tavanja i latencija, a Hrvatski Telekom postigao je najvisu
ocjenu medu svim pruzateljima usluga na trzistu.

Zagrebacka burza u prosincu 2021. dodijelila je nagrade u

sedam kategorija za 2021. godinu, pri ¢emu je Dionicom

godine prema izboru javnosti proglasena dionica HT-a.

Ova nagrada jasna je potvrda da su financijska zajednica i

javnost prepoznali vrijednost koju HT stvara za svoje dio-

nicare. Ujedno, ovo je i veliko priznanje jer je dionica HT-a
prepoznata kao ona koju je dobro imati u svom vlasnistvu.

Nastavljaju se znatna ulaganja u mreznu infrastrukturu:

+ Aktivnosti na 5G implementaciji tijekom 2021. rezulti-
rale su ¢injenicom da je HT 5G mreZa postala uvjerljivo
najveca i najbrza u Hrvatskoj. Implementirano je uku-
pno 600 DSS baznih stanica i 150 na 3.5GHz. Time je
ostvarena populacijska pokrivenost od 2 milijuna sta-
novnika od ¢ega 0,5 milijuna ima moguénost ostvariti
gigabitne brzine na frekvencijskom pojasu od 3,5GHz.
Prvi 5G roaming smo omogudili sredinom 2021, a go-
dinu smo zavrsili sa omogucenim 5G roamingom u 13
zemalja: Madarskoj, Njemackoj, Grékoj, Ceskoj, Polj-
skoj, Austriji, Danskoj, Estoniji, Finskoj, Litvi, Norves-
koj, Svedskoj i Ujedinjenim Arapskim Emiratima.

U 2021. stavljen je snazan fokus na implementaciju
nepokretne pristupne mreze nove generacije (NGA) u
optickoj izvedbi.

Ukupno 66,7% kucanstava pokriveno je tehnologija-
ma koje omogucuju brzine >30 Mbit/s, od ¢ega 35,4%
tehnologijama koje omoguduju brzinu >100 Mbit/s.
Pokrivenost stanovnistva 4G mreZzom na kraju Cetvr-
tog tromjesecja 2021. iznosi visokih 89,4% u zatvore-
nom prostoru te u otvorenom prostoru 99,5%.
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Razvoj glavnih financijskih pokazatelja
Prihodi

Ukupni su se konsolidirani neto prihodi smanijili za 65 milijuna
kuna, odnosno 0,9%, u odnosu na 2020. Smanjenju je pridonijela
HT Grupa u Hrvatskoj (78 milijuna kuna, odnosno 1,1%), dok je Cr-
nogorski Telekom zabiljeZio povecéanje (13 milijuna kuna, odnosno
2,5%). Prihodi su se smanijili zbog pada prihoda od sistemskih rje-
$enja (221 milijun kuna, odnosno 24,1%) i nepokretnih telekomu-
nikacija (121 milijun kuna, odnosno 3,8%), koji je djelomi¢no ne-
utraliziran veéim prihodima od pokretnih telekomunikacija (277
milijuna kuna, odnosno 8,3%).

Ako se iskljuci doprinos Optima Telekoma u drugoj polovini 2020.,
neto prihodi bili bi veéi za 1,1%.

Prihodi od pokretnih telekomunikacija

Prihodi od pokretnih telekomunikacija povecali su se za 277 mi-
lijuna kuna, odnosno 8,3%, u HT Grupi u Hrvatskoj (261 milijun
kuna, odnosno 8,6%) i u Crnogorskom Telekomu (16 milijuna
kuna, odnosno 5,4%). Rast prihoda od postpaid usluga, posjetite-
lja, uredaja i kamata vise je nego pokrio pad prihoda od prepaid
usluga i drugih usluga pokretnih telekomunikacija.

HT Grupa u Hrvatskoj

Baza korisnika pokretnih telekomunikacija s ukupno 2.276 tisuca
korisnika veca je u odnosu na 2020. (1,0%) s ve¢im brojem kori-
snika u segmentu postpaid usluga (5,6%) i manjim u segmentu
prepaid usluga (4,8%).

Veci broj korisnika postpaid usluga rezultat je opéeg poticanja
uspjesnih i atraktivnih tarifa ,Vise za vie” i uredaja, kao i uspjes-
nih Bonbonovih kampanja, koje su rezultirale izvrsnim ukupnim
rezultatima. HT je u treCem tromjesecju 2020. uveo novi portfelj
postpaid usluga bez ugovorne obveze. U prvom tromjesecju
2021. nastavili smo s aktivnostima za promociju novog portfelja
postpaid usluga i najboljih ponuda hardvera s naglaskom na po-
vecanju vrijednosti i broja posjetitelja na prodajnim mjestima (na
koji jo$ uvijek utjeCu mjere ogranicenja kretanja zbog pandemije
bolesti COVID-19). U drugom tromjesecju nadograden je portfelj
postpaid usluga radi poboljSanja konkurentnosti u srednjem se-
gmentu te su prilagodene cijene uredaja. Nastavile su se ponu-
de na iznenadenje i zadovoljstvo korisnika te su svi nasi korisnici
pokretnih telekomunikacija (kako postpaid tako i prepaid usluga)
mogli aktivirati dane neograni¢enog podatkovnog prometa pu-
tem aplikacije Moj telekom, osobito u lietnoj sezoni. U kolovozu
je nakon stjecanja spektra zapocelo komercijalno pokretanje 5G
mreze te su maksimalne brzine 5G mreze ukljucene u ponudu ta-
rifa visoke vrijednosti. Nastavio se rast ponude FMS-a Gigabox,
koji nasim korisnicima osigurava neograniceni internet s funkcio-
nalno$¢u mobilnosti bez ugovorne obveze za uslugu, ali s ugovor-
nom obvezom za usmjerivac.

Do smanjenja broja korisnika prepaid usluga u odnosu na proslu
godinu doslo je zbog kontinuiranog rada na prelasku s prepa-
id usluga na postpaid usluge, opéeg smanjenja trziSta prepaid

usluga i intenzivnijeg trziSnog natjecanja. Osim toga, taj je trend
ojaCan ogranicenjima kretanja zbog pandemije bolesti COVID-19,
osobito u prvoj polovini godine. Kako bi se ublazio neprekidan
pad, ulazu se stalni napori u vezi s prijenosom broja u pokretnoj
mrezi (MNP) i zadrzavanjem korisnika u segmentu prepaid usluga
uz fokus na dodatnu vrijednost za korisnike prepaid usluga HT-a.
Aktivnosti u podrudju prepaid usluga u prvom su tromjesecju bile
usmjerene na poticanje novih ponuda uvedenih 2020. i podupira-
nje nadoplata putem aplikacije Moj telekom uz promociju 10 puta
vise megabajta. Zahvaljujuc¢i Simpa opcijama korisnici se sada
mogu sluziti aplikacijama WhatsApp ili Snapchat bez troSenja
podataka ukljuenih u tarifu. U drugom tromjesecju Bonbonov
portfelj nadograden je novom ponudom ,Vise za isto”, koja je bila
poprac¢ena kampanjom za imidz, dok su u ¢etvrtom tromjesecju
svim novim korisnicima ponudeni besplatni razgovori do kraja
godine.

U Cetvrtom tromjesecju zapocela je kampanja #TebeSePita u
cilju stvaranja relevantnog svijeta boljih moguénosti za mlade i
osvjezavanja brenda. lzvrsna ponuda pet najvaznijih aplikacija za
mlade bez potro$nje podataka (YouTube, Netflix, Instagram, Tik-
Tok, WhatsApp) vrijedi za korisnike prepaid usluga u dobi od 15 do
25 godinai postpaid usluga u dobi od 18 do 25 godina.

Bozi¢na kampanja zapocela je komunikacijom o imidzu. Najljepsi
je dar da budete s najmilijima, a mi ¢emo osigurati prigodne da-
rove koji ¢e vam omoguditi da ostanete povezani (neograniceni
internet tijekom blagdana za sve korisnike pokretnih telekomuni-
kacija, besplatni filmovi na Pickboxu), ukljuCujuci i boZiénu ponu-
du (hardver po snizenim cijenama, PS4 uz opticki internet).

Promet posjetitelja u roamingu povecao se 2021. zahvaljujuci
izuzetno uspjesnoj lietnoj turistickoj sezoni u Hrvatskoj. Posjeti-
telji su u odnosu na proslu godinu ostvarili viSe minuta odlaznih
razgovora i viSe podatkovnog prometa. Istodobno su na velepro-
dajnoj troskovnoj strani korisnici pokretne mreze HT-a ostvarili
manje govornog prometa u roamingu u stranim zemljama i viSe
podatkovnog prometa, na $to je utjecalo i djelomi¢no ogranicenje
putovanja uslijed pandemije bolesti COVID-19.

Crnogorski Telekom

Postpaid usluge i posjetitelji pridonijeli su rastu prihoda od po-
kretnih telekomunikacija.

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija smanjili su se za 121 mili-
jun kuna, odnosno 3,8%, kako u HT Grupi u Hrvatskoj (112 milijuna
kuna, odnosno 3,7%) tako i u Crnogorskom Telekomu (9 milijuna
kuna, odnosno 3,9%). Smanjenje je rezultat izostanka doprinosa
Optima Telekoma u drugoj polovini 2021..

HT Grupa u Hrvatskoj

Smanjenje prihoda od govornih usluga posljedica je trziSnog tren-
da zamjene nepokretnih telekomunikacija pokretnima i IP-om,
regulacije i dinamike trziSnog natjecanja. Medutim, HT nastavlja
s daljnjim proaktivnim i reaktivnim ponudama i aktivnostima za

PREGLED POSLOVANJA SAZETAK KLJUCNIH FINANCIJSKIH POKAZATELJA - HT GRUPA (UKLJUCEN CRNOGORSKI TELEKOM)

sprjecavanje odljeva. Kako bi se ublazio stalni pad, u okviru konti-
nuirane promotivne ponude za nepokretne telekomunikacije nudi
se telefonski prikljucak za jednu kunu uz ugovornu obvezu od 24
mjeseca, koji je popracen atraktivnim tarifama za nepokretne te-
lekomunikacije.

HT je nastavio s Max 2P i 3P paketima Biraj i mijenjaj te je time
svojim korisnicima omogucdio da odaberu usluge koje Zele. Nada-
lie, korisnici mogu odabrati jedan ili vi$e televizijskih paketa, koje
mogu mijenjati svaka tri mjeseca (ili svakog mjeseca u okviru Ma-
gentel) bez dodatnih naknada. HT je isto tako nastavio poticati
FTTH te je uveo promotivnu ponudu 200 Mbit/s za sve postojece
korisnike uz moguénost nadogradnje na 500 ili 1 Gbit/s. Ti se pa-
keti temelje na FTTH tehnologiji, kojom se omoguduju viSestruko
vece brzine u odnosu na standardni ADSL. HT ée nastaviti s ulaga-
njima u razvoj opticke mreze i planira prosiriti opticke internetske
zone. Kako bi osigurao vece internetske brzine za sve korisnike
Sirokopojasnog pristupa male brzine, HT je nastavio pruzati kom-
biniranu tehnologiju nepokretne i pokretne mreze u okviru jednog
proizvoda i jednog uredaja bez dodatne naknade — hibridni pri-
stup. Korisnici irokopojasnih usluga mogu unaprijediti svoju vezu
zahvaljujuci ponudi Premium Smart WiFi, koja ukljucuje vrhunski
korisni¢ki modem i pojacivac signala koji osiguravaju jednaku br-
zinu interneta u svakom kutku doma i na viSe uredaja. Cijena je
ponude 15 kuna mjesecno bez ugovorne obveze te se njome osi-
gurava brza i pouzdana internetska veza u svakom trenutku. U pr-
vom i drugom tromjesecju naglasak je bio na poticanju stjecanja
u podrucju Sirokopojasnih i televizijskih usluga putem aktivnosti
upravljanja odnosima s korisnicima. U tre¢em tromjesecju uvede-
ni su otvoreni dinamicni profili te su migrirani svi HT-ovi korisnici
Sirokopojasnog pristupa preko bakrene mreZe koji ispunjavaju
uvjete, ¢ime su im omogucene maksimalne dostupne brzine na
lokaciji bez dodatne naknade.

Rast prihoda od televizijskih usluga bio je poduprt nastavkom
prodajnih aktivnosti povezanih s prodanim DVBT-2 uredajima te
je ostvaren veliki uspjeh povecanjem baze korisnika plaéene tele-
vizije u segmentu usluga niZzeg cjenovnog ranga. U 2021. MAXtv
je jos uvijek standard za vrhunsku televizijsku uslugu. Najboga-
tijim sadrzajima, vrhunskom kvalitetom slike, interaktivnoscéu,
novim suceljem i potpunom integracijom s mobilnim uredajima
korisnicima se pruza jedinstveni doZivljaj gledanja televizije koji je
u potpunosti prilagoden njihovim navikama. U drugom se tromje-
secju promijenila ponuda televizijskih sadrzaja. Nakon 10 godina
Arena programi vise nisu ekskluzivno dio ponude HT-a te su novi
programi Arena 7 — 10 uvedeni u MAXtv, MAXtv Sat i EvolV. U
Cetvrtom tromjesecju uveden je novi EvoTV paket Imam sve te je
zapocCela nova promotivna ponuda svih paketa uz tri mjeseca za
jednu kunu. U tre¢em tromjesecju produljen je ugovor s drustvom
United Media te su programi N1i Sport Klub ostali na MAXtv-u jos
sljededih 13 mjeseci (do lipnja 2022.). Najbolja ponuda sportskih
sadrzaja dodatno je obogacdena uvodenjem novog paketa MAX
Sport Extra i posebnom promocijom Arene 2 uz ugovornu obvezu
od 12 mjeseci. Iskon.Play TV uveden je u trecem tromjesecju i re-
aliziran kao upravljacka televizijska kutija s operativnim sustavom
Android koja se spaja putem Wi-Fi-ja te korisnicima omogucuje
prenosivost bez ugovorne obveze.

Odlukom nacionalne regulatorne agencije (HAKOM) smanjene

su veleprodajne cijene reguliranih usluga ULL, BSA, NBSA i FTTH
od 1. travnja 2021. Nadalje, od 1. srpnja 2021. smanjena je regu-
lirana cijena zavr$avanja u nepokretnim mrezama (FTR) u skla-
du s Delegiranim aktom Komisije EU-a. Nastavljena je uspjesna
prodaja IP i podatkovnih usluga u 2021. usprkos konkurentnom
veleprodajnom trzistu podatkovnih i IP usluga. Ukupni kapacitet
prodanog IP-a na razini je 2020. te pridonosi stabilnosti prihoda
od veleprodaje.

Crnogorski Telekom

Prihodi od nepokretnih telekomunikacija maniji su ponajprije zbog
smanjenja prihoda od govornih i drugih usluga nepokretnih tele-
komunikacija.

Sistemska rjesenja

Prihodi od sistemskih rieSenja smanjili su se za 221 milijun kuna,
odnosno 24,1%, zbog smanjenja u HT Grupi u Hrvatskoj (227 mili-
juna kuna, odnosno 25,3%), dok je Crnogorski Telekom zabiljeZio
povecanje prihoda (6 milijuna kuna, odnosno 30,9%).

HT Grupa u Hrvatskoj

Prihodi od sistemskih rjiesenja bili su manji zbog fokusa na poslo-
ve s viSim marzama i izostanka jednokratnih poslova iz 2020., dok
je EBITDA u apsolutnom iznosu porasla.

Naglasak je na visoko profitabilnom poslovanju ICT-a koje se te-
melji na infrastrukturnim uslugama, na uslugama digitalizacije
koje omoguduju ,rad s bilo kojeg mjesta” i uglavnom se temelje
na Microsoftovoj tehnologiji i na portfelju usluga za pametne gra-
dove. Dobri rezultati ostvareni su u podrucju upravljanih usluga, u
kojem smo uspjesno zavrsili prvu fazu Carnetovog projekta (pasiv-
na i aktivna mreza) i nastavljamo s drugom fazom (e-Skola) u 2022.

U segmentu pametnih gradova Hrvatski Telekom i Grad Sveta
Nedelja potpisali su u Cetvrtom tromjesecju sporazum o provedbi
istrazivaCkog i razvojnog pilot-projekta za pametnu javnu rasvje-
tu. RijeC je o rjeSenju koje je HT Grupa potpuno razvila, koje moze
funkcionirati sa svim vrstama mreznih tehnologija, ukljucujuci 3G,
4G, 5G, uskopojasni internet stvari (NB IoT), i koje se primjenjuje
na sve vrste javne rasvjete. Taj ¢e projekt znatno pridonijeti ener-
getskoj u€inkovitosti grada, ali i kvaliteti Zivota i sigurnosti grada-
na te smanjenju svjetlosnog oneciséenja.

Pokrenute su dvije promotivne ponude za ICT usluge digitaliza-
cije, Fiskalizacija i Moj digitalni ured. Promotivne ponude bile su
popracene digitalnom kampanjom koja je trajala mjesec dana i
provodila se na mrezi Google Display Network, Googleovim res-
ponzivnim oglasima, oglasima na Facebooku i LinkedIn-u.

U listopadu i studenom Hrvatski Telekom pokrenuo je kampanju
za imidz u masovnim medijima pod nazivom ,U dobrim rukama”
sa strateskim ciliem poboljSanja percepcije HT-a kao najbo-
lieg partnera nasih poslovnih korisnika u digitalizaciji. Klju¢na je
poruka bila ,HT je najbolji partner za vase poduzece”. Poslovne
korisnike informirali smo o koristima koje im mogu pomodi u ra-
zvoju njihova poslovanja: vodeca pokretna i nepokretna mreza,
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vrhunska sigurnosna rjeSenja koja pridonose ocuvanju sigurnosti
korisniCkih podataka te osiguravaju kontinuitet i pouzdanost po-
slovanja i vrhunska podrska. Kampanja se emitirala mjesec dana
na televiziji, u svim digitalnim kanalima, na drustvenim mrezama,
u tisku, putem digitalnog oglasavanja izvan doma i u svim T-trgo-
vinama. Njome su ostvareni izvrsni medijski rezultati i sjajni rezul-
tati u pogledu istraZivanja brenda, a sva su mjerenja oglasa bila
iznad prosjeka. Oglas je dozivljen kao originalan i iskren, a ponuda
kao pametna i zanimljiva. Naklonost prema kampaniji bila je iznad
referentne vrijednosti.

Smatramo da je ta kampanja vazna za pozicioniranje na trzistu
usluga za poslovne korisnike jer su se stavovi potro$aca promije-
nili u posljednje dvije godine, na $to ukazuje i uvid u potrebe nasih
korisnika. Potrebna im je stvarna podrska i osjecaj da su brendovi
uz njih i da im pomazu. Bili smo uspjesni u toj ulozi, Sto pokazuju
izvrsni rezultati kampanje. Stoga je kampanja potvrdila nas vode-
¢i polozaj i dodatno podigla svijest o njemu.

U Combisu je zavrsetak 2021. bio obiljezen ponudom usluga u
oblaku, upravljanih usluga, usluga sigurnosti, usluga pametnog
grada, maloprodajnih samousluznih usluga i usluge Call from Te-
ams. Kao jedan od glavnih projekata istice se projekt izrade plat-
forme Split Smart City koja ¢e predstavljati digitalnu transforma-
ciju gradskih usluga te omoguciti gradanima brzu i jednostavnu
komunikaciju s gradskim sluzbama putem mobilne i web-aplika-
cije. Projekt Split Smart City je trogodisnji projekt podijeljen u tri
faze u kojem ¢e Hrvatski Telekom osigurati infrastrukturu u obla-
ku, a Combis Ce izraditi i isporuciti aplikacijsko riesenje.

Komunikacija prema trzistu bila je usmjerena na inicijativu #Ge-
tinvolved za opdeniti razvoj brenda poslodavca i drustvenu od-
govornost. Combis je pomogao u tiskarskoj proizvodniji zbirke
»Bajke u digitalnom svijetu” o upotrebi digitalnih tehnologija. Dio
inicijative #GetInvolved bili su drugo izdanje internetskog panela
DiscussIT, koji je pobudio veliki interes publike i otvorio Sirok di-
jalog o potrebama hrvatskog gospodarstva za IT-om, i jo$ jedna
kampanja za podizanje svijesti o sigurnosti.

Crnogorski Telekom

Smanjenje prihoda od sistemskih rjesenja uglavnom je posljedica
jednokratnih poslova.

Troskovi redovnog poslovanja

Ukupni konsolidirani troskovi redovnog poslovanja smanjili su se
za 165 milijuna kuna, odnosno 3,7%, u odnosu na 2020., ponaj-
prije pod utjecajem HT Grupe u Hrvatskoj (163 milijuna kuna, od-
nosno 3,9%). Smanjenje je uglavnom rezultat manjih materijalnih
troskova (142 milijuna kuna, odnosno 5,9%) i troskova zaposlenika
(54 milijuna kuna, odnosno 4,5%), te manjeg vrijednosnog uskla-
denja imovine (9 milijuna kuna, odnosno 11,3%), koji su djelo-
micno neutralizirani vec¢im ostalim troskovima (24 milijuna kuna,
odnosno 2,6%) i smanjenjem realiziranog rada Grupe (14 milijuna
kuna, odnosno 15,0%).

Ako se iskljuc¢i doprinos Optima Telekoma u drugoj polovini 2020.,
smanjenje troskova redovnog poslovanja iznosilo bi 2,1%.

Materijalni troskovi

Smanjenje je rezultat manjih troskova trgovacke robe, materija-
la i energije (193 milijuna kuna, odnosno 12,1%), a djelomicno je
neutralizirano ve¢im troskovima usluga (53 milijuna kuna, odno-
sno 6,8%). Manji troskovi trgovacke robe, materijala i energije u
prvom se redu odnose na troskove trgovacke robe za sistemska
rieSenja koji prate trend prihoda, dok su se troskovi usluga pove-
¢ali ponajprije zbog troskova sadrzaja.

TroSkovi zaposlenika

Ukupni troskovi zaposlenika smanijili su se pod utjecajem HT Gru-
pe u Hrvatskoj (48 milijuna kuna ili 4,3%). Ukupan broj FTE-a izno-
si4.922, sto je u odnosu na 2020. smanjenje od 532 FTE-a, koje se
odnosi na dekonsolidaciju Optime (330).

Amortizacija

Na rast amortizacije najvise utje¢e HT Grupa u Hrvatskoj (119 mi-
lijuna kuna ili 5,9%). Medutim, na tromjesec¢noj razini amortizacija
se smanijila.

Profitabilnost
EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najmova

EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najmova povecala se za
145 milijuna kuna, odnosno 5,3%, ponajprije zahvaljujuéi HT Grupi
u Hrvatskoj (135 milijuna kuna, odnosno 5,3%), cemu su pridonijeli
snazniji komercijalni zamah i prednosti nasih mjera transformaci-
je operativnog modela. Ako se isklju¢i doprinos Optima Telekoma
u drugoj polovini 2020. povecanje EBITDA-a prije jednokratnih
stavki nakon najmova iznosilo bi 7,9%.

Neto dobit nakon manjinskih udjela

Neto dobit nakon manjinskih udjela povecala se za 27 milijuna
kuna (4,5%). Povecdanje je rezultat vedée EBITDA-e, pozitivhog
neto financijskog rezultata i manjeg oporezivanja, kojima su kom-
penzirani ve¢a amortizacija i manji manjinski udjeli. Negativan do-
prinos Optima Telekoma u drugoj polovini 2020. bio je neznatan
(2 milijuna kuna).

Financijski polozaj
Bilanca

U odnosu na kraj 2020. godine ukupna vrijednost imovine manja
je za 3%, odnosno 495 milijuna kuna, ponajprije pod utjecajem
smanjenja nematerijalne i materijalne imovine (uslijed dekonso-
lidacije Optime), te gotovine (ponajviSe uslijed isplate dividende)
Sto je djelomicno neutralizirano veéim financijskim potrazivaniji-
ma (uslijed dekonsolidacije Optime), te ve¢im zalihama.

Ukupni dionicki kapital i rezerve smanjen je za 184 milijuna kuna
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(1%) u odnosu na 3112.2020. vecinom uslijed isplate dividende
uiznosu od 645 milijuna kuna i utjecaja dekonsolidacije Optime.

Ukupne dugorocne obveze smanjenje su za 87 milijun kuna, od-
nosno 11%, ponajprije zbog smanjenja pozicije dugorocnih obve-
za, te smanjenja obveza po najmu $to je djelomicno neutralizirano
vecdim rezerviranjima.

Ukupne kratkoroCne obveze smanjile su se za 224 milijuna kuna
na 1.588 milijuna kuna na 31. prosinca 2021. ponajprije zbog sma-
njenja pozicije kratkoro¢nih obveza (uklju¢ujuci dekonsolidaciju
Optime).

Tijek novca

Novcani tijek iz redovnog poslovanja glavni je izvor sredstava HT

Kapitalna ulaganja nakon najmova (iskljucujuci Spectrum)

Grupe koji Drustvu omogudéuje financiranje kapitalnih ulaganja i
raspodjelu dividende.

Novcani tijek iz poslovnih aktivnosti povecao se za 332 milijuna
kuna (13%) uglavnom uslijed veéeg doprinosa EBITDA-a, te manje
placenog poreza na dobit.

Nov¢ani tijek od investicijskih aktivnosti smanjio se za 804 mili-
juna kuna uglavnom zbog dospijec¢a obveznice u usporednom
4Q2020 razdoblju, djelomic¢no neutralizirano manjim plac¢anja za
nabavke dugotrajne imovine.

Nov¢ani tijek iz financijskih aktivnosti povecao se za 98 milijuna
kuna (6%) uglavnom zbog manjih otplata zajmova, obveznica te
najma.

HT Grupa ukljucujuéi Crnogorski Telekom

INVESTICIJE NAKON NAJMA* 2020. 2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene
u milijunima kuna 21./20. 21./20.
Ulaganja u dugotrajnu imovinu nakon najma 1.824 1.779 -2,5% 594 580 -2,3%
Omijer ulaganja u dugotrajnu imovinu nakon 24.5% 241% 04pp. 30,2% 31.0% 0.8p.p.

najma/ prihodi

Hrvatski Telekom
INVESTICIJE NAKON NAJUMA* 2020.

2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene

u milijunima kuna 21./20. 21./20.
Ulaganja u dugotrajnu imovinu nakon najma 1.702 1.640 -3,6% 546 535 -2,0%
Omijer ulaganja u dugotrajnu imovinu nakon 24.6% 24.0% 0.6pp. 299% 30.9% 11pp.

najma/ prihodi

Crnogorski Telekom
INVESTICIJE NAKON NAJMA* 2020.

2021. % promjene Q4 2020. Q42021. % promjene

u milijunima kuna 21./20. 21./20.
Ulaganja u dugotrajnu imovinu 122 138 13,1% 48 45 -6,6%
Omijer ulaganja u dugotrajnu imovinu / prihodi 22.2% 24.4% 2,2 p.p. 34,3% 31,8% -2,5p.p.

*Investicije nakon najma bez Spectrum
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Realizacija kapitalnih ulaganja nakon najmova manja je u odno-
su na 2020. za 45 milijuna kuna (2,5%), kao posljedica pada HT
Grupe u Hrvatskoj (62 milijuna kuna ili 3,6%). U 2020. zabiljezeno
je vece ostvarenje kapitalnih ulaganja uglavnom zbog dovrsetka
programa modernizacije mobilne mreze. CT biljezi porast (16 mi-
lijuna kuna ili 13,1%) uglavnom zbog volumena kapitalizacije TV
sadrzaja.

HT Grupa u Hrvatskoj

njenicom da je HT 5G mreza postala uvjerljivo najveca i najbrza
u Hrvatskoj. Implementirano je ukupno 600 DSS baznih stanica i
150 na 3.5GHz. Time je ostvarena populacijska pokrivenost od 2
milijuna stanovnika od ¢ega 0,5 milijuna ima moguénost ostvariti
gigabitne brzine na frekvencijskom pojasu od 3,5GHz. U listopa-
du 2021 predstavili smo SG+ brzine na frekvencijskom pojasu
od 26GHz (tzv. mmWave). Postignute su viSegigabitne brzine, a
maksimum je bio oko 4Gbps u silaznoj vezi. 5G+ mreza visestruko
povecava performase mobilne mreZze u segmentu vrsnih i sred-
njih brzina pristupa Internetu te skracuje vremena odziva mreze
Sto ¢e u buduénosti omoguciti razvoj novih, inovativnih usluga.

Prvi 5G roaming smo omogucili sredinom 2021, a godinu smo
zavrsili sa omogucenim 5G roamingom u 13 zemalja: Madarskoj,
Njemackoj, Grékoj, Cegkoj, Poljskoj, Austriji, Danskoj, Estoniji, Fin-
skoj, Litvi, Norveskoj, Svedskoj i Ujedinjenim Arapskim Emiratima.

Pokrivenost stanovnistva 4G mrezom na kraju Cetvrtog tromje-
secja 2021. iznosi visokih 89,4% u zatvorenom prostoru te u otvo-
renom prostoru 99,5%.

Tijekom 2021. ostvaren je daljnji napredak u pogledu stabilizacije
rada mreZe i usluga implementacijom novih tehnologija, moder-
nizacijom opreme i poboljSanjem internih procesa. Nova orga-
nizacijska postavka u 2021. osigurala je da se upravljanje stavi u
fokus, $to je takoder doprinijelo stabilnoj mrezi i uslugama za nase
korisnike.

U 2021. stavljen je snazan fokus na implementaciju nepokretne
pristupne mreze nove generacije (NGA) u optickoj izvedbi.

Ukupno 66,7% kucanstava pokriveno je tehnologijama koje omo-
gucuju brzine >30 Mbit/s, od ¢ega 35,4% tehnologijama koje
omogucuju brzinu >100 Mbit/s.

Migracija mreznih funkcija prema virtualiziranom okruzenju i
oblaku se nastavlja. U tijeku je migracija privatnih mreza poslov-
nih korisnika (mobilni ured) na vEPC, a implementacija VAAA
mrezne funkcije koristenjem koncepta mreznih slojeva (slicing)
je u zavrénoj fazi (fiksna, mobilna i fiksno-mobilna supstitucija).
Migracija fiksnih Sirokopojasnih korisnika na vBRAS je u tijeku te
je odabran je dobavlja¢ vPCRF funkcionalnosti ¢ija ¢e implemen-
tacija biti u fokusu tijekom 2022. godine. Element signalne mreze

DRA implementiran je u okruZenje u oblaku te je vecina sucelja je
migrirana.

Ukupno na kraju Cetvrtog tromjesecja 2021. razina virtualizacije
mreznih funkcija iznosi 45%.

Modernizacija govorne mreze nastavlja se unutar projekta Sof-
tware Defined Voice (SDVoice) s ciliem seljenja u ,,oblak* svih
mreznih funkcija u lancu isporuke glasovnih usluga. Migracija
VoLTE komercijalnih korisnika zapocela je u cetvrtom tromjesecju
2021.,a priprema za daljnju migraciju nastavit ¢e se u prvom tro-
mjesecju 2022.

Unutar IT transformacijskog projekta, nastavljena je migracija
korisnicke baze u rezidencijalnom mobilnom segmentu. Cilj do-
vréetka migracije planiran je do kraja prvog tromjesecja 2022.
godine.

Ukupno je 62,7% kuéanstava pokriveno je tehnologijama koje
omoguduju brzine >30 Mbit/s, od ¢ega 28,5% tehnologijama koje
omoguduju brzinu >100 Mbit/s. Opticki bazirana pristupna mreza
(FTTx) dostupna je za 520 tisuéa kuéanstava.

U okviru projekta razvoja pristupnih mreza sljedece generacije
(NGA) u ,NGA bijelim podrucjima" koji se sufinanciraju iz Europ-
skih strukturnih i investicijskih fondova zapoceo je proces nabave
za 13 projekata kojih je HT nosilac.

U IT dijelu tijekom Cetvrtog tromjesecja u produkciju je puste-
na postavka daljinskog upravljanja korisnickom opremom (CPE)
putem One App sustava, omogucujuéi nadzor uredaja i uprav-
ljanjem Wi-Fi postavkama. Dodatno su unaprijedene performan-
se One App ¢ime je omoguéeno 10.000 istovremenih korisnika.
Takoder, u produkciju je pusten prvi mikro servis (Usage Con-
sumption) ¢ime ¢e se dodatno unaprijediti performanse putem
One App-a.

28.12912.2020. razorni niz potresa pogodio je podrucje Petrinje,
Siska i Gline, a Cije posljedice su se osjetile na podrucju Sisac-
ko-moslavacke Zupanije, Zagrebacke Zupanije i grada Zagreba.
Potres je uzrokovao pojavu alarma (ispad napajanja, degradacije
usluga, prekidi usluga) na oko 50 mobilnih lokacija i na vise od
150 fiksnih lokacija. Terenske ekipe u periodu od 2 sata bile su na
ugrozenom podrucju i zapocele sanaciju i otklone kvarova kako bi
se omogucila uspostava usluge. Nakon stabilizacije rada mreze,
pokrenut je obilazak svih lokacija u radijusu 20km od epicentra
(na kojima nije bilo intervencija) kako bi se napravio pregled sta-
nja tehnickih prostora i prihvata mobilnih osnovnih postaja. Kako
bi se ublaZile posljedice i omogudila komunikacija na stradalom
podrucju implementirane su priviemene mobilne osnovne posta-
je u Glini i Petrinji, dodatni kapacitet na postoje¢im osnovnim po-
stajama te je implementiran WiFi za stradale smjestene u vojarni
Petrinja, sportskom centru u Petrinji te u Glini.
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Prihodi

Prihodi su se smanijili za 230 milijuna kuna, odnosno 3,9%, na
5.664 milijuna kuna u 2020. u odnosu na 2019. godinu. Smanjenje
je bilo rezultat manjih prihoda od pokretnih telekomunikacija (128
milijuna kuna, odnosno 4,0%) uglavnom zbog negativnog utje-
caja IFRS1S i pada prihoda od posjetitelja uzrokovanim Covid-19
situacijom, te manjih prihoda od nepokretnih telekomunikacija
(HRK 83 milijuna kuna, odnosno 3,4%) ponajvise kao posljedica
pada prihoda od glasovnih usluga i veleprodaje.

EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najmova

EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najmova smanijila se za 151
milijun kuna, odnosno 6,2% na 2.303 milijuna kuna u 2020., zbog
slabije realizacije prihoda, manjih ostalih prihoda iz redovnog
poslovanja (71 milijuna kuna, odnosno 44,8%) i negativnog utje-
caja IFRS16 (45 milijuna kuna, odnosno 15,6%), $to je djelomi¢no
neutralizirano manjim troskovima redovnog poslovanja bez jed-
nokratnih stavki (194 milijuna kuna, odnosno 5,9%).

Neto dobit nakon manjinskih udjela

Neto dobit nakon manjinskih udjela smanjila se za 13 milijuna
kuna, odnosno 1,8%, na 704 milijuna kuna u 2020. godini zbog
manje EBITDA-e (87 milijuna kuna, odnosno 3,3%) i vecih trosko-
va amortizacije (44 milijuna kuna, odnosno 2,6%), $to je dijelom
neutralizirano pozitivnim ucinkom neto financijskog rezultata (96
milijuna kuna, odnosno 140,5%) i manjim porezom (22 milijuna
kuna ili 13,7%).
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ODGOVORNOST

Hrvatski Telekom je kompanija koja potice odrzivi razvoj, postavlja
najbolju praksu u utvrdivanju standarda vrhunske komunikacije,
omogucava integraciju u drustvo informacija i znanja te preuzima
vodecu ulogu u prepoznavanju vaznosti zastite okolisa.

Vjerujemo da ugled kompanije ne ovisi isklju¢ivo o kvaliteti, cijeni
ili posebnosti proizvoda i usluga, vec¢ i o odnosima kompanije pre-
ma korisnicima, dobavljacima i investitorima, zaposlenicima, pre-
ma okolisu i Siroj drustvenoj zajednici u kojoj kompanija posluje, te
da je pozitivna interakcija sa svim dionicima u osnovi tih odnosa.

Sve to Cini okvir strategije drustvene odgovornosti HT-a i temelje
poslovnog uspjeha, a kroz poticanje svih segmenata, timski rad i
predanost cijele kompanije drustveno odgovornom poslovanju
cilj nam je poticati drukcije ideje, pridonositi drustvu i djelovati na
unapredenju kvalitete Zivota.

Hrvatski Telekom je predan sudjelovanju u razvoju drustva, pri cemu
smo naglasak stavili na vaznost ulaganja i novih tehnologija te se od-
lucili za poslovanje vodeno inovacijom, vizijom i kreativno$cu.

U 2021. godini svjetsko i hrvatsko gospodarstvo i dalje su se ucili
nositi s pandemijom koja je, kao i u godini prije, uvelike utjecala na
funkcioniranje drustva i ekonomije.

Hrvatskom Telekomu u 2021. godini uru¢ena su brojna priznanja za
drustveni doprinos i angazman od koji se posebno isticu Hrvatski
indeks odrzivosti koji je HT-u urucen u kategoriji odnosi sa zajedni-
com. Takoder, HT je dobitnik priznanja Poslodavac godine za oso-
be s invaliditetom u 2020. godini u kategoriji Primjer dobre prakse,
anagrada je dodijeljena u srpnju 2021. godine.

Briga o zaposlenicima

U vrijeme pandemije briga o zdravlju i dobrobiti zaposlenika sva-
kako predstavlja kljucni prioritet kompanije. Uvodenjem Smar-
tWork hibridnog modela rada iz ureda i od kuce jo$ u lipnju 2020.
godine odgovorili smo na potrebe zaposlenika i omogudili fleksi-
bilno upravljanje mjestom rada ovisno o eskalaciji pandemije.

U 2021. godini nastavili smo s praksom rada od kuce u hibridnom
formatu, Sto znaci da svaki zaposlenik kojem priroda posla omo-
gucava jednako ucinkovit rad na daljinu, moze raditi iz uredaili od
kuée prema svojim osobnim preferencijama. Fleksibilnost naseg
modela rada dokazala se i dalje kao velika prednost $to pokazuju
i povijesno najvisi rezultati angaziranosti i zadovoljstva zaposleni-
ka, kao i znacajno poboljSanje korisnickog iskustva. Zaposlenicima
su kontinuirano dostupni sustavi podrske za rad od kuce, u vidu
digitalnih platformi, sustava za pracenje ucinkai ciljanih edukacija
koje im pomazu u suocavanja s izazovima rada od kuce. Istodob-
no za vrijeme rada iz ureda i na drugim lokacijama poslodavca,
zaposlenicima su osigurani najvisi standardi sigurnosti i zastite
zdravlja.

Uz konstantno prilagodavanje uputa i smjernica za rad promje-
njivim uvjetima koje donosi razvoj pandemijske situacije, Hrvat-
ski Telekom je medu prvim poslodavcima proveo organizirano
cijeplienje protiv Covid-19 virusa, te nastavlja aktivnu promociju
cijepljenja i potice zaposlenike da odgovornim ponasanjem zasti-

te sebe, svoje bliznje kao i kolege te korisnike s kojima dolaze u
izravni doticaj obavljajuéi svoj posao.

Odgovornost prema zaposlenicima

Neprestano podizemo razinu znanja u organizaciji. Usavrsavanje
zaposlenika nam je prioritet te im je na raspolaganju digitalno
ucenje putem platforme koja nudi vise od 20 000 online teCaje-
va. Ponosni smo $to od 2019. godine povecavamo broj zavrsenih
online edukacija za vise od 120 posto godisnje, Sto dokazuje da
nasi zaposlenici rado prihvacaju moderne alate za ucenje i samo-
inicijativno posezu za kontinuiranim usavrsavanjem. Zaposlenike
u tome podrzavamo izradom specijaliziranih kataloga digitalnih
edukacija i odabirom sadrzaja prema specificnim potrebama ci-
ljanih skupina zaposlenika.

Identificirali smo kljucne talente iz svih podrucja kompanije te ra-
zvoju njihovih karijera pristupamo individualno kako bismo ciljano
povecali kompetencije, angaziranost i motivaciju. Talent program
uveden 2020. godine ¢iji sadrzaj obuhvaca aktivan rad s ¢lanovi-
ma Uprave na stvarnim poslovnim temama, nadilazi klasi¢ne edu-
kacijske i koji se pokazao najucinkovitijom metodom usavrsavanja
jer se ucenje dogada u procesu rada, uspjesno je zavrsen krajem
2021. godine.

Osim u talent programima HT-a talenti iz kompanije imaju mo-
gucénost sudjelovati i u talent programima DT-a pod nazivom Fu-
ture skilling koji su u 2021. bili vrlo fokusirani na S tema: Software
development, Data analytics, Digital marketing, Aritifical Intelli-
gence i User Experience

Ved tradicionalno se brinemo i o ravnotezi privatnog i poslovnog
Zivota te o zdravlju svojih zaposlenika. Uveli smo fleksibilno radno
vrijeme u ranijim godinama, medutim prelaskom na djelomican
rad od kuée uslijed pandemije korona virusa fleksibilnost je dobila
potpuno novu dimenziju. Osim $to smo se u roku od 3 radna dana
u potpunosti prebacili na modele rada u tri formata: potpuni rad
od kuce, djelomican rad od kuce i rad u poslovnim prostorima,
osigurali smo kontinuitet svih radnih procesa bez ikakvih zasto-
ja i nastavili raditi u novom modelu do kraja godine. Buduénost
Smartwork modela u velikoj mjeri je prilagodena Zeljama i potre-
bama zaposlenika $to je ve¢ u 2020. dovelo do najvise razine za-
dovoljstva zaposlenika od kada postoji mjerenje. Fleksibilan nacin
rada u 2020. godine dozivio je potpunu revoluciju, HT je kreirao
fleksibilne modele rada po mijeri svojih zaposlenika i o¢ekujemo
da ée i u buduénosti zadovoljstvo zaposlenika ovom dimenzijom
posla ostati na visokoj razini.

Zaizvrsnost u upravljanju ljudskim resursima te kontinuirano una-
predenje radnih procesa i pracenja globalnih trendova ocijenjeni
smo visokom ocjenom ¢ime smo potvrdili status Poslodavca Par-
tnera, a dodatno za 2021. godinu dobili smo i potvrdu odli¢nog
snalaZenja u novonastaloj situaciji kroz certifikat ,,|zvrsnost u iza-
zovima“ koji dodjeljuje nezavisni certifikator, tvrtka Selectio.

Zahvaljujuci brojnim inicijativama koje se bave klju¢nim temama
za zaposlenike, u 2021. Hrvatski Telekom biljeZi iznimno visoke
rezultate zadovoljstva zaposlenika i rast, kako angaZzmana, tako i
privlacnosti HT-a kao poslodavca.

DRUSTVENA ODGOVORNOST

Drustvo znanja

U 2021. nastavljamo suradnju sa studentskom populacijom s vise
razli¢itih fakulteta. Studentima smo omogucili studentsku struc¢-
nu praksu vodenu od strane iskusnih HT stru¢njaka koji su preuzeli
ulogu mentora.

Uz to §to vec tradicionalno suradujemo s fakultetima kroz gostu-
juca predavanija i zajednicke projekte u 2021. organizirane su ljet-
ne i jesenske studentske prakse te je pokrenuta ICT Akademija.
Za prakse je studentima ponudeno vise od 50 razli¢itih pozicija te
mentoriranje od strane iskusnih HT stru¢njaka. Na ICT Akademiji
kroz 15 sati interaktivnih radionica i predavanja studenti uce izrav-
no od nasih eksperata koji rade na nekima od najvecih projekata u
ICT industriji u ovom dijelu Europe. Vise od 1.300 studenata pre-
poznalo je ove sjajne prilike i prijavilo se.

Drustvo znanja kontinuirano gradimo i iznutra: svi zaposlenici
imaju 24/7 imaju na raspolaganju viSe od 20.000 online eduka-
cija na internoj Telekom platformi za ucenje, provodimo cijeli niz
strucnih usavrsavanja svojih zaposlenika interno i s renomiranim
domadim i stranim dobavljacima. U 2021. napravili smo znacajan
iskorak jer, ne samo da usavr$avamo postojeée kompetencije, ve¢
od pocetka obucavamo odabrane zaposlenike za vjestine budué-
nosti, konkretno software programere.

Donacijski program Generacija Now

Hrvatski Telekom jedna je od prvih kompanija koja je prepoznala
vaznost sustavnog i sveobuhvatnog poticanja STEM edukacije u
hrvatskim skolama. Pomodu donacijskog programa, koji je pokre-
nut 2004. godine, s viSe od 10 milijuna kuna podrzano je ostva-
rivanje oko 300 projekata koji su pozitivno doprinijeli razli¢itim
segmentima drustva te je educirano vise od 300 mentora.

Generacija NOW donacijski je program koji Hrvatski Telekom i In-
stitut za razvoj i inovativnost mladih provode kako bi pripremili
mlade za poslove buducnosti. Cilj donacijskog programa je pove-
zivati postojeca i nova znanja u podrucju tehnologije pri izradi krea-
tivnih loT projekata, razvijati kreativnost, poticati inovativnost i pru-
Zati brojne mogucénosti ucenicima kako bi razvijali vlastite projekte.

Hrvatski Telekom je u 2021. godini unato¢ pandemijskim okol-
nostima nastavio s donacijskim natjecajem i edukacijom djece.

Nacionalni program digitalne edukacije starijih Gene-
racije zajedno

Cilj programa pokrenutog 2020. godine u suradnji s Volonterskim
centrom Zagreb je omoguditi starijim osobama usvajanje digital-
nih vjestina te je Hrvatski Telekom u 2021. godini donirao tablete i
besplatan internet za dodatnih 28 domova za starije diljem Hrvatske.

Program je nastao kao odgovor na trenutno pandemijsko stanje
koje je najteze pogodilo upravo starije osobe, a narocito korisnike
domova za starije koji zbog trenutnih mjera nisu u moguénosti vi-
djeti ¢lanove svojih obitelji.

Tijekom 2020. i 2021. godine korisnici domova prosli su i eduka-

ciju koristenja digitalnih alata, poput nacina na koji uspostaviti
WhatsApp video pozive, s ciljem $to bolje povezanosti sa svojim
obiteljima i prijateljima. Do sada je programom povezano vise od
1.500 starijih osoba, a u Programu su sudjelovali i ¢lanovi Kluba
volontera HT Grupe.

U 2021. godini programom su obuhvadeni sliedec¢i domovi:
Sestre Mace Dom, Dom socijalne skrbi za starije i nemoc¢ne osobe
Varazdin, Dom za starije osobe Medimar Prigorje, Dom za starije i
nemocne Alfredo Stigli¢, Dom za starije osobe Jezdovec, Dom za
starije i nemoéne osobe éakovec, Dom za starije i nemoc¢ne Noni,
Dom za starije i nemoc¢ne osobe Dakovo, Dom za starije i nemocéne
osobe Sv. Katarina, Dom za starije i nemoc¢ne osobe Domus Chri-
sti, Dom za starije osobe Vela Luka, Dom za starije i tesko bolesne
odrasle osobe Majka Marija Petkovi¢, Dom za starije i nemocne
osobe Trnje, Dom za starije i nemoc¢ne Rasa, Dom za starije i ne-
mocéne osobe sv. Antun, Dom za starije i nemoc¢ne osobe Koprivni-
ca, Dom za starije osobe Bjelovar, Dom za starije i nemoc¢ne osobe
Slavonski Brod, Dom za starije osobe Dubrovnik, Dom za starije
osobe Domenico Pergolis, Dom za starije osobe Licko-senjske
Zupanije, Dom za starije i nemocéne osobe Beli Manastir, Dom za
starije i nemocéne osobe PoZzega, Dom za starije osobe Kantrida
Rijeka, Dom za starije i nemoéne osobe Sisak, Dom za starije i ne-
mocéne osobe Vis, Dom za starije i nemoc¢ne osobe Cvjetni dom
Sibenik i Dom za starije i nemocne osobe Vukovar.

Klub volontera

Klub volontera HT grupe sluzbeno djeluje od kraja 2019., a trenutno
broji 260 ¢lanova. Aktivnosti Kluba volontera Hrvatskog Telekoma
nastavljene su unato¢ pandemiji i tijekom 2021. godine. Uz akcije do-
brovoljnog darivanja krvi koje se u suradniji s Crvenim krizem ve¢ re-
dovno organiziraju u sjedistu u Zagrebu, pokrenuta je takva akcija i u
Rijeci uz takoder odli¢an odaziv tamosnjih kolega. Osim toga odrzana
je akcija poSumljavanja Maksimira te uredivanje dvaju stanova za Sti-
éenike udruge Krijesnica. Takoder mozemo istaknuti kako su volonteri
Hrvatskog Telekoma sudjelovali u projektu Generacija zajedno kroz
koji su pruzili tehnicku podrsku i proveli aktivno druZenje sa Sticenici-
ma mnogih domova za stare i nemoc¢ne diliem Hrvatske.

Privlac¢enje talenata

Hrvatski Telekom Zzeli privlaciti najbolje zaposlenike, odnosno, naj-
talentiranije ljude. Kontinuirano provodimo akcije kojima privla¢imo
talente s trzista rada, ali i interne aktivnosti kojima pruzamo sustavnu
platformu za rast i razvoj HT talenata.

Zanove zaposlenike uveden je moderan, potpuno digitaliziran onbo-
arding proces — strukturirano uvodenje u kompaniju i upoznavanje
s najvaznijim procesima, aktima i razvojnim moguénostima. Onbo-
arding proces podrzan je putem mobilne aplikacije koja u svakom
trenutku korisniku pruza relevantne informacije i omogucuje snala-
Zenje u novoj kompaniji: od trenutka kada je prihvatio nasu ponudu
do kraja prve godine rada.

Pomo¢ stanovniStvu pogodenim potresom

Pocetkom 2021. godine HT je osigurao podrsku zaposlenicima,
korisnicima i lokalnoj zajednici na podrucju Sisacko-Moslavacke
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Zupanije pogodene razornim potresom. Podrska korisnicima i za-
jednici ukljucivala je privremeno iskljucenje fiksnih usluga korisni-
cima s tog podrucja koji koriste uslugu fiksne telefonije Hrvatskog
Telekoma, otpis racuna za nekoliko mjeseci pocetkom godine, po-
klon od 1.000 minuta za razgovore gratis i Flat Internet promet za
pretplatnike te 1.000 minuta za razgovore i 20 GB podatkovnog
prometa za korisnike na bonove. Tehnicari Hrvatskog Telekoma
medu prvima su bile na terenu gdje su podizane dodatne bazne
stanice kako bi se komunikacija mogla odvijati bez ometanja.

Kao podrsku u obnovi pogodenih podrucja te pomo¢ stanovnici-
ma Petrinje, Siska, Gline i okolnih podrucja pogodenih potresima,
Hrvatski Telekom donirao je 3 milijuna kuna na ra¢un 'Pomo¢ za
obnovu nakon potresa.

Pametni gradovi

Hrvatski Telekom je i 2021. godine nastavio s razvojem rjesenja
koja poboljSavaju kvalitetu zivota u hrvatskim gradovima, sma-
njuju emisije Stetnih plinova, povecavaju razinu javnih usluga i
ucinkovitost javne potros$nje. Najznacajniji projekti vezani uz ra-
zvoj pametnih gradova opisani su u nastavku teksta.

Split Smart City platforma

Predstavnici grada Splita i Hrvatski Telekom Grupe sklopili su
ugovor za projekt izrade Split Smart City platforme koja predstav-
lja digitalnu transformaciju gradskih usluga i servisa te omogu-
¢uje gradanima brzu i jednostavnu dvosmjernu komunikaciju s
gradskim sluzbama putem mobilne i web aplikacije.

Gradanima su putem Split Smart City platforme na jednom
mjestu dostupni svi korisni podaci: uvid u dogovorene usluge
koje gradani ili tvrtke imaju s gradskim tvrtkama, informacije o
racunima, dugovanjima te mogucnost placanja racuna, prijave
problema i prigovora, prijave u vrti¢, informacije o dogadanjima,
kao i podnosenje zahtjeva i zaprimanje dokumenata koje izdaje
grad Split. Sustav ée se takoder modi integrirati i s drugim susta-
vima koji se ve¢ koriste u gradu kao $to su Split Parking aplikacija
i NextBike.

Pilot projekt pametnog mjerenja potrosnje vode u
Pakovu

U Dakovu je krajem lipnja 2021. zapoCela montaZa hardvera za pa-
metno mjerenje potrosnje vode na 200 vodomijera u zgradama u
sklopu pilot projekta koji ée trajati Sest mjeseci s opcijom prosirenja
broja vodomjera na15.000 pokaze li se pilot projekt uspjesnim.

Tehnologija pametnog mijerenje potrosnje (Smart Metering)
omogucdava pracenje potros$nje energenata (struje, vode, pli-
na), kontrolu troskova te ustede kroz promjene navika. Jedna od
glavnih prednosti pametnog mjerenja je lakse i tocnije pracenje
potrosnje uz komunikaciju svakog uredaja za pametno mjerenje
izravno putem mreze sa sredisnjom platformom/aplikacijom koja
sluzi kao ekosustav za komunikaciju s ostalim uredajima. Takva
pametna brojila mogu preciznije pratiti potrosnju elektri¢ne ener-
gije, plina ili vode u kucanstvima, a korisnici mogu na mobitelu
provjeravati stanje svog doma.

Projekt pametne javne rasvjete u Svetoj Nedelji

U prosincu 2021. Hrvatski Telekom i Grad Sveta Nedelja potpisali
su ugovor o provedbi istraZivacko-razvojnog pilot projekta pa-
metne javne rasvjete. RijeC je o rieSenju koje je u potpunosti ra-
zvijeno unutar Hrvatskog Telekoma, moze raditi na svim tipovima
mreznih tehnologija, ukljucujuci 3G, 4G, 5G i NB IoT, primjenjivo je
na svim vrstama javne rasvjete te ¢e znacajno doprinijeti energet-
skoj uCinkovitosti grada, ali i kvaliteti Zivota, sigurnosti gradana i
smanjenju svjetlosnog zagadenja.

Provedbom ovog projekta, stupovi javne rasvjete u Svetoj Nede-
ji dobit ¢e nove funkcije, odnosno postat ¢e ,pametni® te e biti
moguce beZi¢nim putem na daljinu upravljati i nadzirati rasvjetu.
Nove funkcije ukljucivat e i pracenje osnovnih vremenskih uvje-
ta koji ukljucuju temperaturu, vlagu, tlak i UV zracenje, praéenje
kvalitete zraka, mjerenje energetskih pokazatelja svjetiljke, dok ¢e
dio stupova imati funkciju detektiranja prolaska pjesaka i mjere-
nja buke u prometu.

Rije¢ je o prvom projektu ovakvog tipa u Hrvatskoj, trajat ¢e Sest
mjeseci, a obuhvaca 80 upravljacko-komunikacijska modula koji
¢e povezivati postojecée stupove javne rasvjete.

Projekt ,,Povijesni vrtovi dubrovackog podrucja“ na
otoku Lokrumu

U sklopu digitalne transformacije Grada Dubrovnika nakon pro-
vedbe javnog natjecaja Hrvatski Telekom odabran je kao tehno-
loski partner u realizaciji projekta ,,Povijesni vrtovi dubrovackog
podrucja‘.

Ovim je projektom predvideno uspostavljanje opticke mreze na
cijelom otoku Lokrumu, prirodnome rezervatu s bogatom prirod-
nom i kulturnom bastinom, pokrivanje cijelog otoka gradskom
WiFi mrezom, kao i uspostavljanje loT platforme na koju je pove-
zana otoCna senzorska infrastruktura (senzori za mjerenje kvali-
tete zraka i drugih parametara iz okoli$a, senzori kvalitete mora,
senzori za detekciju dima/pozara), uspostava sustava odvojenog
prikupljanja otpada putem pametnih spremnika te uspostava
platforme za predstavljanje i interpretaciju podataka prikupljenih
senzorskom infrastrukturom, putem interaktivnih multimedijalnih
totema i mobilne aplikacije.

Na pojedinim mjestima na otoku instalirano je $est setova senzora
koji ¢e podatke iz prirode uciniti dostupnijima. Rije¢ je o velikom
broju parametara koji opisuju stanje prirode kroz Cetiri njezina os-
novna elementa — zrak, more (vodu), zemlju i vatru, a koji povezani
pokretnom (NB IoT) i nepokretnom telekomunikacijskom mrezom
Hrvatskog Telekoma s platformama smjestenim na serverima u
podatkovnim centrima Hrvatskog Telekoma. Projekt je sufinanci-
ran sredstvima iz EU fondova u visini od 70% od ukupnog iznosa.

E-mobilnost

Tim za e-mobilnost nastavio je s aktivnostima vezanima uz razvoj
infrastrukture za punjenje elektri¢nih vozila (instalacija punioni-
ca) kao i uz pruzanje $to bolje usluge digitalnog punjenja s ciljem
poticanja vozaca na koristenje elektri¢nih vozila kao ekoloski naj-
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prihvatljivijeg rjesenja u prometu te smanjenja emisija CO2 i po-
vecanja kvalitete zraka.

U veljaci 2021. Hrvatski Telekom omogucio je hrvatskim vlasnici-
ma elektri¢nih vozila punjenje vozila na gotovo 300 punionica u
Sloveniji putem espoTs aplikacije i T-RFID prepaid kartice, a rije¢
je o punionicama kojima upravljaju dva najveca slovenska opera-
tora — Elektro Ljubljana d.d. i Porsche Slovenija d.o.o.. Jednako je
tako i slovenskim vozacima elektri¢nih automobila osiguran pri-
stup punionicama u Hrvatskoj kojima upravlja Hrvatski Telekom te
sad mogu puniti vozila putem kartica i aplikacija svojih operatora.
Projekt je realiziran u okviru CEKOM projekta SmartCity.SURIN-
MO potpisivanjem tzv. roaming ugovora (ugovora o koristenju
punionica u drugim drzavama) izmedu Hrvatskog Telekoma, kao
najve¢eg domaceg operatora punionica u Hrvatskoj, te dvaju naj-
vecih slovenskih operatora, kao i softverskom povezivanju njiho-
vih programskih platformi za upravljanje punionicama i uslugom
punjenja.

U kolovozu 2021. Hrvatski Telekom i Tommy, vodeci maloprodajni
trgovacki lanac na hrvatskoj obali, realizirali su projekt postavlja-
nja prvih pet brzih e-punionica u sklopu maloprodajnih prostora
Tommy na lokacijama u Dubrovniku, Malinskoj (otok Krk), Solinu,
Splitu i u Zadru. U okviru zajednicke suradnje, Hrvatski Telekom i
Tommy su za sve posjetitelje Tommy prodajnih centara osigurali
besplatnu uslugu punjenja u terminu od 7 do 22 sata od ponedjelj-
ka do nedjelje. Brze e-punionice postavljene su u sklopu projekta
»Sveobuhvatna mreza koridora s brzim punjenjem u jugoisto¢noj
Europi“ koji je sufinanciran u okviru EU programa Connecting
Europe Facility, a svrha mu je osigurati vrhunsku uslugu punjenja
kako za domace korisnike elektri¢nih vozila, tako i turiste koji na
odmor u Hrvatsku dolaze elektri¢nim vozilima.

U studenom Hrvatski Telekom i ALD Automotive d.o.o. drustvo za
operativnileasing potpisali su suradnju kojom se po prvi put na hr-
vatskom trzistu omoguduje usluga upravljanja flotom elektri¢nih
vozila, a s ciliem osvjestavanja i motiviranja poslovnih korisnika da
u svoje vozne parkove integriraju elektricna vozila. Hrvatski Tele-
kom pruzat ¢e ALD-u uslugu podrske upravljanja flotom vozila na
elektricni pogon osiguravajuci svu potrebnu infrastrukturu i do-
stupnost punionica za vozila na elektri¢ni pogon te upravljanjem
i odrZavanjem alata za pracenje poslovnog odnosa. Za korisnike
ALD leasinga ovom e se uslugom na raspolaganje staviti Citava
mreZa punionica elektricnih vozila Hrvatskog Telekoma. Ovakvim
pristupom Zelimo tvrtkama dati podrsku za Sto jednostavniji i bez-

WIFI4EU

Hrvatski Telekom kroz ulaganja u razvoj opticke infrastrukture,
omogucavanjem pristupa kvalitetnom internetu u urbanim i ru-
ralnim podrucjima te implementacijom WiFi pristupnih tocaka
aktivno radi na digitalizaciji Hrvatske.

U sklopu programa WiFi4EU Europska unija sufinancira projekte
javnih WiFi mreZa, a gradovi i opcine koji ispune uvjete dobiva-
ju vaucere u iznosu od 15.000 eura za osiguravanje besplatnog
interneta na javnim lokacijama. Ovim se programom nastoji
promicati uvodenje besplatnog WiFi-ja za gradane i posjetitelje

u javnim prostorima diljem Europske unije, kao $to su parkovi,
trgovi, javne zgrade, knjiznice, zdravstvene ustanove i muzeji,
omogucujuci jedinicama lokalne samouprave sredstva za nabav-
ku najsuvremenije opreme za besplatni bezi¢ni internet na javnim
mjestima.

Odabir Hrvatskog Telekoma od strane opcina i gradova u ovim
projektima dokaz je kako je kompanija prepoznata kao pouzdan
tehnoloski partner koji moZe osigurati kvalitetan pristup interne-
tu, Sto omogucava povecanje gospodarske aktivnosti i kvalitete
Zivota gradana. Kao predvodnik digitalizacije u Hrvatskoj, Hrvat-
ski Telekom ostaje usmjeren na daljnja ulaganja te omogucavanje
pristupa kvalitetnom internetu Sto veéem broju gradana, kako bi
svi u Hrvatskoj bili povezani na vodecoj mrezi.

Gradoviiopcine u kojima je implementirano rieSenje u 2021. godini:

Gradovi: Belis¢e, Samobor, Obrovac, Orahovica. Opcine: Donji
Andrijevci, Petlovac, Puciséa, Tounj, Trpanj, Konavle, Perusic¢, Ko-
nj$¢ina, Gornja Stubica, Zlatar Bistrica.

Odgovornost prema okolisu

Odrzivi razvoj i zastita klime Cine jednu od strateskih odrednica i
HT-a i cijele DT Grupe, a koristenje energije iz obnovljivih izvora
predstavlja korak dalje u stalnim naporima HT-a u stvaranju drus-
tva sa snizenim emisijama staklenickih plinova. U 2021. godini
HT je osigurao CO2-neutralnu elektricnu energiju za 100% svoje
potrosnje.

Kao dugogodisnja telekomunikacijska kompanija u Hrvatskoj cer-
tificirana prema 1SO 14001 standardu za upravljanje okolisem,
HT se usredotocio na implementaciju zelenih tehnologija i riese-
nja koja Stede energiju i povoljno djeluju na stvaranje drustva sa
snizenim emisijama staklenickih plinova. Ulaganjem u najnovije
tehnologije podizemo energetsku ucinkovitost, dok uvodenjem
najmodernijih ICT tehnologija i usluga utje¢emo na smanjenje i
vlastitog, i ugljicnog otiska svojih korisnika. Nadalje, u svojim mo-
bilnim mreZzama upotrebljavamo i obnovljive izvore za napajanje
baznih stanica a vozni park redovito obnavljamo i moderniziramo,
$to nam omogucduje unaprjedenje kvalitete i uCinkovitosti te sma-
njenje Stetnih utjecaja na okolis.

Uspjesna provedba HT-ovog Integriranog sustava upravljanja
okolis§em, zdravljem i sigurno$¢u na radu, kao dijela Sustava in-
tegriranog upravljanja DTAG-a, rezultirala je produljenjem ISO
14001 i ISO 45001 certifikata u rujnu 2021. godine za naredno
trogodisénje razdoblje, ¢ime je ponovo potvrdena integracija brige
o okoli$u i zastiti na radu u sve relevantne radne procese te visoku
svjesnost zaposlenika o vaznosti zastite okolisa i sigurnosti.

Kontinuirano poticemo svoje zaposlenike na ekolosko promislja-
nje i djelovanje, a brojne inicijative omogucuju nam smanjenje
potrosnje energije i nepovoljnog utjecaja na klimu te kvalitetnu
brigu o otpadu. Na prodajnim mjestima je osiguran prihvat starih
mobitela i otpadnih baterija od korisnika, a do sada smo sveuku-
pno prikupili i ekoloski zbrinuli preko 152 tisuce starih mobilnih
uredaja, njihovih baterija i pripadajuce opreme.
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Jedna od novih inicijativa za smanjenje nasih negativnih i pove-
¢anje pozitivnih utjecaja na okolis je i ukidanje internog koriste-
nja plasti¢nih boca koje smo si zadali kao cilj za 2021. godinu.
Na razini kompanije se vise ne nabavljaju voda i napici pakirani u
plasticnu ambalazu, niti plasticno posude za kuhinje, nego se na-
bavlja voda u staklenim bocama. Ova mala promjena navika vodi
do ¢isée i odrzivije alternative koja vodi ka minimiziranju koli¢ine
otpada i podizanju vrijednosti cirkularne ekonomije.

Odgovorno poslovanje u drustvima u vlasniStvu HT-a
COMBIS

Zaposlenici

Combis je u 2021. pokrenuo vise novih drustveno odgovornih ini-
cijativa pod krovnim sloganom #Getlnvolved. Tako je osmisljen
program pod nazivom "Znirance zavezi' koji se sastojao od raznih
tipova tjelovjezbe za unaprjedenje zdravlja i pokretljivosti tijela.
Vjezbe su bile osmisljene i prilagodene svim zaposlenicima, a na
svakom treningu, prateci Edine instrukcije, vieZbe je izvodio i net-
ko od kolega Combisovaca.

Kroz projekt Jezik razvezi' odvili su se tematski webinari i motivi-
rajuci video klipovi vodeni od strane mag. psih., dopredsjednice
Hrvatskog drustva psihologa Nelije Rudolfi koja je ekskluzivno za
Combis otvarala teme za razgovor poput stresa i traume, moti-
vacije, rada od kuce, razvoja sposobnosti koje omogucuju izvuéi
maksimum iz svog Zivota.

Povodom Medunarodnog dana zena Combis je proveo anketu
"Zene pitamo vas' - sve Combisovke imale su moguénost izraziti
svoje misljenje o tome kako se osjecaju u Combisu i $to bi ih ra-
zveselilo za Dan Zena. Nakon toga uslijedila je sluzbena odluka o
slobodnom danu na datum 8. ozujka (ili drugi dan po odabiru u
tom tjednu), kao i mali poklon za sve kolegice, dok je webinar za
Zene na temu ravnoteze poslovnog i privatnog zivota 'Neka bude
jednostavno' odrzan 9. ozujka.

Zajednica

Inicijativa 'Sumu zasadi' realizirana je pak povodom mjeseca i
dana planeta Zemlje. Tom prilikom su zaposlenice i zaposlenici
posumljavali Slieme, a uslijedio je izbor za Najvrt Combisa - iza-
bran je najljepsi vrt, kao i pobjednici u tri kategorije.

U suradnji s craft pivovarom Varionica, Combis je tijekom ljeta
lansirao Hack3r svijetlo pivo. Tamna, zimska edicija Hack3ra usli-
jedila je u prosincu. Koncept piva je vezan za online security, a svi-
jetla i tamna verzija predstavljaju pandane black hat i white hat
hakerima u cyber svijetu - na taj se nacin dodatno podizala svijest
o0 vaznosti cyber sigurnosti. Nastavno na osvjestavanje Sire javno-
sti o IT sigurnosti, Combis je postao prijatelj projekta Centra za
nestalu i zlostavljanu djecu kroz koji se izdaju slikovnice koje uce
djecu o opasnostima na internetu. Zasad su objavljene slikovnice
"Tri praséic¢a' i 'Ruzno pace), a sav prihod od prodaje namijenjen je
Centru za nestalu i zlostavljanu djecu. Za djecu Combisovaca su
organizirane i tri radionice Hrvatskog robotickog saveza.

Naravno, slavili smo i Medunarodni dan muskaraca 19. studenog.
Glavni cilj ovog dana koji se veé vise od 20 godina obiljezava u

viSe desetaka zemalja diljem globusa je staviti fokus na zdravlje
muskaraca svih dobnih skupina te poboljSanje rodnih odnosa.
Osim toga, Medunarodni dan muskaraca se koristi i kao prilika za
isticanje pozitivnih muskih uzora.

Drustvo znanja

Tijekom 2021. Combis je nastavio aktivnu suradnju sa studentima
zagrebackog Fakulteta elektrotehnike i racunarstva (FER) - pete-
ro studenata FER-a je dobilo Combisove stipendije.

Combis je podrzao Cloud Skills Week, konferenciju i radionice po-
svecene Cloud tehnologijama u organizaciji Algebre te Future of
Work - Async konferenciju u organizaciji portala Netokracija. Kako
bi pomogao potresom ostecenoj Petrinji, Combis je Gradu Petrinji
donirao vrijednu informaticku opremu, a sponzorstvom je podr-
Zao i mlade plivacice plivackog kluba Peraja.

Tijekom 2021. Combis je organizirao dva online panela DiscussIT
‘Inovacije za bolje drustvo’ na temu digitalnih potreba financijske
te prehrambene industrije, ¢ime je potaknuo velik interes zain-
teresirane zajednice i Siri dijalog o IT potrebama gospodarstva
Hrvatske.

ISKON

Zajednica

U 2021. godini Iskon nastavlja s provedbom projekta SUUPER
za upravljanje potro$njom elektricne energije u kuc¢anstvima, u
suradnji s partnerima FER-om, Sedam IT-jem, HEP ODS-om te
Energetskim institutom Hrvoje Pozar. Projekt sufinancira EU iz
Europskog fonda za regionalni razvoj.

U travnju 2021. godine organizirana je i provedena velika Iskonova
akcija povodom Dana planeta Zemlje u suradnji s hrvatskim ko-
lektivom Biljkoborci, kojom je u mjesecu posvec¢enom povecanju
svjesnosti o brizi za okoli$ podignuta svijest Iskonovih korisnika o
svim prednostima e-racuna. lzuzetno uspjesna akcija, u kojoj su
Iskonovi korisnici prilikom odabira e-racuna na poklon dobivali i
sadnice zacinskih biljaka partnera Biljkoboraca, rezultirala je po-
vecanjem ukupne baze e-korisnika za ¢ak 8 posto u razdoblju tri
tjedna trajanja akcije.

Volontiranje

U 2021. godini osnovana je Iskonova sekcija volontera, koja je u
prva Cetiri mjeseca aktivnosti sudjelovala u tri akcije: CiSéenje
potoka Crnomerec , obiteljski plogging na Bundeku te priprema
azila Prijatelji Cakovec za zimske uvjete rada. Sekcija trenutno
okuplja 45 volontera te nastavlja raditi na promociji volonterskog
rada medu zaposlenicima. Uprava Iskona podrzala je inicijative
odobrivéi Dan za volontiranje kao plaéeni dopust. Iskon je takoder,
kroz tehniCko partnerstvo u usluzi, nastavio podrzavati brojne hu-
manitarne udruge (Hrabri telefon, Nismo same, Udruga Sreca...).

Zaposlenici

Odredbom o trajnom nastavku hibridnog modela rada, Iskon
Internet nastavlja njegovati izrazenu kulturu autonomije zapo-
slenika, koji na razini cijele Deutsche Telekom Grupe pokazuju
iznadprosjecne rezultate po pitanju balansa privatnog i poslov-
nog zivota te samostalnosti u odredivanju vremena za odradu

DRUSTVENA ODGOVORNOST

poslovnih zadataka. Cak 84% smatra da im Iskon pruza apsolutno
sve uvjete kako bi mogli uspjesno balansirati izmedu privatnog i
poslovnog Zivotnog fronta. Ovo je posebno prepoznato medu zapo-
slenicima — roditeljima, koji pruzenu fleksibilnost mogu maksimalno
iskoristiti prilikom organizacije rada i Skole od kuce te brizi o bolesnim
ukucéanima. Iskonovci-roditelji uz to imaju mogucnost dobiti place-
ni dopust za prvi dan Skole i vrtica te u slucaju odsutnosti radi njege
djeteta nisu primorani poslodavcu dostavljati doznake o bolovanju.

Okoli$

Pocetak pripreme za daljnju redukciju uredskog prostora, uslijed
odluke o trajnom nastavku primjene hibridnog modela rada, u
Iskonu je iskoristen kako bi se dodatno smanjio negativan utje-
caj na okoli§, sada s naglaskom na sortiranje svih vrsta otpada u
poslovnim prostorima na svim Iskonovim lokacijama u Zagrebu.
Iskon je, ve¢ 2020. godine u potpunosti iskljucio plasticnu amba-
laZu iz nabavnog sustava te pokrenuo prvu kampanju osvjestava-
nja zaposlenika o vaznosti sortiranja otpada.

Kultura

| u 2021. godini Iskon je nastavio suradnju s partnerima Unison,
HDS te Tvornicom kulture na projektu Rock&OFF s ciliem promo-
cije kvalitetnog domaceg glazbenog stvaralastva u rock i vezanim
glazbenim zanrovima. Kroz Rock&OFF projekt Iskon pokazuje svo-
ju predanost promicanju kulture i kreativnog stvaralastva.

CRNOGORSKI TELEKOM

Volonterski klub Crnogorskog Telekoma

Na samom pocetku 2021. Crnogorski Telekom podrzao je huma-
nitarnu akciju iniciranu od strane nekolicine njegovih zaposlenih,
i organizirao prikupljanje igracaka, knjiga i bojanki, flomastera i
bojica, plastelina i drustvenih igara za djecu Petrinje, Gline, Siska i
okolnih mjesta Ciji su domovi razoreni potresima. Inicijativi i akciji
Volonterskog kluba Telekoma pridruzilo se viSe partnerskih kom-
panija iz Crne Gore, a Telekom je u suradniji sa Crveni krizem Crne
Gore pokrenuo i liniju za prikupljanje financijske pomodi koja je
ustupljena hrvatskom Crvenom krizu.

Volonterski klub Telekoma bio je najbrojniji i u dvije velike ekoloske
akcije. U prvoj, volonteri su se pridruzili akciji ¢iséenja podgoric-
kog brda Gorica, najvece park-Sume u glavnhom gradu Crne Gore,
nakon velikog poZara koji je tokom ljetnih mjeseci unistio dio ze-
lenog podruéja. Telekom je bio i prva kompanija koja je donirala
sadnice za oporavak park-Sume Gorica. Volonteri su ucestvovali
i u akciji ¢iS¢enja crnogorskih obala tokom Medunarodnog dana
Cistih obala, a rije¢ je o najve¢em volonterskom poduhvatu koji se
odrzava jednom godisnje Sirom svijeta. Kompanija je bila i najveci
sponzor ove akcije.

Klub je s crnogorskim Zavodom za transfuziju krvi organizirao
akciju dobrovoljnog davanja krvi za zaposlenike Crnogorskog Te-
lekoma, a volonteri su tradicionalno bili jedan od sudionika huma-
nitarnog Bozi¢nog diplomatskog bazara. Uz to, Telekom je i ove
godine podrzao humanu inicijativu zahvaljujuéi kojoj je vise stoti-
na djece iz cijele Crne Gore dobilo novogodi$nje paketice.

Drustvena odgovornost tokom pandemije
Crnogorski Telekom je uCestvovao u jednom od najznacajnijih

projekata crnogorskog Ministarstva zdravlja u 2021. godini — pro-
jektu cijepljenja stanovnistva — razvojem, doniranjem i pustanjem
u rad nacionalnog pozivnog centra za zakazivanje cijepljenja, in-
formiranje gradana i koordinaciju zdravstvenih sluzbi u 18 gradova.

Uz podrsku drugih ¢lanica Savjeta stranih investitora, Telekom je
sudjelovao u akciji prikupljanja novca za dva doma zdravlja u Cr-
noj Gori, kojima je bilo neophodno renoviranje i osposobljavanje
za rad sa veéim brojem pacijenata.

Telekom u sluzbi obrazovanja

Kako bi, u skladu sa svojim strateskim opredjeljenjem, potakli
mlade na bavljenje STEM disciplinama, i usmjerili ih na razvoj ino-
vacija i digitalnih rjeSenja u razlicitim oblastima, u Crnogorskom
Telekomu su realizirali podrsku znacajnog broja aktivnosti u obla-
sti obrazovanja.

Crnogorski Telekom je tako podrZao organizaciju jednog od naj-
vecih svjetskih matematickih natjecanja za djecu Kangourou sans
Frontieres prvi put u Crnoj Gori. Bududéi da je pilot projekat nadi-
Sao ocCekivanja, Telekom Ce biti pokrovitelj natjecanja i u narednim
godinama.

Osim toga, Crnogorski Telekom je podrzao organizaciju vise star-
t-up natjecanja za mlade: Arduino robotima nagradili su pobjed-
nike prvog takvog natjecanja za srednjoskolce u Podgorici, osi-
gurali su novcane nagrade za studente koji su imali pobjednicku
ideju na takmicenju za razvoj IT rjeSenja u poljoprivredi, a financi-
rali su i organizaciju niza edukativnih radionica u oblasti robotike
za talentirane ucenike u viSe crnogorskih gradova.

| 'u 2021. godini Crnogorski Telekom je nastavio s provodenjem
projekta Besplatan internet u $kolama, zahvaljujuci kojem znaca-
jan broj Skola u ruralnim i prigradskim dijelovima zemlje dobiva
besplatan mobilni internet. Time je nastavljena gotovo desetlje-
¢e i pol duga i preko pola milijuna eura vrijedna suradnja s Mini-
starstvom obrazovanja, buduéi da Crnogorski Telekom od 2007.
godine besplatno pruza Sirokopojasni internet svim crnogorskim
osnovnim i srednjim $kolama, kao i predskolskim ustanovama.
Uredba o taksonomiji

Informacije o udjelu taksonomski prihvatljivih i taksonomski ne-
prihvatljivih ekonomskih djelatnosti i klju¢nih pokazatelja uspjes-
nosti, Drustvo Ce, za prva dva okoli$na cilja, objaviti na nacin i u
rokovima kako je regulirano nefinancijsko izvjestavanje ¢lancima
21.a i 24.a Zakona o racunovodstvu (Narodne novine br. 78/15,
134/15, 120/16, 116/18, 42/20, 47/20), najkasnije u skladu s ro-
kom iz ¢lanka 30. stavak 5. Zakona o racunovodstvu, na Internet
stranici Hrvatskog Telekoma, odnosno u skladu sa primjenjivim
propisima.
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KONSOLIDIRANI RACUN DOBITI | GUBITKA KONSOLIDIRANA BILANCA

u milijunima kuna 2020. 2021. %promjene  Q42020.  Q42021. %promjene umilijunima kuna 31. pro. 31.pro. % promjene 31.pro. 3l.pro. % promjene
21./20. 21./20. 2020. 2021. 21./20. 2020. 2021. 21./20.
Nematerijalna imovina 2178 1.897 -12,9% 2178 1.897 -12,9%
Prihodi od pokretnih telekomunikacija 3.325 3.602 8,3% 877 895 2,0% Materijalna imovina 6.516 6.300 -3,3% 6.516 6.300 -3.3%
Prihodi od nepokretnih telekomunikacija 3.214 3.093 -3,8% 837 725 -13,4% Dugotrajna financijska imovina 387 388 0,3% 387 388 0,3%
Sistemska rjesenja 918 697 24.1% 251 247 1,5% Potrazivanja 331 293 1,4% 331 293 ,4%
Imovina s pravom koristenja - o o
Razno 1 1 4,3% 0 0 01% najam (MSFI16) 691 644 -6,8% 691 644 -6,8%
Prihod 7.458 7.393 -0,9% 1966 1.867 -5,0% Ugovorna imovina (MSFI15) 62 52 -16,6% 62 52 -16,6%
Troskovi ugovora s kupcima o o
Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 94 94 -0,7% 19 17 -9,0% (MSFI15) M6 137 18,5% 6 137 18,5%
Ukupni operativni prihod 7.552 7.487 -0,9% 1.984 1.884 -5,0% Odgodena porezna imovina 134 140 5,0% 134 140 5,0%
Troskovi redovnog poslovanja 4.510 4.345 -3,7% 1.249 1162 -6,9% Ukupna dugotrajna imovina 10.415 9.852 -5:4% 10.415 9.852 -5,4%
Materijalni trogkovi 2.375 2.233 -59% 701 639 -89% Zalihe 151 190 257% 151 190 25.7%
L ) Imovina raspoloZiva za prodaju 2 0 -100,0% 2 0 -100,0%
Troskovi osoblja 1.208 1154 -4,5% 336 293 -12,9%
Potrazivanja 1.574 1.496 -5,0% 1.574 1.496 -5,0%
Ostali troskovi 941 965 2,6% 221 234 6,2% o L .
Kratkotrajna financijska imovina 1 239 - 1 239 31987,9%
Prinodi na temelju upotrebe vlastitih .93 79 15,0% 29 A7 1,5% Ugovorna imovina (MSFI 15) 212 234 10,6% 212 234 10,6%
proizvoda, robe i usluga
Troskovi ugovora s kupcima o o
Vrijednosno uskladivanje 80 71 1,3% 20 3 322% (MSFI15) 7 /3 7% 7 3 7%
EBITDA 3.042 3142 3,3% 736 792 1,8% Novac u banci i blagajni 3.003 2.871 -4,4% 3.003 2.871 -4,4%
Placeni troskovi buduceg o o
Amortizacija 2.235 2.329 4,2% 672 5M -24,0% razdoblja i obratunati prihodi 108 93 13.8% 108 73 13.8%
EBIT 807 813 0,8% 63 M 234,8% Ukupna kratkotrajna imovina 5129 5197 1,3% 5129 5197 1,3%
) L UKUPNA AKTIVA 15.544 15.049 -3,2% 15.544 15.049 -3,2%
Financijski prihod 47 32 -32,6% 0 3 3090,9%
Prihod/trosak od ulaganja u zajednicki 4 0 14,4% 5 0 93.6%
pothvat
Financijski rashod 139 101 -27,3% 28 19 -32,8%
Dobit iz redovnog poslovanja prije poreza 714 744 4,2% 40 195 388,3%
Porez 140 129 -7,7% 12 42 2491%
Neto dobit 574 614 71% 28 153 448,2%
Nekontrolirajuéi udjeli -14 0 96,7% -2 -1 32,4%
Neto dobit nakon nekontrolirajucih udjela 588 615 4.5% 30 155 421,3%
Jednokratne stavke” 99 M2 13,5% 31 53 74,7%
EBITDA prije jednokratnih stavki 3140 3.254 3,6% 766 775 1,2%
EBITDA prije jednokratnih stavki nakon najma 2.738 2.883 5,3% 678 691 1,9%
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Uglavnom se odnose na troskove restrukturiranja za otpremnine i sudske sporove
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u milijunima kuna 31. pro. 31.pro. % promjene 31. pro. 31. pro. % promjene u milijunima kuna 2020. 2021. %promjene Q42020. Q42021. % promjene
2020. 2021. 21./20. 2020. 2021. 21./20. 21./20. 21./20.
Temeljni kapital 10.245 10.245 0,0% 10.245 10.245 0,0% Dobit prije poreza 714 744 4,2% 40 195 389,2%
Rezerve iz dobiti 604 581 -3,8% 604 581 -3,8% Amortizacija 2.235 2.329 4,2% 672 M -24,0%
Revalorizacijske rezerve 2 0 -106,7% 2 0 -106,7% Povecanje/Smanjenje kratkoro&nih obveza 158 158 0% -30 76 349,3%
Trezorske dionice -90 -64 28,9% -90 -64 28,9%
Povecéanje/Smanjenje kratkotrajnih potrazivanja 17 122 627,5% 72 151 109,9%
Zadrzana dobit 1.246 1101 -1,6% 1.246 1101 -1,6%
Povecdanje/Smanjenje zaliha -10 -40 -2981% 2 21 1298,6%
Dobit poslovne godine 588 615 4,5% 588 615 4,5%
o Ostalo povecanje/smanjenje novcanog tijeka -268 -136 49,3% -36 ) 13,3%
Nekontrolirajuéi udjeli 313 246 -21,5% 313 246 -21,5%
Ukupni kapital i rezerve 12.907 12.723 1,4% 12.907 12.723 -1,4% Neto novcani tijek od poslovnih aktivnosti 2.530 2.862 13,1% 720 959 33,2%
Rezerviranja 82 127 54,8% 82 127 54,8% o . . .
.Novc.am primici od prodaje dugotrajne mat. i nemat. 79 17 76,0% A7 4 78.5%
Dugoroéne obveze 210 131 -37,8% 210 131 -37,8% imovine
Obv.eze po najmu prema trecima>1 484 446 79% 484 446 79% Novcam primici od prodaje vlasnickih i duznickih fin. 1 14 835.7% 1 2 220.4%
godine (MSFI16) inst.
Ugovorna obveza (MSFI15) 0 0 33,3% 0 0 33,3% Nov¢ani primici od kamata 7 5 -241% 1 0 -94.5%
Odgodena porezna obveza 48 34 -30,2% 48 34 -30,2% Nové&ani primici od isplate dividendi 0 0 _ 0 0 -
Ukupne dugoroc¢ne obveze 825 738 -10,6% 825 738 -10,6%
Ostali novcani primici od investicijskih aktivnosti 958 0 -100,0% -1 0 100,0%
Kratkoro¢ne obveze 1.562 1.304 -16,5% 1.562 1.304 -16,5%
Ugovorna obveza (MSFI 15) 74 o1 23,5% 74 N 23,5% Ukupno novéani primici od investicijskih aktivnosti 1.038 36 -96,5% -16 -2 87,9%
Obveze po najmu <=1godine (MSFI 16) 147 159 8,7% 147 159 8,7% m’\f‘ig lzdaciza kupnju dugotrajne mat. i nemat. 1781 1.543 13,4% -656 -654 0,2%
Obracunati troSkovi i odgodeni prihod 4 9 123,2% 4 9 123,2% Novéani izdaci za stjecanje vlasnickih i duznickih fin. inst. 0 0 - 0 0 -
Rezerviranja za otpremnine 26 24 -5,9% 26 24 -5,9%
Ostali novcani izdaci od investicijskih aktivnosti 0 -40 - 0 0 -
Ukupne kratkoro¢ne obveze 1.812 1.588 -12,4% 1.812 1.588 -12,4%
Ukupne obveze 2.637 2.326 -18% 2.637 2.326 -1,8% Ukupno nov&ani izdaci od investicijskih aktivnosti 1781  -1.583 M1% -656 -654 0,2%
J
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.544 15.049 -3,2% 15.544 15.049 -3,2%
Neto novéani tijek od investicijskih aktivnosti -743 -1.547 -108,3% -672 -656 2,3%
Ukupno novcani primici od financijskih aktivnosti
Novcani izdaci za otplatu glavnice kredita i obveznica -64 -18 711% -7 0 100,0%
Novéani izdaci za isplatu dividendi -646 -645 0,2% -3 0 -
Novcani izdaci za otplatu najma -371 -350 5,5% -90 -92 -2,9%
Ostali novcani izdaci od financijskih aktivnosti -457 -426 6,7% 121 -94 21,9%
Ukupno novéaniizdaci od financijskih aktivnosti -1.538 -1.440 6,4% -220 -186 15,3%

Neto novcani tijek od financijskih aktivnosti -1.538 -1.440 6,4% -220 -186 15,3%
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- NASTAVAK

u milijunima kuna 2020. 2021. %promjene Q42020. Q42021. % promjene
21./20. 21./20.

Uculak prom!ene tecaja stranih valuta nanovaci 9 6 28,4% 1 0 129,8%

novcane ekvivalente

Novac i nov¢ani ekvivalenti na pocetku razdoblja 2.762 3.003 8,7% 3174 2.755 -13,2%

Neto (odljev) / priljev novca i nov¢anih ekvivalenata 241 132 -154,7% 71 16 167,9%

Novac i nov¢ani ekvivalenti na kraju razdoblja 3.003 2.871 -4,4% 3.003 2.871 -4,4%
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1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dioni¢arima drustva Hrvatski Telekom d.d.

Izvjesée o reviziji godisnjih konsolidiranih
financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju godisnjih konsolidiranih financijskih izvjestaja
drustva Hrvatski Telekom d.d. (Drustvo) i njemu ovisnih drustava
(zajedno — Grupa), koji obuhvacéaju konsolidirano izvjescée o finan-
cijskom polozaju na 31. prosinca 2021., konsolidirano izvjesée o
sveobuhvatnoj dobiti, konsolidirano izvjes¢e o promjenama ka-
pitala i konsolidirano izvjes¢e o nov¢anim tijekovima za tada za-
vréenu godinu te biljeske uz konsolidirane financijske izvjestaje,
ukljucujudi i sazetak znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, prilozeni godisnji konsolidirani financij-
ski izvjestaji istinito i fer prikazuju konsolidirani financijski poloZaj
Grupe na 31. prosinca 2021., njezinu konsolidiranu financijsku
uspjesnost i konsolidirane nov¢ane tokove za tada zavrsenu go-
dinu u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjesta-
vanja, usvojenima od EU (MSFl-ima, usvojenima od EU).

Osnova za misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim
standardima (MRevS-ima). Nase odgovornosti prema tim stan-
dardima su podrobnije opisane u nasem izvjeS¢u neovisnog revi-
zora u odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju godisnjih
konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Neovisni smo od Drus$tva i Grupe u skladu s Medunarodnim ko-
deksom etike za profesionalne racunovode, ukljucujuéi Meduna-
rodne standarde neovisnosti (IESBA Kodeks), Odbora za medu-
narodne standarde etike za racunovode (IESBA), i ispunili smo
naSe ostale eticke odgovornosti u skladu s tim zahtjevima i IESBA
Kodeksom.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primje-
reni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Klju¢na revizijska pitanja

Klju¢na revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po nasoj pro-
fesionalnoj prosudbi, od najvece vaznosti za nasu reviziju godis-
njih konsolidiranih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja. Tim
pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije godisnjih kon-
solidiranih financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg
misljenja o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanji-
ma. Za svako pitanje u nastavku, opis o tome kako se nasa revizija
bavila tim pitanjima, pripremljen je u tom kontekstu.

Ispunili smo obveze opisane u Odgovornosti revizora za reviziju
konsolidiranih financijskih izvjestaja, ukljucujudi i ta pitanja. Su-
kladno tome, nasa revizija ukljucuje obavljanje postupaka diza-
jniranih da odgovore na nasu procjenu rizika pogresnog prikaza
u konsolidiranim financijskim izvjeStajima. Rezultati nasih revi-
zijskih postupaka, ukljucujuci provedene postupke za rjeSavanje
pitanja u nastavku, daju osnovu za izrazavanje naseg misljenja o
ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Kljucno revizijsko pitanje

Priznavanje prihoda

Kako smo revidirali kljuéno revizijsko pitanje

Vidjeti Biljesku 2.311. Znacajne racunovodstvene procjene Pri-
znavanje prihoda, Biljesku 2.4. (o) Priznavanje prihoda i Biljesku
4 Informacije o segmentima konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Priznavanje prihoda smatramo znacajnim pitanjem zbog sloze-
nosti sustava za fakturiranje i velike koli¢ine procesuiranih po-
dataka. Dodatno, razlicite vrste proizvoda i usluga, kao i odredi-
vanje cijena tih proizvoda i usluga, posljedica su ugovora s vise
elemenata.

Zbog slozenosti transakcija, koje se temelje na razlicitim ula-
znim podacima, postoji mogucénost da prihodi ne budu priznati
u skladu s MSFI-ima usvojenim u EU.

Kao posljedicaiznad navedenih ¢imbenika, kao i znacajnosti pri-
hoda za financijske izvjestaje, priznavanje prihoda je odredeno
kao kljucno revizijsko pitanje.

Nase revizijske procedure vezane uz priznavanje prihoda uklju-
Civale su, izmedu ostalog, razumijevanje procesa prodaje, na-
plate, roaminga, interkonekcije i priznavanja prihoda. Stekli smo
razumijevanje te smo ocijenili dizajn i implementaciju razdiobe
duznosti, prikladnost politika i klju¢nih kontrola, ukljuéujuéi i re-
levantnu informacijsku tehnologiju i kontrole vezane uz proces
priznavanja prihoda. Na uzorku smo testirali operativnu ucinko-
vitost kljucnih kontrola relevantnih za priznavanje prihoda.

Proveli smo testiranje, na uzorku, pozicije prihoda, ukljucujuci
testove detalja kroz inspekciju ugovora s kupcima i testiranje iz-
danih racuna oko kraja financijske godine. Proveli smo analiticke
procedure usporedbom financijskih podataka s nefinancijskim
podacima (broj korisnika, industrijski trendovi) i istrazivanjem
znacajnih promjena ili izostanka ocekivanih promjena. Ocijenili
smo adekvatnost kategorizacije prihoda na razini portfelja.

Takoder smo ocijenili prikladnost objava u konsolidiranim fi-
nancijskim izvjestajima, kao i njihovu uskladenost sa zahtjevima
MSFl-a usvojenim u EU.
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Vrednovanje goodwilla

Vidjeti Biljesku 2.4. (e) Nematerijalna imovina, (g) Umanjenje
vrijednosti nefinancijske imovine i Biljesku 15 Nematerijalna
imovina konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Knjigovodstvena vrijednost goodwilla Grupe na 31. prosinca
2021. iznosila je 347 milijuna kuna.

Procjena ,fervrijednosti“i,vrijednosti u upotrebi“ novcanih jedi-
nica Grupe koje generiraju novac (,CGU*) predstavlja znacajnu
procjenu menadzmenta vezano uz buduce rezultate poslovanja
i diskontnih stopa primjenjenih na procjenjene buduce novéane
tijekove. Takoder ukljucuje znacajne prosudbe menadZmenta o
buduéim novc¢anim tijekovima koje generiraju CGU-ovi.

Zbog niza prosudbi i pretpostavki koristenih u modelima i pro-
cjenama umanjenja vrijednosti, kao i znacajnog knjigovodstve-
nog iznosa goodwilla, ovo je podrucje koje se smatra kljucnim
revizijskim pitanjem.

Priznavanje i vrednovanje prava na sadrzaj

Revizijske procedure su ukljucivale razumijevanje procesa pro-
cjene umanjenja vrijednosti imovine, kao i identifikaciju rele-
vantnih kontrola. Postavili smo upite menadZmentu i pregledali
smo metodologiju koju je koristio menadzment kako bi ocijenio
knjigovodstvenu vrijednost goodwilla u svrhu utvrdivanja uskla-
denosti s MSFI-ima usvojenim u EU, kao i konzistentnosti pri-

mjene.

Ocijenili smo prognoze buducih novéanih tijekova Grupe, kao i
proces kroz koji su pripremljene. Na uzorku smo usporedili ula-
zne podatke u modelu s odobrenim budzZetima, kao i prognoze u
modelu s planovima menadZmenta. Usporedili smo stvarne re-
zultate tekuce godine (2021.) s brojkama uklju¢enim u progno-
zu za prethodnu godinu (2020.) kako bismo procijenili koristene
pretpostavke.

Isto tako, ocijenili smo kljucne pretpostavke menadzmenta za
dugorocne stope rasta usporedbom s povijesnim rezultatima
rasta. Uz pomo¢ strucnjaka za vrednovanje proveli smo revizij-
ske procedure vezane uz matematicku to¢nost modela procje-
ne umanjenja vrijednosti i analize osjetljivosti, te smo testirali
prikladnost kori$tenih diskontnih stopa u modelima.

Vidjeti Biljesku 2.4. () Nematerijalna imovina, (g) Umanjenje
vrijednosti nefinancijske imovine i Biljesku 15 Nematerijalna
imovina konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Knjigovodstvena vrijednost prava na sadrzaj Grupe na 31. pro-
sinca 2021. iznosila je 159milijuna kuna.

Postoji rizik da Grupa nije primijenila ispravne kriterije za kapita-
lizaciju troskova prava na sadrzaj kao i rizik da procjene Grupe o
buduéim placanjima iz ugovora o sadrZaju nisu razumne.

Buduci da je proces procjene temeljen na pretpostavkama kao
Sto su procijenjeni broj bududih korisnika i diskontna stopa,
Sto implicira subjektivnost i sloZzenost, ovo podrucje se smatra
kljuénim revizijskim pitanjem.

Stekli smo razumijevanje procesa racunovodstva prava na sadr-
Zaj. Stekli smo razumijevanje te smo ocijenili dizajn i implemen-
taciju razdiobe duznosti, prikladnost politika i kljucnih kontrola,
ukljucujudi i relevantnu informacijsku tehnologiju i kontrole ve-
zane uz proces racunovodstva prava na sadrzaj.

Dobili smo detaljnu analizu kapitaliziranih ugovora o sadrzaju u
tekucem razdoblju i uskladili smo te iznose s glavnom knjigom.
Testirali smo uzorak kapitaliziranih troskova u razdoblju pregle-
dom povezanih ugovora i racuna kako bismo ocijenili da li su
ispravno kapitalizirani.

Ocijenili smo razumnost pretpostavki (procijenjeni broj buducih
korisnika i diskontna stopa) koristenih za mjerenje bududih pla-
¢anja. Usporedili smo procjenu buducéih korisnika s povijesnim
podacima i razmotrili smo konzistentnost pretpostavki buducih
stopa rasta s poslovnim planovima menadzmenta. Testirali smo
prikladnost koristenih diskontnih stopa uz pomo¢ struénjaka za
vrednovanije.

Takoder smo ocijenili prikladnost objava u konsolidiranim fi-
nancijskim izvjestajima, kao i njihovu uskladenost sa zahtjevima
MSFl-a usvojenim u EU
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Ostala pitanja

Reviziju konsolidiranih financijskih izvjestaja Grupe za godinu za-
vréenu 31. prosinca 2020. obavio je drugi revizor koji je dana 5.
ozujka 2021. godine izdao revizorsko misljenje bez rezerve.

Ostale informacije u GodisSnjem izvjes¢u Grupe za
2021. godinu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Osim konsolidiranih fi-
nancijskih izvjestaja i izvjeS¢a neovisnog revizora, Ostale informa-
cije sadrze informacije ukljucene u Godisnje izvjeSée Grupe koje
sadrzi Izvje$ée poslovodstva i Izjavu o primjeni kodeksa korpora-
tivnog upravljanja. Nase misljenje o konsolidiranim financijskim
izvjestajima ne obuhvaca ostale informacije, niti lzvjeS¢e poslo-
vodstva i Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja.

U vezi s nasom revizijom godisnjih konsolidiranih financijskih
izvjestaja, nasa je odgovornost proCitati ostale informacije i, u
provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno
proturjecne godisnjim konsolidiranim financijskim izvjestajima
ili nasim saznanjima stecenim u reviziji ili se drugacije Cini da su
znacajno pogresno prikazane.

U pogledu Izvjeséa poslovodstva i Izjave o primjeni kodeksa kor-
porativnog upravljanja, obavili smo i postupke propisane Zako-
nom o racunovodstvu. Ti postupci ukljuCuju provjeru da li Izvjesc¢e
poslovodstva ukljuCuje potrebne objave iz ¢lanka 21. Zakona o
racunovodstvu te da li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog
upravljanja sadrzi podatke iz ¢lanka 22. Zakona o racunovodstvu.

Temeljeno na obavljenim postupcima, u mjeri u kojoj smo u mo-
gucnosti to procijeniti, izvjeStavamo da:

1. suinformacije u prilozenom IzvjeSéu poslovodstva za 2021.
godinu uskladene, u svim bitnim odrednicama, s prilozenim
godisnjim konsolidiranim financijskim izvjestajima;

2. je prilozeno lzvjesée poslovodstva za 2021. godinu sastav-
lieno u skladu sa ¢lankom 21. Zakona o racunovodstvu;

3. lzjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, uklju-
¢ena u Godisnje izvjeSée Grupe, ukljucuje informacije iz
Clanka 22. stavka1.tocaka 2., 5., 6.17. Zakona o racunovod-
stvu; te

4.  su dijelovi izjave o primjeni korporativnog upravljanja koji
sadrzavaju informacije iz ¢lanka 22. stavka 1. tocaka 3. i 4.
Zakona o racunovodstvu, uklju¢enih u Godisnje izvjesce
Grupe, pripremljeni u skladu sa zahtjevima Zakona o racu-
novodstvu i dosljedni su, u svim znacajnim odrednicama,
priloZzenim konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Dodatno, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja Gru-
pe i njezinog okruzenja ste¢enog u okviru revizije konsolidiranih
financijskih izvjestaja, duzni smo izvijestiti ako smo ustanovili da
postoje znaCajni pogresni prikazi u prilozenom Izvjeséu poslovod-
stva, Izjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja i Godis-
njem izvjes$¢u Grupe. U tom smislu nemamo $to izvijestiti.

Odgovornosti uprave i Revizorskog odbora za godiSnje
konsolidirane financijske izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje godisnjih konsolidiranih
financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu s MS-
Fl-ima, usvojenima od EU i za one interne kontrole za koje uprava
odredi da su potrebne za omogucavanje sastavljanja godisnjih
konsolidiranih financijskih izvjestaja koji su bez znacajnog pogres-
nog prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju godisnjih konsolidiranih financijskih izvjestaja,
uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Grupe da
nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, objavljivanje,
ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neograni¢enim
poslovanjem i koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene
na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako uprava ili
namjerava likvidirati Grupu ili prekinuti poslovanije ili nema realne
alternative nego da to ucini.

Revizorski odbor je odgovoran za nadziranje procesa financijskog
izvjeStavanja kojeg je ustanovila Grupa.

Odgovornosti revizora za reviziju godi$njih konsolidira-
nih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su steéi razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji kon-
solidirani financijski izvjestaji kao cjelina bez znacajnog pogres-
nog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeS¢e neovi-
snog revizora koje ukljucuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je
visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija obavljena u
skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje
kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare
ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze ocekivati
da, pojedinacnoili u zbroju, utjeCu na ekonomske odluke korisnika
donijete na osnovi tih godi$njih konsolidiranih financijskih izvje-
Staja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesi-
onalne prosudbe i odrzavamo profesionalni skepticizam tijekom
revizije. Mi takoder:

. Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog
prikaza godisnjih konsolidiranih financijskih izvjestaja, zbog
prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske po-
stupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo revizijske doka-
ze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikaza
nastalog uslijed prijevare je veéi od rizika nastalog uslijed
pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, kri-
votvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili
zaobilaZenje internih kontrola.

StjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za revi-
ziju kako bismo oblikovali revizijske postupke koji su primje-
reni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja mislje-
nja o ucinkovitosti internih kontrola Grupe.

Ocjenjujemo primjerenost koristenih raCunovodstvenih po-
litika i razumnost racunovodstvenih procjena i povezanih
objava koje je stvorila uprava.

ZakljuCujemo o primjerenosti koriStene racunovodstvene
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osnove utemeljene na vremenskoj neogranic¢enosti poslova-
nja koju koristi uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zakljucujemo o tome postoji li znacajna neizvje-
snost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati
znacCajnu sumnju u sposobnost Grupe da nastavi s vremenski
neogranic¢enim poslovanjem. Ako zaklju¢imo da postoji zna-
Cajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozor-
nost u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora na povezane obja-
ve u godisnjim konsolidiranim financijskim izvjestajima ili,
ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase
misljenje. Nasi zakljuCci se temelje na revizijskim dokazima
pribavljenim sve do datuma naseg izvjes¢a neovisnog revi-
zora. Medutim, buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da
Grupa ne bude u mogucénosti nastaviti s vremenski neogra-
ni¢enim poslovanjem.

Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj
godisnjih konsolidiranih financijskih izvjestaja, ukljuujudi i
objave, kao i odrazavaju li godi$nji konsolidirani financijski
izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na
nacin kojim se postize fer prezentacija.

Pribavljamo dovoljno odgovarajucih revizijskih dokaza u vezi
financijskih informacija subjekata ili poslovnih aktivnosti
unutar grupe za izrazavanje misljienja o konsolidiranim fi-
nancijskim izvjestajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje,
nadzor i izvedbu grupne revizije. Jedini smo odgovorni za
izrazavanje naseg misljenja

Mi komuniciramo s Revizorskim odborom u vezi s, izmedu ostalih
pitanja, planiranim djelokrugom i vremenskim rasporedom revizi-
jeivaznim revizijskim nalazima, ukljucujuéii u vezi sa zna¢ajnim nedo-
stacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu Revizorskom odboru da smo postupili u
skladu s relevantnim eti¢kim zahtjevima u vezi s neovisnos$¢u i da
é¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima
za koja se moze razumno smatrati da utjeCu na nasu neovisnost,
kao i, gdje je primjenjivo, o radnjama poduzetim u cilju uklanjanja
prijetnji neovisnosti, te povezanim zastitama.

lzmedu pitanja o kojima se komunicira s Revizorskim odborom,
mi odredujemo ona pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji
godisénjih konsolidiranih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja
i stoga su klju¢na revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u
nasem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa
sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u iznimno
rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba objaviti u nasem izvjes¢u
neovisnog revizora jer se razumno moze ocekivati da bi negativne po-
sliedice objave nadmasile dobrobiti javnog interesa od takve objave.

Izvjesée o ostalim pravnim i regulatornim zahtjevima

U skladu s ¢lankom 10. stavka 2. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog
parlamenta i Vijeca, u naSem lzvjeS¢u neovisnog revizora dajemo
sliedece informacije koje su potrebne nastavno na zahtjeve MRevS:

Imenovanje revizora i razdoblje angazmana

Inicijalno smo imenovani revizorom Grupe 23. travnja 2021., $to
predstavlja neprekidan angazman od 1 godine.

Dosljednost s Dodatnim izvjestajem Revizorskom
odboru

Potvrdujemo da je naSe revizorsko misljenje o konsolidiranim fi-
nancijskim izvjestajima u skladu s dodatnim izvies¢em Revizorskom
odboru Drustva koji smo izdali na 25. veljace 2022. u skladu s ¢lan-
kom 1. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog Parlamenta i Vijeca.

Pruzanje nerevizijskih usluga

Izjavljuiemo da Drustvu i njegovim kontroliranim tvrtkama u Eu-
ropskoj Uniji nismo pruzali zabranjene nerevizijske usluge nave-
dene u Clanku 5. stavka 1. Uredbe (EU) br. 537/2014 Europskog
parlamenta i Vijeca. Nadalje, nismo pruZili ni ostale nerevizijske
usluge Drustvu i njegovim kontroliranim tvrtkama koje nisu objav-
liene u konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Izvjestaj o regulatornim izvjestajima

Izvjesée temeljem zahtjeva Delegirane uredbe (EU) 2018/815 o
dopuni Direktive 2004/109/EZ Europskog parlamenta i Vijeéa u
pogledu regulatornih tehnickih standarda za specifikaciju jedin-
stvenog elektroni¢kog formata za izvjeStavanje

lzvjesce o uvjerenju revizora o uskladenosti konsolidiranih godis-
njih financijskih izvjestaja (dalje u tekstu: financijski izvjestaji), sa-
stavljenih temeljem odredbe Clanka 462. stavka 5. Zakona o trzistu
kapitala (Narodne novine, br. 65/18, 17/20 i 83/21) primjenom za-
htjeva Delegirane uredbe (EU) 2018/815 kojom se za izdavatelje
odreduje jedinstveni elektronicki format za izvjestavanje (dalje:
Uredba o ESEF-u).

Proveli smo angaZman s izrazavanjem razumnog uvjerenja o
tome jesu li financijski izvjestaji pripremljeni za potrebe objav-
liivanja javnosti temeljem Clanka 462. stavka 5. Zakona o trzi-
Stu kapitala, koji su sadrzani u priloZzenoj elektronickoj datoteci
3da7cf65184cbabee640d46dbbc0a19db32a57a07a3767725¢-
0c8f326730f8f6, u svim znacajnim aspektima pripremljeni u
skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

Odgovornosti Uprave i onih zaduzenih za upravljanje

Uprava Drustva odgovorna je za pripremu i sadrzaj financijskih
izvjestaja u skladu s Uredbom o ESEF-u.

Osim toga, Uprava Drustva odgovorna je odrzavati sustav unutar-
njih kontrola koji u razumnoj mjeri osigurava pripremu financijskih
izvjestaja bez znacajnih neuskladenosti sa zahtjevima izvjestava-
nja iz Uredbe o ESEF-u, bilo zbog prijevare ili pogreske.

Uprava Drustva takoder je odgovorna za:

- objavu javnosti financijskih izvjestaja sadrzanih u godisnjem
izvjes¢u u vazeéem ESEF formatu
odabir i koristenje XBRL oznaka u skladu sa zahtjevima Ured-
be o ESEF-u.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadzor pripre-
me financijskih izvjestaja u ESEF formatu kao dijela procesa finan-
cijskog izvjestavanja.
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Odgovornosti revizora

Nasa je odgovornost izraziti zakljucak, temeljen na prikupljenim
revizijskim dokazima, o tome jesu li financijski izvjestaji bez zna-
¢ajnih neuskladenosti sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u. Proveli
SMOo ovaj angaZman s izrazavanjem razumnog uvjerenja u skla-
du s Medunarodnim standardom za angaZmane s izrazavanjem
uvjerenja (MSIU) 3000 (izmijenjeni) - AngaZzmani s izrazavanjem
uvjerenja razlicitih od revizija ili uvida povijesnih financijskih infor-
macija.

Obavljeni postupci

Priroda, vremenski okvir i obim odabranih procedura ovise o pro-
sudbi revizora. Razumno uvjerenje je visok stupanj uvjerenja, me-
dutim ne osigurava da e opseg testiranja otkriti svaku znacajnu
neuskladenost s Uredbom o ESEF-u.

U sklopu odabranih postupaka obavili smo sljedece aktivnosti:

- procitali smo zahtjeve Uredbe o ESEF-u,
stekli smo razumijevanje internih kontrola Drustva relevan-
tnih za primjenu zahtjeva Uredbe o ESEF-u,
identificirali smo i procijenili rizike znacajne neuskladenosti
s Uredbom o ESEF-u zbog prijevare ili pogreske; i
na temelju toga, osmislili i proveli postupke za odgovor na
procijenjene rizike i za dobivanje razumnog uvjerenja u svrhu
izrazavanja naseg zakljucka.

Cilj nasih postupaka bio je procijeniti jesu li:
financijski izvjestaji, koji su ukljueni u godisniji izvjestaj, izra-
deni u vaze¢em XHTML formatu,

podaci, sadrzani u financijskim izvjestajima koji se zahtijeva-
ju Uredbom o ESEF-u, oznaceni i sva oznacavanja ispunjava-
ju sljedece zahtjeve:
koristen je XBRL jezik za oznacavanje,
koristeni su elementi osnovne taksonomije navedene u
Uredbi o ESEF-u s najblizim racunovodstvenim znaca-
jem, osim ako nije stvoren dodatni element taksonomi-
je u skladu s Prilogom IV. Uredbe o ESEF-u,
oznake su u skladu sa zajednickim pravilima za oznaca-
vanje prema Uredbi o ESEF-u.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo prikupili dovoljni i pri-
kladni da pruze osnovu za na$ zakljucak.

Zaklju¢ak

Prema nasem uvjerenju, temeljem provedenih postupaka i pri-
bavljenih dokaza, financijski izvjestaji prezentirani u ESEF forma-
tu, sadrzani u gore navedenoj prilozenoj elektronickoj datoteci i
temeljem odredbe Clanka 462. stavka 5. Zakona o trzistu kapitala
pripremljeni radi objavu javnosti, u svim znacajnim odrednicama
su u skladu sa zahtjevima iz ¢lanka 3., 4. i 6. Uredbe o ESEF-u za
godinu zavrsenu 31. prosinca 2021. godine.

Povrh ovog zakljucka, kao i misljenja sadrzanog u dijelu ovog Iz-
vjes¢a neovisnog revizora za priloZene financijske izvjestaje i go-
dignje izvjeS¢e za godinu zavrsenu 31. prosinca 2021. godine, ne
izrazavamo nikakvo misljenje o informacijama sadrzanima u tim
prikazima ili o drugim informacijama sadrzanima u prethodno na-
vedenoj datoteci.

AngaZirani partner u reviziji koja ima za posljedicu ovo izvjes¢e neovisnog revizora je Berislav Horvat.

Ernst & Young d.o.o.
Radnicka Cesta S0
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

8. 0zujka 2022.

Berislav Horvat
Predsjednik uprave i ovlasteni revizor

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA 1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA
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ODGOVORNOST ZA KONSOLIDIRANA
FINANCIJSKA 1ZVJESCA

Temeljem vazecdeg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je
duZna osigurati da se konsolidirana financijska izvjeSc¢a za svaku
financijsku godinu sastave u skladu s Medunarodnim standardi-
ma financijskog izvjeStavanja (MSFI) koje je odobrila Europska
unija (,EU*), tako da daju istinitu i objektivnu sliku financijskog
polozaja i rezultata poslovanja drustva Hrvatski Telekom d.d. i ovi-
snih drustava (,Grupa®) za to razdoblje.

Uprava razumno ocekuje kako Grupa ima odgovarajuca sredstva
za nastavak poslovanja u doglednoj buducnosti. Iz navedenog
razloga, Uprava i dalje prihvac¢a nacelo neogranicenosti vremena
poslovanja pri izradi konsolidiranih financijskih izvjesca.

Odgovornosti Uprave pri izradi konsolidiranih financijskih izvjes¢a
ukljuCuju osiguravanje:
odabira i dosljednog primjenjivanja odgovarajucih racuno-
vodstvenih politika;

Hrvatski Telekom d.d.
Radnicka cesta 21
10000 Zagreb
Republika Hrvatska

8. 0zujka 2022. godine

Daniel Dafius Denis Daub
Clan Uprave i glavni direktor za financije

Y

|
o I
Natasa Rapaic,

Clanica Uprave i yavna operativna direktorica za privatne
korisnike

razumnih i opreznih prosudbi i procjena;

primjenjivanja vazecih racunovodstvenih standarda; te
pripremu konsolidiranih financijskih izvjeS¢a po nacelu traj-
nosti poslovanja.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih
evidencija koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom to¢nosc¢u od-
razavati financijski poloZaj Grupe, kao i njegovu uskladenost s
vazecim hrvatskim Zakonom o racunovodstvu. Uprava je takoder
odgovorna za oc¢uvanje imovine Grupe te stoga i za poduzimanje
razumnih mjera radi sprjeCavanja i otkrivanja pronevjera i ostalih
nepravilnosti.

Uprava je odobrila konsolidirana financijska izvjesca za izdavanje
dana 8. oZujka 2022. godine.

Potpisano uime Grupe:

Konstantinos Nempis
Predsjednik Uprave i glavni direktor

Boris Drilo,
Clan Uprave i glavni direktor za tehniku i informacijske
tehnologije

%//5-//;—./;

I}aﬁ’B’gftulovié

Clan Uprave i glavni direktor za ljudske resurse
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KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO IZVJESCE O SVEOBUHVATNOJ DOBITI KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO I1ZVJESCE O SVEOBUHVATNOJ DOBITI
KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O
Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine
Biljeske 2021. godina 2020. godina 614 574
ilijuni k ilijuni k
mijunrkuna mityuntkuna Biljeske 2021. godina 2020. godina
Prihodi od osnovne djelatnosti 4 7.393 7.458 miljjuni kuna miljjuni kuna
Ostali prihodi 5 94 94 Ukupna sveobuhvatna dobit proizasla iz neprekinutog poslovanja
rasporeduje se:
Troskovi prodane robe, materijala i energije o) (1.412) (1.605)
Redovnim dioni¢arima Drustva 612 601
Troskovi usluga 7 (822) (769)
Nekontrolirajudi interes @] (12)
Troskovi osoblja 9 (1154) (1.208)
M 589
Kapitalizirani troskovi rada u vlastitoj reziji 79 93
Zarada po dionici
Amortizacija 8 (2.266) (2192)

o . o ) Osnovne i razrijedene, iz neprekinutog poslovanja za dobit godine 14 266 kuna 731 kuna
Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 8 (63) 43) pripisivu redovnim dioniarima Drudtva ) )
Ispravak vrijednosti potrazivanja i ugovorne imovine 23 (68) (76)

Ostali troskovi 10 (968) (945) Prilozene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjesca.

Dobit iz osnovne djelatnosti 4 813 807
Potpisali uime Grupe 8. oZujka 2022. godine: A

Financijski prihodi " 32 47 / }_/

Financijski trodkovi 12 (101) (139) Konstgntir.los Nempis . - I?aniel Darius Denils Daut.) . . / _
Predsjednik Uprave HT-a i glavni direktor Clan Uprave HT-a i glavni direktor za finangi =

Financijski troskovi — neto 69) 92)

Neto udjeli u ulaganjima koja se obrac¢unavaju metodom udjela 19 - m

Dobit prije poreza na dobit 744 714

Porez na dobit 13 (130) (140)

Dobit godine 614 574

Stavke koje bi se mogle reklasificirati u sveobuhvatnu dobit

Utjecaj promjene tecajnih razlika 2 15

Promjena fer vrijednosti duznickih instrumenata M -

Ostala sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza 3) 15

Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza 6M 589

Dobit godine pripisuje se:

Redovnim dioni¢arima Drustva 615 588

Nekontrolirajudi interes @] (14)
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KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO IZVJESCE O FINANCIJSKOM POLOZAJU

KONSOLIDIRANO IZVJESCE O
FINANCIJSKOM POLOZAJU

Na dan 31. prosinca 2021. godine

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO I1ZVJESCE O FINANCIJSKOM POLOZAJU

KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O
FINANCIJSKOM POLOZAJU (NASTAVAK)

Na dan 31. prosinca 2021. godine

BilieSke  31.prosinca2021.  31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna

IMOVINA
Dugotrajna imovina
Nematerijalna imovina 15 1.897 2178
Imovina s pravom koristenja 18 644 691
Nekretnine, postrojenja i oprema 16 6.288 6.500
Ulaganje u nekretnine 17 12 16
Ulaganja koja se obraCunavaju metodom udjela 19 379 379
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 20 9 8
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 23 294 328
Ugovorna imovina 24 52 62
Ugovorni troskovi 24 137 16
Bankovni depoziti 26 - 3
Odgodena porezna imovina 13 140 134
Ukupna dugotrajna imovina 9.852 10.415
Imovina klasificirana kao namijenjena za prodaju 22 - 2
Kratkotrajna imovina
Zalihe 21 190 151
Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja 23 1.489 1.524
Ugovorna imovina 24 234 21
Ugovorni troskovi 24 73 78
Placeni troskovi buduéeg razdoblja 25 93 108
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 20 201 -
Potrazivanja za porez na dobit 8 1
Bankovni depoziti 26 38 1
Novac i novéani ekvivalenti 26 2.871 3.003
Ukupna kratkotrajna imovina 5.197 5127
UKUPNA IMOVINA 15.049 15.544

Biljeske  31.prosinca2021.  31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
KAPITAL | OBVEZE
Kapital i rezerve
Dionicki kapital 31 10.245 10.245
Zakonske rezerve 32 512 512
Ucinak tecajnih razlika 1 2
Plan dodjele vlastitih dionica 3 -
Rezerve iz trzisne vrijednosti - 1
Rezerve za trezorske dionice 33 64 90
Trezorske dionice 33 (64) (90)
Zadrzana dobit 34 1716 1.834
Ukupno 12.477 12.594
Nekontrolirajudi interes 246 313
Ukupni kapital i rezerve 12.723 12.907
Dugoroéne obveze
Rezerviranja 29 12 73
Obveze za najam 18 446 484
Posudbe 40 - 146
Obveze prema zaposlenicima 28 14 9
Ostale obveze 27 132 65
Odgodena porezna obveza 13 33 48
Ukupne dugoro¢ne obveze 737 825
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KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O

FINANCIJSKOM POLOZAJU (NASTAVAK)

Na dan 31. prosinca 2021. godine

Biljeske  31. prosinca 2021.

31. prosinca 2010.

milijuni kuna milijuni kuna
Kratkorocne obveze
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze 27 1.223 1.434
Ugovorne obveze 24 91 74
Obveze prema zaposlenicima 28 7 )
Ukalkulirane obveze 30 94 88
Obveze za najam 18 159 147
Obveza za porez na dobit 6 4
Odgodeni prihod 9 4
Posudbe 40 - 56
Ukupne kratkoro¢ne obveze 1.589 1.812
Ukupne obveze 2.326 2.637
UKUPNI KAPITAL | OBVEZE 15.049 15.544

PriloZene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjesc¢a.

Potpisali uime Grupe 8. oZujka 2022. godine:

Konstantinos Nempis
Predsjednik Uprave HT-a i glavni direktor

Daniel Darius Denis Daub

Clan Uprave HT-a i glavni direktor za fina

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O NOVCANIM TIJEKOVIMA

KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O

NOVCANIM TIJEKOVIMA

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

Biljeske 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Poslovne aktivnosti
Dobit prije poreza na dobit 744 714
Amortizacija 8 2.266 2192
Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 24 23
Umanjenje vrijednosti goodwilla 39 20
Prihod od kamata " 8) 6)
TroSak kamata 12 71 90
(Dobit) od otudenja imovine 5,10 (13) 4
(Dobit) od otudenja imovine klasificirane kao namijenjene za prodaju - (12)
Ostali neto financijski troskovi (prihod) 11,12 6 7
Udio u dobiti ulaganja u zajednicki pothvat 19 - 1
(Povecéanije) zaliha (39) (10)
Povedanje / (smanjenje) potrazivanja i predujmova 182 -
(Povecanje) ugovorne imovine 24 29) 4
(Smanjenje) obveza i obracunatih troskova (199) (167)
(Smanjenje) ugovornih obveza 17 an
Povecéanje/(smanjenje) rezerviranja 36 )
(Smanjenje) obveza prema zaposlenicima 7 @]
Povedanje/(smanjenje) ukalkuliranih obveza 30 6 29
Ostale negotovinske stavke 7 (18)
Novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 3117 2.837
Placene kamate (78) (83)
Placen porez na dobit (177) (224)
Neto novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 2.862 2.530
Ulagacke aktivnosti
Izdaci za kupnju dugotrajne imovine (1.542) (1.781)
Primici od prodaje dugotrajne imovine 17 13
Primici od imovine klasificirane kao namijenjene za prodaju - 60
lzdaci za stjecanje HT Produkcije, neto od stecenih novéanih sredstava 3 (3) -
Primici od prodaje podruznice - 8
Primici od prodaje financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit 14 991
Primici od osiguranih depozita 26 (38) -
Primici od kamata 5 7
Neto nov¢ani tijekovi koriSteni u ulagackim aktivnostima (1.547) (742)
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KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O

NOVCANIM TIJEKOVIMA (NASTAVAK)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA KONSOLIDIRANO IZVJESCE O PROMJENAMA KAPITALA

KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O
PROMJENAMA KAPITALA

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

Biljeske 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Financijske aktivnosti
Ispla¢ena dividenda 34 (640) (643)
Isplacena dividenda nekontrolirajuéem interesu u podruznicama %) 3
Otplate za radio frekvencijski spektar, ugovore za sadrzaj gl (327) (362)
Ostale financijske otplate - (15)
Otplata obveznica i kredita (19) (54)
Otplata najmova 18 (350) 371
Stjecanje trezorskih dionica 33 (100) (90)
Neto novéani tijekovi koristeni u financijskim aktivnostima (1.441) (1.538)
Neto povecanje/ (smanjenje) novca i novéanih ekvivalenata (126) 250
Novac i novéani ekvivalenti na dan 1. sije¢nja 3.003 2.762
Ucinak promjene tecaja stranih valuta na novac i novCane ekvivalente 6) )
Novac i novcani ekvivalenti na dan 31. prosinca 26 2.87 3.003

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjesca.

Dionicki  Zakonske Ucinak Rezerva Rezervaza  Trezorske  Zadrzana Ukupno Nekon-  Ukupan
kapital rezerve teCajnin  iztrZiSne  trezorske dionice dobit trolirajuéi  kapital
razlka vrijednosti dionice interes
(bilieska  (biljeska (bilieska  (bilieska  (biljeska
31) 32) 33) 33) 34)
milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni - milijuni
kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna
Stanje nadan
31.prosinca2019.  10.245 491 ™) 1 73 (73) 2.000 12.726 328 13.054
godine
Stanje nadan.
sijecnja 2020. 10.245 491 ()] 1 73 73) 2.000 12.726 328 13.054
godine
Dobit godine - - - - - - 588 588 (4 574
Utiecaj promjene - - 13 - - - - 13 2 15
teCajnih razlika
Ostala
sveobuhvatna - - - - - - - - - -
dobit godine
Ukupna
sveobuhvatna - - 13 - - - 588 601 (12) 589
dobit godine
Isplacena
dividenda
dioni¢arima - - - - - - (643) (643) (3) (646
Drustva
(biljeska 32)
Rezerve za
trezorske dionice ) ) ) ) 20 ) (50) ) ) )
Stjecanje trezorskih
dionica (50) (50) (%0
Otkazane dionice - - - - (73) 73 - - - -
Povecanje ) Y ) ) ) 1) .
zakonskih rezervi
Stanje nadan 31.
prosinca 2020. 10.245 512 2 1 90 (90) 1.834 12.594 313 12.907
godine

Prilozene radunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjeséa.
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KONSOLIDIRANO 1ZVJESCE O

PROMJENAMA KAPITALA (NASTAVAK)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2021. godine

Dionicki ~ Zakonske UCinak  Program  Rezerve
kapital rezerve  tecajnih otkupa  iztrZiSne
razlika vlastitih  vrijednosti
(bilieska  (biljeska dionica
30 32
milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni
kuna kuna kuna kuna kuna

Rezervaza
trezorske
dionice
(biljeska
33

milijuni
kuna

Trezorske
dionice

(bilieska
34)
milijuni
kuna

Zadrzana
dobit

(biljeska
35)
milijuni
kuna

Ukupno

milijuni
kuna

Nekon-
trolirajuci
interes

milijuni
kuna

Ukupan
kapital

milijuni
kuna

Stanje nadan
31.prosinca2020. 10.245 512 2 - 1
godine

90

(90)

1.834

12.594

313

12.907

Stanje nadan
1.sijecnja 2021. 10.245 512 2 - 1
godine

90

(90)

1.834

12.594

313

12.907

Dobit godine - -

Utjecaj promjene
teCajnih razlika

Ostala
sveobuhvatna - - - - Q]
dobit godine

615

615

614

V)

Ukupna
sveobuhvatna - - 2 - m
dobit godine

615

612

M

14

Isplacena

dividenda

dionicarima - - - - -
Drustva

(biljeska 32)

Rezerve za
trezorske dionice

Stjecanje trezorskih
dionica

Program otkupa
vlastitih dionica

Otkazane dionice - - - - -

Prijenos
nekontrolirajuceg
interesana
zadrzanu dobit

Umanjenje
vrijednosti - - - - -
podruznice

100

(126)

(100)

126

(640)

(100)

(640)

(100)

©)

(54)

(645)

(100)

(54)

Stanje nadan
31.prosinca2021.  10.245 512 - 4 -
godine

64

(64)

1.716

12.477

246

12.723

PriloZzene racunovodstvene politike i biljeske sastavni su dio ovih konsolidiranih financijskih izvjesca.

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA
FINANCIJSKA IZVJESCA

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

1. Korporativne informacije

Hrvatski Telekom d.d. (,HT*“ li ,,Drustvo®) je dioni¢ko drustvo Ciji
je vecinski vlasnik drustvo Deutsche Telekom Europe B.V. koje
drzi 51,71% temeljnog kapitala Drustva. Deutsche Telekom Eu-
rope Holding B.V. u 100%-tnom je vlasnistvu Deutsche Telekom
Europe Holding B.V. Deutsche Telekom Europe Holding B.V. je u
100%-tnom vlasnistvu Deutsche Telekom Europe Holding GmbH
Giji je 100%-tni vlasnik Deutsche Telekom AG). Dakle, Deutsche
Telekom AG je krajnje mati¢no drustvo.

Registrirana adresa ureda Drustva je Radnicka cesta 21, Zagreb,
Hrvatska.

Broj zaposlenika Grupe na dan 31. prosinca 2021. godine bio je
5149 (31. prosinca 2020. godine: 5.680).

Osnovne aktivnosti Grupe opisane su u biljesci 4.

Konsolidirana financijska izvje$¢a za godinu zavrsenu 31. prosinca
2021. godine odobrena su za objavu u skladu s odlukom Uprave
od 8. ozujka 2022. godine. Ova konsolidirana financijska izvjes¢a
mora odobriti i Nadzorni odbor u skladu sa hrvatskim Zakonom o
trgovackim drustvima.

2.1. Osnova izvjeséivanja

Konsolidirana financijska izvje$¢a pripremljena su u skladu s Me-
dunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (MSFI) koje je
odobrila EU. Konsolidirana financijska izvje$¢a su takoder u skladu
sa hrvatskim Zakonom o racunovodstvu koji se poziva na MSFI-je
koje je odobrila EU.

Konsolidirana financijska izvjeS¢a sastavljena su prema nacelu
povijesnih troskova, uz izuzetke financijske imovine raspolozive
za prodaju koja se iskazuje po fer vrijednosti (biljeska 20) kako je
dalje navedeno u racunovodstvenim politikama.

Konsolidirana financijska izvie$¢a Grupe prikazana su u hrvat-
skim kunama (,,HRK“) koja je valuta objavljivanja Grupe. Svi iznosi
objavljeni u konsolidiranim financijskim izvje$éima izrazeni su u
milijunima kuna osim ako nije drugacije navedeno.

Konsolidirani financijski izvjestaji ukljucuju financijske izvjestaje
tvrtke Hrvatski Telekom d.d., HT Produkcija d.o.o. i HT holdinga
d.o.0. u kojem HT posjeduje 100,00% dionica koje zajedno Cine
HT Group ("Grupa").

Drustvo HT holding d.o.o. djeluje kao subjekt posebne namjene
koje posjeduje sljedeca drustva:

Vlasnicki udjel

Y . . ) 31. prosinca 31. prosinca
Drustvo Zemlja Osnovne djelatnosti 2021, 2020.
Combis d.o.o. Republika Hrvatska Pruzanje informatickih usluga 100% 100%
Iskon Internet d.d. Republika Hrvatska ~ 123nie intemetipodatkovnin 100% 100%

usluga
KDS d.o.0. Republika Hrvatska Pruzanje usluga kabelske TV - 100%
OT-Optima Telekom d.d. Republika Hrvatska E;’jga;”e internet | podatkovnin 17,41% 17,41%
Pruzanje mobilnih i fiksnih
Crnogorski Telekom AD Republika Crna Gora telekomunikacijskih usluga, internet 76,53% 76,53%

i podatkovnih usluga

Zbog gubitka kontrole nad Optima Telekomom u srpnju 2021., financijski podaci Optima Telekoma su dekonsolidirani iz izvjestaja HT Grupe.
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BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA
FINANCIJSKA 1ZVJESCA (NASTAVAK)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

2.1. Osnova izvjeséivanja (nastavak)
Utjecaj COVID-19 virusa na poslovanje

lako su se izazovi vezani uz Covid-19 nastavili tijekom cijele 2021.
godine, Grupa je uspjela stabilizirati svoje poslovanje u skladu s
novim normalnim, ukljucujuci nastavak Smart work modela rada,
osiguranim potrebnim higijenskim materijalom i dezinfekcijom
svih ureda i T-shopova, ali su i nastavljena ulaganja u digitalnu in-
frastrukturu. Kako bi se osigurala produktivnost i kontinuitet poslova-
nja, revidiran je plan nepredvidenih situacija za radnu snagu u Frontli-
ne dijelu poslovanja, ukljucujuci terensku sluzbu, T-shopove i pozivne
centre s osiguranim konkretnim mjerama izvanrednih situacija.

Grupa nastavlja aktivno pratiti situaciju s virusom COVID-19 i po-
vezane aspekte rizika u operativnim aktivnostima. lako je finan-
cijski u¢inak vezan uz Covid-19 integriran u redovno poslovanje,
odredene nesigurnosti i dalje ostaju povezane s vanjskim utjeca-
jima kao sto su potencijalna kasnjenja u lancu opskrbe te ukupna
gospodarska aktivnost i povezani standard stanovnistva o distri-

OT-Optima Telekom d.d.

buciji i koristenju telekomunikacijskih usluga.

Sto se tige financijskog uéinka, promet posjetitelja u roamingu u
2021. godini je porastao nakon vrlo uspjesne ljetne turistiCke se-
zone u Hrvatskoj. U odnosu na prethodnu godinu, posjetitelji su
generirali 31,2% viSe minuta u govornom prometu i 97,7% vise po-
datkovnog prometa. Istodobno, na strani veleprodajnih troskova,
HT-ovi mobilni korisnici ostvarili su 1,9% manje govornog prometa
u roamingu u inozemstvu i 14,6% vise podatkovnog prometa Sto
je potaknuto djelomi¢no ograni¢enom razinom putovanja zbog
pandemije COVID-19.

U nastavku su prikazani sazeti financijski podaci za podruznice s
nekontrolirajuéim interesom OT-Optima Telekom d.d. i Crnogorski
Telekom AD. Vrijednosti su prikazane prije konsolidacijskih elimi-
nacija ukljucujuci fer vrijednost stecene prepoznatljive imovine na
razini konsolidacije. Za OT-Optima Telekom d.d., financijske infor-
macije prezentirane su na dan 30. lipnja 2021. lako je kontrola pre-
stala 10. srpnja 2021., Grupa je dekonsolidirala Optima Telekom od
1. srpnja 2021. iz prakti¢nih razloga.
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BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA

FINANCIJSKA 1ZVJESCA (NASTAVAK)

Za godinu zavrSenu 31. prosinca 2021. godine

Crnogorski Telekom AD

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Sazeto izvje$ée o financijskom poloZaju milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna imovina 384 312
KratkoroCne obveze 182 161
Kratkotrajna neto imovina 202 153
Dugotrajnaimovina 930 970
Goodwill (priznato samo za udio mati¢nog drustva) 137 137
Dugorocne obveze 85 78
Dugotrajna neto imovina 982 1.029
Neto imovina 1184 1182
Akumulirani nekontrolirajuci interes 246 246

Sazeto izvjeSée o sveobuhvatnoj dobiti

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi 569 556
Dobit razdoblja 25 (10)
Ostala sveobuhvatna dobit - -
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu 25 (10)
Dobit koja pripada nekontrolirajuéem interesu 6 2

Dividenda isplacena nekontrolirajuéem interesu

SaZeto izvjeSce o financijskom polozaju milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna imovina 101 130
Kratkoroéne obveze (430) (451)
Kratkotrajna neto imovina (329) (321)
Dugotrajnaimovina 559 590
Goodwill (priznato samo za udio mati¢nog drustva) 39 39
Dugorocne obveze (165) (191
Dugotrajna neto imovina 433 438
Neto imovina 104 17
Akumulirani nekontrolirajui interes (54) (68)
Neto imovina nakon nekontrolirajuéeg interesa (Biljeska 3) 50 49

Sazeto izvje$ée o sveobuhvatnoj dobiti

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

Sazeto izvjeS¢e o novéanim tijekovima

Neto novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti
Neto novcani tijekovi koristeni u ulagackim aktivnostima
Neto nov¢ani tijekovi koristeni u financijskim aktivnostima

Neto smanjenje novca i novéanih ekvivalenata

31. prosinca 2021.
milijuni kuna

231

(120)

(84)

27

31. prosinca 2020.
milijuni kuna

208

87)

(73)

48

milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi 224 456
Dobit razdoblja () 21
Ostala sveobuhvatna dobit - -
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu M) 21
Dobit koja pripada nekontroliraju¢em interesu ©) (17)
Sazeto izvjeSce o novéanim tijekovima 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna
Neto novcani tijekovi iz poslovnih aktivnosti 30 56
Neto novcani tijekovi koristeni u ulagackim aktivnostima (@)} (40)
Neto novcani tijekovi koristeni u financijskim aktivnostima 49 (35)
Neto smanjenje novca i novéanih ekvivalenata (23) (19)
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BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA
FINANCIJSKA IZVJESCA (NASTAVAK)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca 2021. godine

2.2. Promjene racunovodstvenih politika i
objava

Sljededi izmijenjeni standardi stupili su na snagu od 1. sije¢nja

2021. godine, ali nisu imali materijalni utjecaj na Grupu:

. Prodaja ili doprinos imovine izmedu investitora i njegovog
pridruZzenog subjekta ili zajednickog pothvata - lzmjene i
dopune MSFI-ja10 i MRS-a 28 (objavljeno 11. rujna 2014. go-
dine i na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na ili nakon
datuma koji odredi IASB).

MSFI 17 Ugovori o osiguranju (objavljeno 18. svibnja 2017.
godine i na snazi za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili
nakon 1. sijecnja 2023. godine).

Klasifikacija obveza kao tekucih ili dugorocnih - Izmjene
MRS-a 1 (objavljene 23. sijecnja 2020. godine i na snazi za
godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2023.).

Prihodi prije namjeravane uporabe, Stetni ugovori - troskovi
ispunjenja ugovora, Referenca na konceptualni okvir - izmje-
ne uskog opsega MRS-a 16, MRS-a 37 i MSFI-ja 3, te godisnja
pobolj$anja MSFI-ja 2018-2020 - izmjene MSFI-ja 1, MSFI 9
, MSFI 16 i MRS 41 (objavljeni 14. svibnja 2020. i na snazi za
godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijecnja
2022.godine).

Reforma referentne kamatne stope (IBOR) - druga faza do-
pune MSFl-ja 9, MRS-a 39, MSFI-ja 7, MSFl-ja 4 i MSFl-ja 16
(objavljeno 27. kolovoza 2020. godine i na snazi za godi$nja
razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2021. godine).

Standardi i tumacenja koji joS nisu usvojeni

Objavljeno je nekoliko novih standarda i smjernica koji su obve-
zni za izvjeStajna razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja
2022. godine. Novi standardi i smjernice nece imati materijalni
utjecaj na konsolidirana izvjes¢a Grupe:

Dopune MSFI-a 3 (Poslovne kombinacije):

- AZurirani MSFI 3 se poziva na Konceptualni okvir iz 2018.
umjesto na Okvir iz 1989;;
Dodatak MSFI-ju 3 zahtijeva da za transakcije i druge doga-
daje u okviru MRS-a 37 ili IFRIC-a 21 stjecatelj primjenjuje
MRS 37 ili IFRIC 21 umjesto Konceptualnog okvira;
Dodatak MSFI-ju 3 popisuje izriCitu objavu da stjecatelj ne
priznaje potencijalnu imovinu stecenu u poslovnom spajanju.

lzmjene i dopune MRS-a 16 (Nekretnine, postrojenja i oprema)
zabranjuju odbijanje od troska nekretnine, postrojenja i opreme
bilo kojeg prihoda od prodaje predmeta proizvedenih tijekom do-
vodenja te imovine na lokaciju i u stanje potrebno da bi mogla ko-
ristiti na nacin koji je odredio menadzment. Umjesto toga, subjekt
priznaje prihod od prodaje i trosak proizvodnije tih stavki u racunu
dobiti i gubitka.

Izmjene MRS-a 37 (Stetni ugovori) navode da “trodak ispunjenja”
ugovora ukljuuje “troskove koji se izravno odnose na ugovor”.
TroSkovi koji se izravno odnose na ugovor sastoje se i od inkre-
mentalnih troskova ispunjenja tog ugovora (primjeri bi bili izravni
rad ili materijal) i od raspodijele drugih troskova koji se izravno od-

nose na ispunjenje ugovora (primjer bi bila raspodjela naknade
za amortizaciju za nekretnine, postrojenja i opremu koristenih za
ispunjenje ugovora).

Godisnji paket poboljsanja (ciklus 2018.-2020.) ukljucuje sljedece
manje izmjene:
- Prva primjena MSFl-ja podruznice (MSFI 1);
Prestanak priznavanja financijskih obveza uz mjerenje na-
knada u vrijednosti od "0 posto" (MSFI 9);
Poticaji najma (ilustrativni primjer 13 MSFl-ja 16);
Oporezivanje u mjerenju fer vrijednosti (MRS 41).

Drustvo trenutno procjenjuje utjecaj novih standarda i smjernica
na svoja financijska izvjesca.

Ne ocekuje se da ¢e novi standardi i tumacenja znacajno utjecati
na financijske izvjestaje Drustva.

2.3. Znacajne racunovodstvene prosudbe,
procjene i pretpostavke

2.3.1. Znacajne racunovodstvene procjene

Pri izradi financijskih izvie$¢éa Grupe, Uprava je koristila odrede-
ne procjene i pretpostavke koje utjecu na objavljene prihode,
rashode, imovinu i obveze te objavljivanje nepredvidenih obveza
tijekom i na datum izvjes¢a. Medutim, neizvjesnost vezana uz ove
pretpostavke i procjene moze rezultirati znacajnim izmjenama
knjigovodstvene vrijednosti odnosne imovine ili obveza u budu-
¢im razdobljima. Kljune pretpostavke koje se odnose na budué-
nost i ostali kljucni izvori procjena neizvjesnosti na datum izvjesc¢a
o financijskom poloZaju koje nose znatan rizik znacajnih izmjena
knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza u sljedecoj financij-
skoj godini navedene su kako slijedi:

Rezerviranja i nepredvidene obveze

Grupa je izloZena riziku u nekoliko sudskih sporova i regulatornih
postupaka i sporu oko vlasnistva distributivne telekomunikacijske
kanalizacije koji mogu rezultirati znacajnim odljevom ekonomskih
sredstava ili prestankom priznavanja povezane imovine. Grupa
koristi unutarnje i vanjske pravne strucnjake kako bi procijenila is-
hod svakog slucaja zasebno te odlucila treba li i koji iznos troskova
rezervirati u financijskim izvje$¢ima, kao $to je detaljnije objasnje-
no u biljeskama 29, 30 i 36. Promjene u ovim prosudbama mogle
bi imati znacajan utjecaj na financijska izvjes¢a Grupe.

Kapitalizirana prava prijenosa sadrzaja

Prava koristenja elektronickih signala za prijenos sportskih doga-
daja, TV programa, filmova, glazbenih tokova itd. kapitaliziraju se
kao nematerijalna imovina ako su ispunjeni svi sljededi uvjeti:

- nema razloga da sadrzaj nece biti isporucen kako je dogo-
voreno u ugovoru, $to znaci da je mala vjerojatnost da signal
nece biti isporucen. Ako je vjerojatnost neisporuke veca od
male, takav ugovor se obracunava kao izvr$ni ugovor u kojem
se sve pretplate prikazuju kao ostala imovina i amortiziraju
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kroz rashode za kupljene usluge.

neopozivi minimalni rok i razdoblje tijekom kojeg se ocekuje
da ée se ostvariti prihodi od kupaca duZi su od jedne godine.
Ako je rok kraci, ugovor se smatra izvrSnim ugovorom.
trosak se moze pouzdano procijeniti.

Vrijednosti ugovora izracunavaju se na temelju cijene u ugovoru
i procijenjenog broja korisnika uz diskontiranje vrijednosti za vri-
jeme trajanja ugovora. Koritena diskontna stopa ovisi o trajanju
ugovora.

Rezerviranja i nepredvidene obveze

Grupa je izloZena riziku u nekoliko sudskih sporova i regulatornih
postupaka i sporu oko vlasnistva distributivne telekomunikacijske
kanalizacije koji mogu rezultirati znacajnim odljevom ekonomskih
sredstava ili prestankom priznavanja povezane imovine. Grupa
koristi unutarnje i vanjske pravne struc¢njake kako bi procijenila is-
hod svakog slucaja zasebno te odlucila treba li i koji iznos troskova
rezervirati u financijskim izvjes¢ima, kao $to je detaljnije objasnje-
no u biljeskama 29, 30 i 36. Promjene u ovim prosudbama mogle
bi imati znacajan utjecaj na financijska izvje$c¢a Grupe.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Odredivanje umanjenja vrijednosti imovine ukljucuje koristenje
procjena koje sadrze, ali nisu ograni¢ene na uzroke, trenutak i
iznos umanjenja vrijednosti. Umanjenje vrijednosti temelji se na
mnogim ¢imbenicima poput promjene trzisnih uvjeta, ocekiva-
njima rasta industrije, povecanju troska kapitala, promjenama
bududéih moguénosti financiranja, tehnoloskoj zastarjelosti, pre-
stanku pruzanja usluga, troskovima zamjene, iznosima placenim
u usporedivim transakcijama i ostalim promjenama okolnosti koje
ukazuju na postojanje umanjenja vrijednosti. Nadoknadivi iznos i
fer vrijednosti obi¢no se utvrduju metodom diskontiranog novca-
nog tijeka koja sadrzi razumne pretpostavke o trzistu.

Utvrdivanje pokazatelja umanjenja vrijednosti, kao i procjena bu-
dudih novcanih tijekova i odredivanje fer vrijednosti imovine (ili
grupe imovina) zahtijeva od menadZzmenta znacajne procjene pri
prepoznavanju i vrednovanju pokazatelja umanjenja vrijednosti,
ocekivanih novéanih tijekova, primjenjivih diskontnih stopa, kori-
snih vjekova uporabe i ostataka vrijednosti. Konkretno, procjena
novcanih tijekova pri odredivanju fer vrijednosti djelatnosti po-
drazumijeva neprestano ulaganje u mreznu infrastrukturu po-
trebno za rast bududih prihoda kroz nove podatkovne proizvode i
usluge, za koje su raspolozivi tek ogranic¢eni povijesni podaci o po-
traznji. Potraznja za tim proizvodima i uslugama manja od oceki-
vane uzrokovala bi nize prihode, manji novcani tijek i potencijalno
umanjenje na fer vrijednost ulaganja, $to bi nepovoljno utjecalo
na buduce rezultate poslovanja.

Kalkulacija fer vrijednosti umanjene za troskove prodaje temelje-
na je naraspolozivim podacima iz povezanih prodajnih transakcija
po uobicajenim trziSnim uvjetima sli¢ne imovine ili vidljivih trzis-
nih cijena umanjenih za dodatne troskove otudenja imovine. Kal-
kulacija vrijednosti u uporabi temelji se na modelu diskontiranog
novcéanog tijeka. Novcani tijekovi su izvedeni iz srednjoroc¢nog
financijskog plana, a nakon tog planskog razdoblja ekstrapoliraju

se koristenjem prikladnih stopa rasta. Nadoknadivi iznos je naj-
nov¢anog tijeka kao i na ocekivani buduéi novcani priljev i stopu
rasta koriStenu za svrhu ekstrapolacije podataka. Detalji o neto
knjigovodstvenoj vrijednosti i utjecaju na rezultat za razdoblje
dani su u biljeskama 15 i 16.

Korisni vijek trajanja imovine

Utvrdivanje korisnog vijeka imovine temelji se na povijesnom
iskustvu sa slicnom imovinom, kao i predvidenom tehnoloskom
razvoju i promjenama u Sirim gospodarskim i industrijskim ¢im-
benicima. Primjerenost procijenjenog korisnog vijeka razmatra se
jednom godi$nje, ili kad god postoji naznaka znacCajnih promjena
u pretpostavkama. Vjerujemo da je ovo vaZzna racunovodstvena
procjena, bududi da ukljucuje pretpostavke o tehnoloskom razvo-
ju u inovativnoj industriji i znacajno ovisi o investicijskim planovi-
ma Grupe. Nadalje, s obzirom na znacajan udjel imovine Grupe
koja se amortizira u ukupnoj imovini, utjecaj vecih promjena ovih
pretpostavki mogao bi biti znacajan za financijski polozaj i rezul-
tate poslovanja Grupe.

Sljedeca tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe
na mogucu promjenu korisnog vijeka te iznosa troska amortizaci-
je, s nepromijenjenim ostalim varijablama:

Povecéanje/ Utjecajna
smanjenje dobit nakon
poreza

u%  milijuni kuna

Godina zavr$ena 31. +10 143
prosinca 2021. godine -10 (170)
Godina zavr$ena 31. +10 159
prosinca 2020. godine -10 (187)

Umanjenje vrijednosti goodwilla

Grupa godisnje testira goodwill na umanjenje vrijednosti. Nado-
knadivi iznosi jedinica koje stvaraju novac utvrduju se na osnovi
izraCuna vrijednosti u uporabi. Ovi izracuni zahtijevaju koriStenje
procjena (biljeska 15). Menadzment vjeruje da nijedna razumno
oCekivana promjena u kljuénim pretpostavkama u 2021. godini
ne bi uzrokovala da knjigovodstvena vrijednost 'poslovni' i 'pri-
vatni' jedinica koje stvaraju novac, kao i jedinica koja stvara novac
Crnogorski Telekom, znacajno premasuju njihov nadoknadivi iznos.

Kao rezultat testa umanjenja vrijednosti u 2020., razumno mogu-
¢a promjena odredenih kljucnih pretpostavki kada se promatraju
odvojeno (kao $to je smanjenje rasta prihoda za 2%, poveéanje
troskova za 2% ili promjena u kapitalu i omjeru prihoda) sa svim
ostalim varijablama konstantnima, mogla bi rezultirati umanje-
njem vrijednosti u slucaju jedinice koja stvara novac Crnogorski
Telekom (do 92 milijuna) i Optima Telekom (do 21 milijun kuna).

U 2021. godini ukupni iznos umanjenja goodwilla Optima Tele-
koma je 39 milijuna kuna. Umanjenje vrijednosti provedeno je na
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temelju ugovora o kupoprodaji dionica drustva Optima Telekom
d.d. kojim je utvrdeno da je fer vrijednost niza od knjigovodstve-
ne vrijednosti (biljeska 3).

Obveze po ugovorima o sadrzaju

Kao $to je navedeno u politici nematerijalne imovine (biljeska
2.4.) troskovi sadrZaja kapitaliziraju se i priznaje se odgovaraju-
¢a obveza. Odredivanje obveze za varijabilne ugovore zahtijeva
procjenu jer se temelji na procijenjenom broju buducih kupaca i
diskontne stope.

Nematerijalna imovina s neograni¢enim korisnim
vijekom

Prilikom zakljuCivanja da steceni brand EVOtv ima neogranicen
korisni vijek, Grupa se vodila ¢injenicom da brand predstavlja rezi-
dencijalni segment poslovanja i odnosi se na operatore koji imaju
dokazanu i odrzivu potraznju za svojim proizvodima i uslugama na
adekvatno uspostavljenom trzistu. Brand je povijesno gradeni uz
izdatke za korisnicki marketing i promociju. Grupa je razmotrila i
druge ¢imbenike, kao $to je sposobnost da nastavi stititi zakonska
prava koja proizlaze iz branda na neodredeno vrijeme i odsutnost
bilo kakvih konkurentskih ¢imbenika koji bi mogli ograniciti Zivot-
ni vijek branda. Grupa ocekuje kontinuirane ekonomske koristi
od steCenog branda u buduénosti. Medutim, strateska odluka
da se povuce marketinska potpora brandu ili slabljenje branda
kao posljedica promjena u preferencijama potro$aca, moglo bi
dovesti do umanjenja vrijednosti u buducnosti. Takoder, razumno
ocCekivana promjena u nekoj od kljuénih pretpostavki gledajudéi ih
odvojeno (kao $to je promjena prihoda za 2% i promjena royalty
relief stope za 0,1%) ne dovodi do umanjenja vrijednosti branda.
Zbog gubitka kontrole nad Optima Telekomom u srpnju 2021., HT
Grupa na dan 31. prosinca 2021. ne posjeduje brend Optima.

Model oéekivanog gubitka (ECL)

S primjenom MSFl-ja 9, uvodi se model oCekivanog gubitka
(ECL). Mjerenje ocekivanog gubitka od umanjenja vrijednosti te-
melji se na razumnim i potpornim informacijama koje su dostu-
pne bez pretjeranih troskova i napora, i koje ukljucuju informacije
o proslim dogadajima, trenutnim te predvidenim buducim uvje-
tima i okolnostima.

Prilikom utvrdivanja ocekivanih buduéih potreba za umanjenjem
vrijednosti obi¢no se koriste povijesne vjerojatnosti neispunjava-
nja obveza, koje se nadopunjuju buducim parametrima relevan-
tnim za kreditni rizik.

Makroekonomski podaci povezuju se s povijesnim ponasanjem
kupaca pri ¢emu se isti korigiraju pod sljedeéim uvjetima:
. Stopa nezaposlenosti - Ako su promjene stopa nezaposleno-
sti vec¢e od 2% u odnosu na prosjek zadnje dvije godine
BDP - Ako su promjene stope BDP-a vec¢e od 1% u odnosu na
prosjek zadnje Cetiri godine
Prosje¢ne kamatne stope - Ako su promjene prosjecnih kamat-
nih stopa vece od 2% u odnosu na prosjek zadnje Cetiri godine

Opdi pristup ocekivanih kreditnih gubitaka primjenjuje se na zaj-
move, duznicke instrumente koji se mjere po amortiziranom tros-

ku i duznicke instrumente koji se mjere kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit. Pojednostavljeni pristup ocekivanih kreditnih gubitaka
primjenjuje se na potrazivanja od kupaca i ugovornu imovinu $to
rezultira ranijim priznavanjem troska od umanjenja vrijednosti.

Osim gore navedene imovine na koju se primjenjuje pojedno-
stavljeni pristup, kod naknadnog mjerenja sve ostale financijske
imovine primjenjuje se opdi pristup u procjeni kreditnog gubitka
koji se sastoji od tri stupnja: stupanj 1, stupanj 2 i stupanj 3. Pri-
mjena stupnja ovisi o povecanju kreditnog rizika po financijskom
instrumentu nakon inicijalnog priznavanja, odnosno o kreditnoj
kvaliteti financijskog instrumenta:

Stup-njew za . Model Povet-:anje
procjenu kreditnog rimiene kreditnog
gubitka primj rizika
Stupanj1 . M?d?l Nije

! 12-mjesecnih -
Naplativost P znacajno
(Performing) ocekivanih ovecanje
E kreditnih gubitaka P )

Model ocekivanih

Stupanj 2 kreditnih -

; . . . Znacajno
Otezana naplativost gubitaka za cijelo ovecanie
(Underperforming) razdoblje trajanja P )

instrumenta
Znacajno
Model ocekivanih povecanji

Stupanj 3 kreditnih
Upitna naplativost gubitaka za cijelo
(Non-performing) razdoblje trajanja

instrumenta

postoji dokaz
0 umanjenju
vrijednosti
na datum
izvjeStavanja

Kreditni rizik je rizik da ugovorna strana financijskog instrumenta
stvara financijske gubitke za drugu ugovornu stranu neispunjava-
njem ugovorne obveze. Buduci da standard ne propisuje defini-
ciju 'znacajnog povecanja kreditnog rizika', Grupa sama odlucuje
kako ga definirati u kontekstu vrsta instrumenata koje drzi, uzima-
juci u obzir dostupnost informacija i vlastite povijesne podatke.
Osnova za procjenu povecéanja kreditnog rizika je ili vjerojatnost
neispunjavanja obveza ili analiza dospjelih potraZivanja. Revizija
primjenjivih postotaka kreditnog rizika pojednostavljenog pristu-
pa vrsi se dva puta godiSnje za potrebe mjerenja kreditnog rizika i
povijesnih podataka kako bi se utvrdio o¢ekivani kreditni gubitak.

Pored toga, analiziraju se makroekonomski podaci — stopa infla-
cije, kamatne stope potrosackih kredita, BDP po glavi stanovnika,
stope nezaposlenosti i zaposlenosti i indeks potrosackih cijena.
Navedeni podaci se stavljaju u odnos s povijesnim ponasanjem
klijenata Grupe kako bi se uvidjela moguénost promjene primije-
njenih postotaka kreditnog rizika.
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Standard sadrzi oborivu pretpostavku da ,dogadaj neispunjenja
pladanja“ nastaje kada je financijska imovina u dospijecu vise od
90 dana.

Pretpostavku podupiru i sliedeci dogadaji:
Ugovorna strana viSe puta ne ispunjava obveze pla¢anja i
usluga je blokirana (ugovor jo$ nije raskinut)
Ugovorna strana premasuje kreditni limit s neplacenim ra-
¢unima i ne placa unato¢ ponovljenim zahtjevima
Embargo/drzave u recesiji ili drzave s ograni¢enjima placa-
nja od strane drZavne banke.

Pri stvaranju iskazanih pretpostavki koriste se procjene temeljene
na povijesnim podacima i postojeéim trzisnim uvjetima.

Za potrazivanja od kupaca primjenjuje se pojednostavljeni pri-
stup mjerenja o¢ekivanog kreditnog gubitka, tj. mjerenja na os-
novi skupine potrazivanja, zbog velikog broja analitickih podataka
(kupaca) i homogene baze potrazivanja. PotraZivanja od kupaca
su podijeljena na portfelje ovisno o tipu kupca i prate se prema
starosnoj strukturi. Portfelji se stvaraju na temelju sliCnosti po-
nasanja korisnika prema povijesnim podacima i buduéim oceki-
vanjima. Primjeri portfelja su mobilni privatni korisnici, fiksni pri-
vatni korisnici, mobilni poslovni korisnici i fiksni poslovni korisnici.
Primjeri skupina dospjelosti potrazivanja su nedospjela, dospjela
0-29 dana, dospjela 30—-89 dana i nadalje. Navedene skupine se
stvaraju na temelju koraka u procesu naplate.

Ako se ranije ne naplate, sva potrazivanja od telekom operatera se
utuzuju u roku od jedne godine od datuma dospijeca.

Analiza potrazivanja i pripadajuceg vrijednosnog uskladenja po-
kazala su znacajnu naplatu potrazivanja u prvoj godini od datuma
dospijeca i u sliedece dvije godine putem sudskih tuzbi.

Kreditni rizik potraZivanja od kupaca priznat je kroz ECL matricu
vrijednosnog uskladenja. Pretpostavke rizika ukljucuju povijesni
rizik i dinamiku naplate prilagodene znaCajnim promjenama u
makroekonomskim pokazateljima (promjene BDP-a, stope neza-
poslenostite credit default swap stopa za dugotrajna potrazivanja).

Tijekom izvjestajnog razdoblja nije bilo znacajnih promjena u knji-
govodstvenoj vrijednosti financijskih instrumenata, a time niti
znacajnog utjecaja na iznos vrijednosnog uskladenja.

Priznavanje prihoda

Kod primjene MSFI 15 na razini portfelja, za razliku od pojedinac-
nih ugovora, uklju¢eno je vise prosudbi (statistickih podataka te-
meljenih na povijesnim podacima i iskustvu) koje su primijenjene
kako bi reflektirale ponasanje ugovora od trenutka potpisa kroz
perlod trajanja. Najznacajnije prosudbe ukljucuju:
vrijednosno uskladenje ugovorne imovine zbog prijevreme-
nih raskida ugovora u rasponu 3%-10% (2020. godina: 3%-
10%) i povezane naplate penala u rasponu 52%-76% (2019.
godina: 55%-75%), ovisno o portfelju / grupi kupaca.
vrijednosno uskladenje ugovorne imovine zbog neplacanja
(poveznica na MSFI 9) u rasponu 0,1%-3% (2020. godina:
0,1% -1,5%), ovisno o portfelju / grupi kupaca.

budZet za uredaje ne koristi se linearno kroz trajanje ugovora
koji uglavnom traju 24 mjeseca, pa linearno koristenje unu-
tar 12 mjeseci nakon pocetka ugovora predstavlja pribliznu
neujednacenu upotrebu.

Preprodaja licenci

U ovom poslovnom modelu ne moZe se jednoznac¢no donijeti za-
kljucak o tome tko ima kontrolu nad dobrom / uslugom. Od oZujka
2021. Grupa je istaknula svoju poziciju agenta za preprodaju li-
cenci putem ugovornih prava i obveza s kupcima. Sukladno tome,
prihod i trosak se priznaju neto. Ako bi Grupa bila principal, na dan
31. prosinca 2021. prihod od preprodaje licence iznosio bi 142 mi-
lijuna kuna umjesto 14 milijuna kuna. Takoder, Grupa bi priznala
troSak preprodanih licenci u iznosu od 128 milijuna kuna.

U 2020. godini, bududi da su klijenti Grupu dozivljavali kao pri-
marno odgovornu i da je postojala odredena diskrecija u pogledu
cijene, prosudba uprave bila je da su argumenti o priznavanju pri-
hoda kao principala neznatno prevladali nad priznavanjem priho-
da kao agenta. Sukladno tome, prihod i troSak su priznati u bruto
iznosu. Ako bi Grupa nastupala kao Agent, na dan 31. prosinca
2020. prihod od preprodaje licence iznosio bi 20 milijuna kuna
umjesto 281 milijun kuna. Takoder, Grupa ne bi priznala trosak
preprodanih licenci u iznosu od 261 milijun kuna.

2.3.2. Znacajne prosudbe koriStene u primjeni racuno-
vodstvenih politika

Kontrola nad Optima telekomom d.d. (Optima)

Kontrola nad Optimom uspostavljena je kroz prijenos upravljackih
prava u skladu s ugovorom sa Zagrebackom bankom d.d., najve-
¢im pojedina¢nim dioni¢arom Optime (koji ima 36,90% glasackih
prava u Optimi).

Agencija za zastitu trziSnog natjecanja uvjetno je dopustila kon-
trolu nad Optimom i utvrdila set mjera vezanih uz upravljanje i
kontrolu nad Optimom, medu kojima je i implementacija tzv. "Ki-
neskog zida" izmedu zaposlenika Optime i HT-a, a u vezi sa svim
poslovno osjetljivim informacijama sa izuze¢em financijskih podata-
ka potrebnih za konsolidaciju. Kontrola HT-a nad Optimom prvotno je
bila ograni¢ena na period od Cetiri godine, do 18. lipnja 2018. godine.

HT je 14. lipnja 2017. godine zaprimio odluku Agencije za zastitu
trzisnog natjecanja (AZTN) kojom je HT-u produljeno trajanje pra-
va privremenog upravljanja drustvom OT-Optima Telekom d.d.
na razdoblje od dodatne tri godine, odnosno do 10. srpnja 2021
godine. U srpnju 2021. godine pravo se automatski ukida, bez mo-
gucnosti produZenja.

HT i Zagrebacka banka d.d. potpisali su 9. srpnja 2021. godine
ugovor s tvrtkom Telemach Hrvatska d.0.0. u vlasnistvu United
Group (United Group B.V., Nizozemska) o prodaji i kupnji dionica
drustva Optima Telekom d.d. Predmet transakcije je prodaja uku-
pno 54,31% dionica Optima Telekoma od ¢ega je 36,90% u vla-
snistvu Zagrebacke banke, dok je 17,41% u vlasnistvu HT holdinga
d.0.0., drustva u100% vlasnistvu Drustva.
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Potpisivanjem ugovora o kupoprodaji dionica drustva Optima Te-
lekom d.d. utvrdeno je da je fer vrijednost niza od knjigovodstve-
ne vrijednosti, $to je rezultiralo umanjenjem goodwilla i imovine
Grupe u neto iznosu od 50 milijuna kuna.

U trenutku sastavljanja financijskih izvjestaja postupak prodaje

dionica Optime je zatvoren.

Ukoliko bi se Optima u ovim financijskim izvjestajima klasificirala
kao imovina namijenjena prodaji i prestanak poslovanja, izvjestaj

0 sveobuhvatnoj dobiti bio bi prikazan na sljedeci nacin:

2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Prihodi od osnovne djelatnosti 7,251 7187
Ostali prihodi 93 94
Troskovi prodane robe, materijala i energije (1,405) (1.592)
Troskovi usluga (794) (728)
Troskovi osoblja (1,129) (1152)
Kapitalizirani troSkovi rada u vlastitoj reziji 73 77
Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine (27196) (2.054)
@0} 43)
Ispravak vrijednosti potrazivanja i ugovorne imovine (62) (70)
Ostali troskovi (953) (915)
Dobit iz osnovne djelatnosti 807 804
Financijski prihodi 33 1
Financijski troskovi 92) (117)
Financijski tro$kovi — neto (59 (66)
Neto udjeli u ulaganjima koja se obrac¢unavaju metodom udjela - M
Dobit prije poreza na dobit 748 737
Porez na dobit (131 (143)
Dobit godine od neprekinutog poslovanja 617 594
Dobit godine od obustavljene aktivnosti 3) (20)
Dobit godine 614 574
Stavke koje bi se mogle reklasificirati u sveobuhvatnu dobit
Utjecaj promjene tecajnih razlika M 15
Promjena fer vrijednosti duznickih instrumenata po fer vrijednosti O] -
Ostala sveobuhvatna dobit za godinu od neprekinutog poslovanja, neto od poreza 2 15
Ukupno sveobuhvatna dobit za godinu, neto od poreza 612 589
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2.4. Znacajne racunovodstvene politike
a) Dobit iz osnovne djelatnosti

Dobit iz osnovne djelatnosti odredena je kao rezultat prije poreza
na dobit i financijskih stavaka. Financijske stavke ukljucuju prihod
od kamata na novac u bankama, depozite, trezorske zapise, finan-
cijsku imovinu raspoloZivu za prodaju koja nose kamatu, udjel u
dobiti ili gubitku od pridruzenog drustva te zajednickog pothvata,
troSkove kamata na posudbe, dobitke i gubitke od prodaje finan-
cijskih imovine raspoloZive za prodaju te pozitivne i negativne
tecajne razlike po cjelokupnoj monetarnoj imovini i obvezama
iskazanim u stranim valutama.

b) Poslovna spajanja i goodwill

Ovisna drustva su sva drustva nad kojima Grupa ima kontrolu.
Grupa kontrolira subjekt, kada je Grupa izloZena, ili ima pravo
na, promjenjive povrate iz svoje povezanosti sa subjektom i ima
mogucnost utjecati na te povrate kroz svoju mo¢ nad subjektom.
Ovisna drustva su u potpunosti konsolidirana od datuma od kojeg
je kontrola prenesena na Grupu, te se prestaju konsolidirati od da-
tuma prestanka kontrole.

Grupa primjenjuje metodu racunovodstva stjecanja za iskazivanje
poslovnih spajanja. Prenesena naknada prilikom stjecanja ovi-
snog drustva je fer vrijednost prenesene imovine, obveza nasta-
lih prema bivéim vlasnicima ste¢enog drustva i ulaganja Grupe.
Prenesena naknada ukljucuje i fer vrijednost imovine ili obveza
nastalih iz aranZmana potencijalnih naknada. Stecena prepo-
znatljiva imovina, obveze i nepredvidene obveze u poslovhom
spajanju pocetno se mjere po fer vrijednosti na datum stjecanja.
Grupa priznaje svaki nekontrolirajuéi interes u steCenom drustvu
na osnovi metode stjecanja u etapama, ili po fer vrijednosti ili po
proporcionalnom udjelu prepoznatljive neto imovine subjekta
koje se stjece. Troskovi povezani sa stjecanjem priznaju se kao
trosak razdoblja.

Ukoliko je poslovno spajanje ostvareno u etapama, ranija ulaganja
u subjekt koji se stjece ponovno se vrednuje po fer vrijednosti na
datum stjecanja kroz sveobuhvatnu dobit.

Bilo koja potencijalna naknada koju Grupa prenese priznaje se po
fer vrijednosti na datum stjecanja. Naknadne promjene fer vrijed-
nosti potencijalne naknade koja se smatra imovinom ili obvezom
priznaju se u skladu s MSFI 9 ili kao prihodi i troskovi ili kao pro-
mijena u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Potencijalna naknada koja
se klasificira kao kapital se ne mjeri ponovno vec se kasnije pod-
mirenje evidentira unutar kapitala.

Goodwill se poc¢etno mjeri kao razlika izmedu prenesene naknade
i iznosa nekontrolirajuceg interesa u ste¢enom subjektu u odno-
su na fer vrijednost prepoznate ste¢ene neto imovine. Ukoliko je
naknada niza od fer vrijednosti steCene neto imovine, razlika se
priznaje u izvje$¢u o sveobuhvatnoj dobiti. Nakon pocetnog pri-
znavanja, goodwill se mjeri po trosku umanjenom za akumulirane
gubitke od umanjenja vrijednosti.

Medukompanijske transakcije, stanja, prihodi i rashodi iz transak-

cija sa subjektima unutar Grupe se eliminiraju. Dobici i gubici iz
medukompanijskih transakcija priznati u imovini takoder se elimi-
niraju. Racunovodstvene politike podruZnica izmijenjene su gdje
je to potrebno kako bi se osigurala konzistentnost u politikama
unutar Grupe.

Poslovna spajanja drustava pod zajednickom kontrolom
Poslovna stjecanja podruznica koje su pod zajednickom kontro-
lom iskazuju se metodom preuzimanja fer vrijednosti prethodnog
vlasnika. Sukladno ovoj metodi, konsolidirana financijska izvjes¢a
kombiniranog drustva prikazuju se kao da su drustva bila pripo-
jena od pocetnog razdoblja ili od datuma kada su kombinirana
drustva dosla pod zajednicku kontrolu, ovisno o tome $to je ranije.
Imovina i obveze podruznice pod zajednickom kontrolom koje su
prenesene iskazuju se po knjigovodstvenim vrijednostima prika-
zanim kod prethodnog vlasnika.

Prethodnim vlasnikom smatra se najvisi nivo konsolidiranih finan-
cijskih izvjeS¢a koji sadrZi konsolidirana MSFI financijska izvjes¢a
podruznice. Pripadajuci goodwill koji proizlazi iz poslovnog spaja-
nja prethodnog vlasnika se takoder prikazuje u ovim konsolidira-
nim financijskim izvje$éima. Razlika koja se javlja izmedu knjigo-
vodstvene vrijednosti neto imovine, ukljucujuci i goodwill iskazan
kod prethodnog vlasnika, i naknade za stjecanje, prikazuje se u
konsolidiranim financijskim izvje$¢ima u zadrzanoj dobiti.

c¢) Ulaganje u pridruzeno drustvo

U financijskim izvje$¢ima Grupe ulaganje u pridruzeno drustvo
(uobic¢ajeno ulaganje uz vlasnicki udjel u iznosu od 20% do 50%
glasackih prava) u kojima Grupa ima znacajan utjecaj vodi se pri-
mjenom metode udjela umanjeno za gubitak od umanjenja vrijed-
nosti imovine. Prema metodi udjela, ulaganje se pocetno priznaje
po trosku nabave, a sadasnja vrijednost se uvecava ili umanjuje za
udjel u dobiti ili gubitku nakon datuma stjecanja. Procjena vrijed-
nosti ulaganja u pridruzeno drustvo vrsi se u slucaju kada postoji
naznaka da je ta vrijednost umanjena ili viSe ne postoje gubici od
umanjenja priznati u prethodnim razdobljima.

Kad udjel Grupe u gubicima pridruzenog drustva postane jednak
ili veci od njezinog udjela u pridruzenom drustvu, Grupa ne pri-
znaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena obve-
za ili je izvrsila pla¢anja u ime pridruzenog drustva. Nerealizirani
dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog pridruzenog drustva
eliminiraju se do visine udjela Grupe u pridruzenom drustvu. Ne-
realizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako transakcija pruza
dokaz o umanjenju vrijednosti prenesene imovine.

d) Ulaganje u zajednicki pothvat

Grupa ima udjel u zajedniCkom pothvatu koje je zajednicki kon-
troliran subjekt, a ulagaci imaju ugovor kojim se uspostavlja za-
jednicka kontrola nad ekonomskim aktivnostima subjekta. Grupa
priznaje svoj udjel u zajednickom pothvatu koristeéi metodu udje-
la. Financijska izvje$¢a zajedni¢kog pothvata pripremljena su za
isto razdoblje kao i financijska izvjeS¢a matice.

Po potrebi se vrse prilagodbe kako bi se raCunovodstvene politike
uskladile s Grupnim. U financijskim izvjeS¢ima Grupe eliminira se
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udjel Grupe u nerealiziranim dobicima i gubicima iz transakcija
izmedu Grupe i njenog zajednicki kontroliranog drustva. Gubici iz
transakcija priznaju se odmah ukoliko je iz gubitka razvidno sma-
njenje neto utrzive vrijednosti kratkotrajne imovine ili gubitak od
umanjenja imovine. Ulaganje u zajednicki pothvat prestaje se pri-
znavati od datuma kada Grupa prestaje imati zajednic¢ku kontrolu
nad zajednickim pothvatom.

Kad udjel Grupe u gubicima zajedni¢kog pothvata postane jed-
nak ili veci od njezinog udjela u zajednickom pothvatu, Grupa ne
priznaje daljnje gubitke, osim ako postoji zakonska ili izvedena
obveza ili je izvrsila placanja u ime zajednickog pothvata. Nerea-
lizirani dobici iz transakcija izmedu Grupe i njezinog zajednickog
pothvata eliminiraju se do visine udjela Grupe u zajednickom po-
thvatu. Nerealizirani gubici takoder se eliminiraju, osim ako tran-
sakcija pruza dokaz o umanjenju vrijednosti prenesene imovine.

e) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina pocetno se mjeri po trosku nabave. Nema-
terijalna imovina se priznaje u slu¢aju da ¢e buduce gospodarske
koristi koje se mogu pripisati imovini uéi u Grupu, a trosak imovine
moze se pouzdano izmjeriti.

Nakon pocetnog priznavanja nematerijalna imovina iskazuje se
prema trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju
i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti. Nematerijalna
imovina amortizira se po linearnoj metodi tijekom procijenjenog
korisnog vijeka uporabe. Razdoblje amortizacije razmatra jednom
godisnje na kraju svake financijske godine.

Amortizacija telekomunikacijske dozvole poCinje se obracunavati
u trenutku kada je dozvola stecena i spremna za koristenje, a raz-
doblje amortizacije odgovara korisnom vijeku uporabe dozvole.

Grupa priznaje troskove sadrzaja kao nematerijalnu imovinu na
pocetku trajanja ugovora. Grupa je utvrdila sljedeée uvjete koji
moraju biti ispunjeni kako bi se ugovori s pruZateljima sadrzaja
mogli priznati kao nematerijalna imovina: trajanje ugovora mora
biti dulje od jedne godine, trosak je odreden ili odrediv, ugovo-
rena prava moraju biti trajna i troskovi iz ugovora su neizbjezni.
Priznata imovina po tim ugovorima amortizira se tijekom trajanja
ugovora. Ugovori sadrZaja koji ne zadovoljavaju kriterije za kapita-
lizaciju priznaju se kao trosak i prikazani su unutar "ostalih trosko-
va' u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti.

Odnosi s kupcima i dugorocni ugovori s kupcima steceni u po-
slovnim kombinacijama priznaju se po fer vrijednosti na datum
stjecanja. Imaju ogranicen vijek trajanja i priznaju se po trosku
umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitak od umanjenja
vrijednosti.

Korisni viekovi uporabe nematerijalne imovine su kako slijede:

Dozvole i prava

Radiofrekvencijski spektar u 2100 MHz
frekvencijskom podrucju

15 godina

Radiofrekvencijski spektar u
700 MHz/3600 MHz/ 26 GHz 15 godina
frekvencijskim podrucjima

Radiofrekvencijski spektar u 800 MHz

frekvencijskom podrucju =12 godina
Rad|ofrel'<lvencusk| spevkltar u1800 MHz 10-13 godina
frekvencijskom podrucju
Radiofrekvencijski spektar u 2600 MHz .
. Y. 6 godina
frekvencijskom podrucju
Radlc.)f.r'ekvencuslkl spektar za digitalne 10 godina
televizije za multiplekse
Licenca za SG spektar 15 godina
2-8 godinaili
Softver, sadrZaj i ostala imovina prema trajanju
ugovora
. . 6,5-10,5
Odnosi s kupcima godina
Brand Neogranicen

HAKOM licence Neogranicen

Dugoro¢ni ugovori s kupcima 1,5-7 godina

Imovina u pripremi se ne amortizira, ali se na njoj provodi godi$nji
test umanjenja

Uvodenjem novog poslovnog (ERP) sustava uskladena je struk-
tura nematerijalne imovine unutar Grupe matice DT-a u podrucju
klasifikacije registra dugotrajne imovine, §to je rezultiralo promje-
nom procijenjenog korisnog vijeka trajanja pojedinih kategorija
nematerijalne imovine. Grupa je promijenila procjenu korisnog
vijeka trajanja kako bi odrazila tehnicke karakteristike i tehnoloske
funkcionalnosti buducih koristi od postojece i novostecene ne-
materijalne imovine. U¢inak promjene racunovodstvene procjene
nije znacajan za financijske izvjestaje.

Goodwill nastaje stjecanjem ovisnih drustava. Za potrebe testira-
nja umanjenja vrijednosti, goodwill ste¢en poslovnim spajanjem
rasporeduje se na jedinice koje stvaraju novac Grupe, ili grupe je-
dinica koje stvaraju novac, a za koje se ocekuje da ¢e imati koristi
od sinergija spajanja. Svaka jedinica ili grupa jedinica na koju je
goodwill rasporeden predstavlja najnizu razinu unutar Grupe na
kojoj se goodwill prati za potrebe internog upravljanja.

Goodwill i imovina sa neogranic¢enim korisnim vijekom se testira
na umanjenje vrijednosti jednom godisnje ili ¢eSée ukoliko do-
gadaji ili promjene okolnosti ukazuju da bi neto knjigovodstvena
vrijednost mogla biti umanjena. Umanjenje goodwilla se utvrduje
procjenom nadoknadivog iznosa, temeljem procjene vrijednostiu
uporabi jedinice koja stvara novac (ili grupe jedinica), na koju se
goodwill odnosi. Kada je iznos koji je moguce povratiti od jedinice
koja stvara novac (ili grupe jedinica) manji od neto knjigovodstve-
ne vrijednosti jedinice koja stvara novac (ili grupe jedinica) kojoj
je goodwill dodijeljen, priznaje se gubitak od umanjenja vrijedno-
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sti. Gubici od umanjenja vrijednosti koji se odnose na goodwill ne
mogu se ukinuti u narednim razdobljima. Grupa provodi godisnji
test umanjenja vrijednosti goodwill-a na dan 31. prosinca. Vise

detalja dano je u biljesci15.
f) Nekretnine, postrojenja i oprema

Pojedinacni predmet nekretnina, postrojenja i opreme, koji zado-
voljava kriterije priznavanja kao imovine, mjeri se po trosku. TroSak
pojedinog predmeta nekretnina, postrojenja i opreme obuhvaca
nabavnu cijenu, ukljucujuéi uvozne carine i nepovratne poreze
kod kupovine, nakon odbitka odobrenih popusta i sve troskove
koji se izravno mogu pripisati dovodenju sredstva na mjesto i u
radno stanje za namjeravanu uporabu.

Osim direktnih troskova; troskovi interno izgradenih sredstava
proporcionalno ukljuCuju trosak indirektnog materijala i radne
snage, kao i administrativne trosSkove vezane za proizvodnju ili
pruzanje usluga.

Naknadni izdaci za imovinu koji zadovoljavaju kriterije priznava-
nja, priznaju se kao imovina ili dodatak imovini, a odrzavanje i po-
pravci terete troskove u razdoblju u kojem su nastali.

Nakon pocetnog priznavanja kao imovine, pojedinacni predmet
nekretnine, postrojenja i opreme iskazuje se po trosku umanje-
nom za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od uma-

njenja vrijednosti ako ih ima.

Svaka stavka nekretnina, postrojenja i opreme znacajnog udjela u
trosku ukupne vrijednosti stavke amortizira se zasebno.

Amortizacija se obracunava po linearnoj metodi.

Korisni vijekovi uporabe novostecene imovine su kako slijede:

Gradevinski objekti 10-50 godina
Telekomunikacijska postrojenja i oprema
Kablovi 8-20 godina
Kabelska kanalizacija i cijevi 20-35 godina
Ostalo 2-15 godina
Oprema kod korisnika (CPE) 7 godina
Alati, vozila, IT, uredska i ostala oprema 2-15 godina

Zemljiste, umjetnine i imovina u pripremi se ne amortiziraju, ali se
provodi godi$nji test umanjenja vrijednosti.

Korisni vijek trajanja, metoda amortizacije i ostatak vrijednosti
preispituju se na kraju svake poslovne godine i ukoliko se oceki-
vanja razlikuju od prethodnih procjena, promjene se priznaju kao
promijene u racunovodstvenim procjenama.

Uvodenjem novog poslovnog (ERP) sustava uskladena je struk-
tura materijalne imovine unutar Grupe matice u podrucju klasi-
fikacije registra dugotrajne imovine, $to je rezultiralo promjenom
procijenjenog korisnog vijeka trajanja pojedinih kategorija mate-
rijalne imovine. Grupa je promijenila procjenu korisnog vijeka tra-

janja kako bi odrazila tehniCke karakteristike i tehnoloske funkci-
onalnosti buducih koristi od postojece i novoste¢ene materijalne
imovine. U¢inak promjene racunovodstvene procjene nije znaca-
jan za financijske izvjestaje.

Imovina u pripremi predstavlja nedovrdenu imovinu i iskazuje se
po trosku nabave. Amortizacija imovine zapocinje kada je imovina
spremna za uporabu. Dobici i gubici od otudenja odreduju se us-
poredbom prihoda i knjigovodstvene vrijednosti i priznaju u okvi-
ru ostalih troskova u racunu dobiti i gubitka.

g) Umanijenje vrijednosti nefinancijske imovine

Godisnje se ispituje umanjenje vrijednosti za imovinu koja ima
neogranicen korisni vijek uporabe i koja se ne amortizira. Imovina
koja se amortizira provjerava se radi mogucéeg postojanja uma-
njenja vrijednosti kad dogadaji ili promijenjene okolnosti upucu-
ju na to da knjigovodstvena vrijednost mozda nije nadoknadiva.
Gubitak od umanjenja vrijednosti priznaje se kao razlika izmedu
knjigovodstvene vrijednosti imovine i njenog nadoknadivog izno-
sa. Nadoknadivi iznos je fer vrijednost imovine umanjena za tros-
kove prodaje ili vrijednost imovine u uporabi, ovisno o tome koji je
visi. Za potrebe procjene umanjenja vrijednosti,imovina se grupira na
najnizu razinu kako bi se pojedinacno utvrdio novcani tijek (jedinice
koja stvaraju novac). Nefinancijska imovina, osim goodwill-a, za koju
je iskazan gubitak od umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki
datum izvjescivanja radi moguceg ukidanja umanjenja vrijednosti.

h) Zalihe

Zalihe se vrednuju po nizoj vrijednosti izmedu troska nabave i neto
ostvarive vrijednosti, nakon rezerviranja za zastarjele stavke. Neto
ostvariva vrijednost je prodajna cijena u uobicajenom tijeku po-
slovanja, umanjena za troskove koji su nuzni da se obavi prodaja.
TroSak se utvrduje na osnovi prosjec¢nog vaganog troska.

i) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine odnose se uglavnom na poslovne zgrade
i zemljiSta koja se drZe u svrhu dugoroc¢nog stjecanja prihoda od
najma ili zbog porasta njihove vrijednosti i Grupa se njima ne ko-
risti. Ulaganja u nekretnine tretiraju se kao dugotrajna ulaganja,
osim ako nisu namijenjena prodaji u sljedecoj godini i kupac je
identificiran, u kojem se slucaju svrstavaju u kratkotrajnu imovinu.

Ulaganja u nekretnine iskazuju se po povijesnom trosku umanje-
nom za akumuliranu amortizaciju i umanjenje vrijednosti. Amor-
tizacija zgrada obraCunava se primjenom pravocrtne metode u
svrhu alokacije troska tijekom njihovog korisnog vijeka uporabe 10
do 50 godina (2020: 10 do 50 godina).

Naknadni izdaci kapitaliziraju se samo kada je vjerojatno da ce
Drustvo od toga imati buduce ekonomske koristi i kada se trosak
moze pouzdano mijeriti. Svi ostali troSkovi popravaka i odrzava-
nja terete izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti kada nastanu. Ukoliko
Drustvo pocne koristiti ulaganja u nekretnine, ona se reklasificira-
ju u nekretnine, postrojenja i opremu, te njihova knjigovodstvena
vrijednost na dan reklasifikacije postaje iznos pretpostavljenog
troska koji ¢e se naknadno amortizirati.
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i) Imovina klasificirana kao namijenjena za prodaju

Imovina koja se drZi za prodaju je dugotrajna imovina za koju Gru-
pa ima konkretan plan za prodaju imovine. Prenose se u bilanci
po nizoj knjigovodstvenoj ili fer vrijednosti i ne obraunava se
amortizacija. Imovina se klasificira kao namijenjena prodaji: kada
su ispunjeni sljededi uvjeti: uprava se obvezala na plan proda-
je, imovina je dostupna za trenutnu prodaju, pokrenut je aktivni
program za pronalazenje kupca, prodaja je vrlo vjerojatna, u roku
od 12 mjeseci nakon klasifikacije kao namijenjene za prodaju (uz
ograni¢ene iznimke), imovina se aktivno prodaje po prodajnoj ci-
jeni razumnoj u odnosu na njezinu fer vrijednost, a akcije potrebne
za kompletiranje plana pokazuju da je malo vjerojatno da ¢e plan
biti znacajno izmijenjen ili povucen.

k) Financijska imovina

Stavke imovine klasificirane su i mjere se kako je prikazano u na-
stavku:

Klasifikacija i mjerenje Klasifikacija i mjerenje

Aktiva

Kratkotrajna imovina

Novac i novcani ekvivalenti Amortizirani troSak

(depoziti, komercijalni zapisi,..)

Potrazivanja od kupaca i ostala Amortizirani trosak

potrazivanja

Ostala financijska imovina Amortizirani troSak

Dani zajmovi i ostala potraZivanja Amortizirani troSak

Fer vrijednost kroz
ostalu sveobuhvatnu
dobit bez naknadne
reklasifikacije u
racun dobiti i gubitka
(FVOCI)

Vlasnicki instrumenti

Fer vrijednost kroz
ostalu sveobuhvatnu
dobit s naknadnom
reklasifikacijom u
racun dobiti i gubitka

Duznicki instrumenti

Dugotrajnaimovina

Potrazivanja od kupaca i ostala Amortizirani tro$ak

potrazivanja

Ostala financijska imovina Amortizirani troSak

L . o Amortizirani trosak
Dani zajmovi i ostala potrazivanja

DrZanje radi naplate i
prodaja

Fer vrijednost kroz
ostalu sveobuhvatnu
dobit bez naknadne
reklasifikacije u
racun dobiti i gubitka
(FVOCl)

Vlasnicki instrumenti

Poslovni model odrazava nacin na koji Grupa upravlja duznickom
financijskom imovinom kako bi ostvarilo novcane tijekove — bez
obzira na to je li cilj Grupe: (i) iskljucivo prikupljanje ugovornih
novcéanih tokova od imovine (‘drZanje radi naplate ugovornih
novcanih tokova') ili (i) prikupiti i ugovorne nov¢ane tokove i nov-
Cane tokove koji proizlaze iz prodaje imovine (‘'drzati radi naplate
ugovornih novéanih tokova i prodaje'), a ako nijedna od gore na-
vedenih tocaka nije primjenjiva, financijska imovina se klasificira
kao dio drugog poslovnog modela i mjeri se po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka.

Duznicki instrumenti

Za vrednovanje drzanih duznickih instrumenata je vazno koji po-
slovni model vrijedi za svakog od njih pojedinacno te pokazuju li
karakteristike obi¢nog zajma, odnosno sastoje i se njihovi novca-
ni tokovi isklju¢ivo od kamate i glavnice. Ako pokazuiju te karakte-
ristike i ako se prema poslovnom modelu ne namjeravaju proda-
vati, nego drzati do dospije¢a, moraju se mjeriti po amortiziranom
trosku. Ako poslovni model nastoji te instrumente djelomicno
prodati i djelomic¢no ih drzati, oni se mjere po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit uz naknadnu reklasifikaciju u racun
dobiti i gubitka. U svim ostalim slu¢ajevima, financijska imovina
se mijeri po fer vrijednosti kroz Racun dobiti i gubitka.
PotrazZivanja prodana agenciji za naplatu potrazivanja kao nacin
naplate, najprije su klasificirana u kategoriju ,,drzanje radi napla-
te“, te se mjere po amortiziranom trosku jer u trenutku priznavanja
takve imovine HT ima kreditni rizik i SPPI test je zadovoljen.

Vlasnicki instrumenti

Vlasnicki instrumenti ukljucuju strateska ulaganja. Vrednovanje
vlasnickih instrumenata mijeri se kroz ostalu sveobuhvatnu do-
bit (FVOCI) bez naknadne reklasifikacije u racun dobiti i gubitka.
Razlog tome je Sto pri strateskim ulaganjima prioritet nije krat-
koro¢no maksimalno povecanje dobiti. Stjecanje i prodaja stra-
teskih ulaganja temelje se na razmatranjima poslovne politike.
Dividende se priznaju Racunu dobiti i gubitka u slucaju kada ne
predstavljaju otplatu glavnice.

1) Strane valute

Transakcije u stranoj valuti preraCunate su u domacu valutu pri-
mjenom srednjeg tecaja Hrvatske narodne banke na datum tran-
sakcije. NovCana imovina i obveze u stranoj valuti preracunate
su u domacu valutu po srednjem tecaju Hrvatske narodne ban-
ke vazeéem na datum izvjesca o financijskom polozaju. Dobitak
ili gubitak nastao iz promjene tecaja nakon datuma transakcije
evidentira se u sveobuhvatnoj dobiti u sklopu financijskih prihoda
odnosno financijskih rashoda.
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Rezultat i financijski poloZaj svih drustava unutar Grupe (gdje niti
jedna nije u valuti u hiperinflacijskom gospodarstvu) koja imaju
funkcijsku valutu razli¢itu od valute objavljivanja preracunavaju
se u valutu objavljivanja kako slijedi:

a. imovina i obveze svakog pojedinog izvjeséa o financijskom
polozaju preracunavaju se po srednjem teCaju Hrvatske
narodne banke vaze¢em na datum izvje$c¢a o financijskom
polozaju;

b. prihodi i troskovi svakog pojedinog izvjes¢a o sveobuhvat-
noj dobiti preracunavaju se po prosjecnom tecaju Hrvatske
narodne banke; i

c. sve nastale tecajne razlike priznaju se u ostaloj sveobuhvat-
noj dobiti.

m) Oporezivanje

Porez na dobit temelji se na rezultatu poslovne godine i ukljucuje
odgodene poreze. Odgodeni porezi racunaju se koriste¢i metodu
obveze.

Odgodeni porezi na dobit odraZavaju neto porezni ucinak privre-
menih razlika izmedu knjigovodstvenih vrijednosti imovine i ob-
veza za potrebe financijskog izvjescivanja i iznosa koristenih za
potrebe obracuna poreza na dobit na datum izvjeséivanja.

Odgodeni porez odreduje se pomocu stopa poreza na dobit koje
su na snazi ili obznanjene na datum financijskog izvjes¢a i oceku-
je se da Ce ih se primijeniti kada se odgodena porezna imovina
ostvari ili se odgodena porezna obveza podmiri.

Mjerenje odgodenih poreznih obveza i imovine odraZava porezne
posljedice koje bi mogle nastati iz nacina na koji Grupa ocekuje,
na datum izvjeséivanja, povrat ili podmirenje knjigovodstvenog
iznosa svoje imovine i obveza.

Odgodena porezna obveza nastaje na temelju oporezivih privre-
menih razlika koje proizlaze iz ulaganja u podruznice, pridruzena
drustva i zajednicke pothvate, osim odgodene obveze kod koje je
trenutak ukidanja privremenih razlika kontroliran od strane Grupe,
te je vjerojatno da se privremena razlika nece ukinuti u doglednoj
buduénosti. Opéenito Grupa nije u moguénosti kontrolirati ukida-
nje privremene razlike za pridruzena drustva.

Odgodena porezna imovina i obveze se prebijaju ako postoji za-
konsko pravo na prijeboj tekuée porezne imovine i tekucih pore-
znih obveza i gdje se odgodena porezna imovina i obveze odnose
na poreze na dobit koje je nametnulaista poreznavlast ili naistom
poreznom subjektu ili razli¢itim poreznim subjektima u kojima
postoji namjera da se podmiri iznose na neto osnovi. Odgodena
porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e
buduca oporeziva dobit (ili raspustanje odgodenih poreznih ob-
veza) biti dostatna da bi se privremene razlike mogle iskoristiti.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju i razvrsta-
vaju se kao dugotrajna imovina i dugorocne obveze u izvjes¢u o
financijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje se
kada postoji vjerojatnost da ¢e na raspolaganju biti dostatna opo-
reziva dobit u odnosu na koju se moze iskoristiti odgodena pore-
zna imovina. Tekuci i odgodeni porezi terete se ili odobravaju u

ostaloj sveobuhvatnoj dobiti ako se porez odnosi na stavke koje
su odobrene ili tereene, u istom ili razli¢itom razdoblju u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti.

n) Obveze prema zaposlenicima

Grupa osigurava isplate ostalih dugoro¢nih primanja zaposleni-
cima (biljeska 29). Ove obveze ukljucuju troskove jednokratnih
otpremnina. Definiranu obvezu primanja zaposlenih racuna neo-
visni aktuar na godisnjoj osnovi koriStenjem metode projicirane
kreditne jedinice. Metoda projicirane kreditne jedinice uzima u
obzir svako razdoblje radnog staza iz kojeg proizlazi dodatno po-
vecanje obveze poslodavca za utvrdene naknade zaposlenicima
i mjeri svaku obvezu posebno da bi se utvrdila kona¢na obveza.

TroSkovi minulog rada se priznaju u izvje$¢u sveobuhvatnoj dobiti
odmah u razdoblju u kojem su nastali. Prihodi ili rashodi nastali
izostankom ili podmirivanjem obveze se priznaju kad se izostanak
ili podmirivanje dogodi. Obveza za naknade je mjerena sadas-
njom vrijednoséu procijenjenog buduc¢eg novcanog tijeka koriste-
¢i diskontnu stopu slicnu kamatnoj stopi na drzavne obveznice,
gdje su valuta i uvjeti drzavnih obveznica uskladeni s valutom i
procijenjenim uvjetima obveze za naknade. Aktuarski dobici i gu-
bici se priznaju izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti za razdoblje
u kojem nastanu.

TroSak kamate izracunava se primjenom diskontne stope na neto
stanje obveze za definirane naknade i fer vrijednost imovine pla-
na. Taj trosak je ukljucen u trosak primanja zaposlenih u racunu
dobiti i gubitka.

Grupa pruZa kratkoro¢ne naknade za smrt u sluzbi koje se priznaje
kao troSak u razdoblju nastanka.

o) Priznavanje prihoda

Prihodi od prodaje obuhvacaju prihode koji nastaju tijekom re-
dovnog poslovanja Grupe.

Prihodi se priznaju za svaku zasebnu obvezu isporuke u ugovoru
u iznosu cijene transakcije. Cijena transakcije je iznos naknade u
ugovoru na koju Grupa ocekuje da ima pravo u zamjenu za pri-
jenos obecane robe ili usluga kupcu. Za ugovore koji sadrze vise
od jedne obveze isporuke (ugovore s vise elemenata), Grupa ci-
jenu transakcije rasporeduje na obveze isporuke na osnovi rela-
tivnih pojedinacnih prodajnih cijena. Pojedinacna prodajna cijena
(stand-alone selling price - SSP) je cijena po kojoj bi Grupa zaseb-
no kupcu prodala obec¢anu robu ili uslugu.

Prihodi se priznaju kada su obveze isporuke zadovoljene prijeno-
som kontrole obecane robe ili usluge na kupca. Kontrola nad ro-
bom (npr. prodaja opreme) prenosi se kada se roba isporuci kup-
cu, kupac u potpunosti raspolaze robom i ne postoji nepodmirena
obveza koja bi mogla utjecati na kupcevo prihvacanje robe. Ispo-
ruka je obavljena kada je roba otpremljena na odredenu lokaciju, a
rizici zastarijevanja i gubitka preneseni su na kupca. Kontrola nad
robom obi¢no se prenosi u odredenom trenutku.

Kontrola nad uslugama (npr. prodaja telekomunikacijskih usluga,

m
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usluga odrzavanja, prodaje licenci itd.) prenosi se tijekom vreme-
naili u odredenom trenutku, to utjece na iskazivanje prihoda. Pri-
hodi od pruzanja usluga priznaju se u razdoblju u kojem su usluge
obavljene. Ako se realizacija usluge proteZe na vise od jednog
razdoblja, metoda inputa (na temelju nastalih trokova) i metoda
outputa (na temelju isporucenih jedinica/poslova) koriste se za
mjerenje napretka do konacnog izvréenju.

Metoda outputa koristi se kod $iroko dostupnih usluga (npr. gla-
sovne i podatkovne usluge koje se mjesecno pruzaju korisnicima)
kao i kod sustavnih rjeSenja (npr. instalacija i prilagodba opreme,
kada vremensko razdoblje izmedu pocetka radova i isporuke uslu-
ge nije predugo i/ ili kada obje ugovorne strane redovito potvrdu-
juizvréenje odredenog posla). Metoda inputa se uglavnom koristi
za slozena sustavna rieSenja (npr. za razvoj rieSenja prilagodenog
pojedinom kupcu koje traje duze vrijeme), pri ¢emu se prihodi pri-
znaju mjesec¢no na temelju nastalih troskova, kako bi se prikazao
napredak prema konac¢nom izvrSenju, dok jo$ nisu zadovoljeni
uvjeti uzajamne potvrde odradenog posla.

Prilikom odredivanja cijene transakcije, Grupa uskladuje obecani
iznos naknade za ucinke vremenske vrijednosti novca, ako vrijeme
pladanja koje su ugovorne strane ugovorile (eksplicitno ili impli-
citno) kupcu ili Grupi omogucava znacajnu korist od financiranja
prijenosa robe ili usluga kupcu. Grupa koristi mogucénost ne raz-
matranja znacajne komponente financiranja ako je maksimalno
razdoblje izmedu isporuke robe ili pruzanja usluge i pla¢anja od
strane kupca godinu dana ili manje. Takoder, u skladu s politikom
Grupe, ako je iznos komponente financiranja iznad 5% ukupne
transakcijske cijene ugovora, financiranje u ugovoru smatrati ¢e
se znacajnim, dok ukoliko je iznos 5% ili nizi, Grupa nece smatra-
ti komponentu financiranja zna¢ajnom. Na temelju ovih kriterija
Grupa nije utvrdilo znaCajnu komponentu financiranja u ugovo-
rima s kupcima.

MSFl-jem 15 se utvrduje racunovodstveno iskazivanje pojedinac-
nih ugovora s kupcima. Medutim, postoji mogucénost primjene
standarda i na portfelj ugovora, ukoliko:
ugovori objedinjeni u portfelj imaju sli¢na obiljezja i
primjenom standarda na portfelj ne dolazi do bitno drugaci-
jeg rezultata u odnosu na racunovodstveno iskazivanje poje-
dinacnih ugovora.

Grupa iskazivanje prihoda u skladu s MSFl-jem 15 primjenjuje na
portfelje ugovora i na pojedinacne ugovore. Standard se primje-
njuje na portfelje ugovora za proizvode za masovno trziste, dok se
za posebna rjesenja primjenjuje na razini pojedinacnih ugovora.
Portfelji su definirani unutar svakog relevantnog podrucja po-
slovanja i uspostavljeni su u skladu s uobiCajenim zahtjevima za
uskladenjem po pojedinacnim ugovorima.

MSFI 15 standard posebno ima utjecaj na sljedece poslovne do-
gadaje:

Ugovori s vise povezanih elemenata - u sluCaju ugovora s vise
povezanih elemenata (npr. ugovor za mobilnu uslugu + mobilni
uredaj, pri Cemu se uredaj na koji je obracunat popust isporucuje
unaprijed), transakcijska cijena se rasporeduje na obveze izvrse-
nja iz ugovora prema njihovim relativnim samostalnim prodajnim

cijenama. Samostalne prodajne cijene uredaja odreduju se prema
cijenama iz cjenika. Prema tome, veci dio ukupne naknade pripi-
suje se komponenti koja se isporucuje unaprijed (uredaju), $to
zahtijeva ranije priznavanje prihoda i rezultira ve¢im prihodom od
prodaje robe, a manjim kasnijim prihodom od pruzanja usluge. To
dovodi do priznavanja bilan¢ne pozicije ugovorna imovina, koja se
amortizira tijekom preostalog razdoblja ugovora. Ugovorne obve-
ze netiraju se s ugovornom imovinom na razini portfelja.

Materijalna prava koja se odobravaju kupcima na pocetku ugovo-
ra s moguénoséu da se iskoriste naknadno uglavnom se odnose
na odobrene budZete za uredaje - ukupna transakcijska cijena
kombiniranog ugovora dodjeljuje se zasebnim obvezama izvrse-
nja na osnovi njihovih relativnih samostalnih prodajnih cijena. Veéi
dio ukupne naknade pripisuje se materijalnom pravu (npr. pravo
na bududi popust kod kupnje mobilnog uredaja). U bilanci to vodi
do priznavanja ugovorne imovine koja se amortizira tijekom preo-
stalog perioda ugovora.

Troskovi ugovora koji se sastoji od troska stjecanja ugovora i tros-
ka ispunjenja ugovora. Troskovi stjecanja ugovora uglavhom se
odnose na troskove provizija za prodaju prema indirektnim par-
tnerima i varijabilnih naknada vlastitim zaposlenicima. Ovi trosko-
vi se kapitaliziraju kao troskovi ugovora koji se potom amortiziraju
kroz procijenjeni zivotni vijek korisnika (ovisno o usluzi) u slu¢aju
akvizicije korisnika, odnosno kroz period ugovora (uobi¢ajeno 24
mjeseca) u sluéaju produljenja ugovora.

TroSkovi ispunjenja ugovora uglavnom se odnose na telekomu-
nikacijske troskove koji nastaju vezano uz ispunjenje ugovora s
kupcima, kao i na troskove bonova / benefita za usluge i proizvo-
de trecih strana, a koji su odobreni pri potpisivanju ugovora. Ovi
troskovi se kapitaliziraju kao troskovi ugovora i amortiziraju se
kroz period ugovora (uobicajeno 24 mjeseca).

Jednokratna placanja kupca izvrSena unaprijed koja ne ispunja-
vaju definiciju zasebne obveze izvréavanja, nego predstavljaju
plac¢anje unaprijed za buduce usluge, odgadaju se i priznaju u
prihode tijekom (preostalog) perioda ugovora i prikazuju u okviru
ugovorne obveze.

Popusti ili neujednacene transakcijske cijene - Kada se mjesecne
naknade za usluge obraCunavaju neravnomjerno kroz period ugo-
vora, a usluga pruzena kupcu pri tome je na mjesecnoj osnovi jed-
naka, prihod od usluge priznati ¢e se ravhomjerno kroz ugovoreni
period pruzanja usluge.

Prilagodbe MSFl-ja 15 imale su znacajniji utjecaj na prihode od
mobilnih usluga. Utjecaji na fiksne prihode uglavnom se odnose
na ugovore s viSe poveznih elemenata i ravnhomjerno priznavanje
prihoda uslijed neravnomjerno odobrenih popusta na pruzene
usluge. Podrucje sustavnih rjeSenja nije imalo znacajnih utjecaja
zbog prethodnog kontinuiranog priznavanja prihoda i troskova po
stupnju dovrséenja.

p) Novac i nov¢ani ekvivalenti

Novac i nov¢ani ekvivalenti obuhvacaju gotovinu, depozite po vi-
denju, komercijalne zapise i kratkotrajna, visoko likvidna ulaganja
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koja se lako pretvaraju u poznate iznose novca s prvobitnim dos-
pije¢ima od tri mjeseca ili manje i koja podlijezu neznatnom riziku
promjene vrijednosti. Novac i nov¢ani ekvivalenti se vrednuju po
amortiziranom trosku jer: (i) se drze radi prikupljanja novéanih to-
kova iz ugovora koji predstavljaju SPPI, i (ii) nisu iskazani kao FVTPL.

q) Posudbe

TroSkovi posudbe se pocetno priznaju po fer vrijednosti umanje-
noj za troskove transakcije, te se naknadno vrednuju po amortizi-
ranom trosku primjenom metode efektivne kamatne stope.

r) Rezerviranja

Rezerviranje se priznaje samo u slucaju kada Grupa ima postoje-
¢u obvezu (zakonsku ili izvedenu) kao rezultat proslog dogadaja i
ako postoji vjerojatnost da Ce biti potreban odljev sredstava koja
¢ine gospodarske koristi kako bi se obveza podmirila,a mogudée je
napraviti pouzdanu procjenu iznosa obveze. Rezerviranja se raz-
matraju na svaki datum izvje$c¢a o financijskom poloZaju i prilago-
davaju kako bi odrazavala najbolju trenutnu procjenu.

U slu¢ajevima kada je bitan ucinak vremenske vrijednosti novca,
iznos rezerviranja Cini sadasnja vrijednost izdataka za koje se oCe-
kuje da e biti potrebni za podmirenje obveze. Kada se koristi dis-
kontiranje, povecanje rezerviranja koje odrazava protok vremena
priznaje se kao financijski trosak.

Rezerviranja za otpremnine priznaju su kada se Grupa obveze ra-
skinuti ugovore o radu sa zaposlenicima, to jest kada Grupa ima
napravljen detaljan formalan plan za raskid ugovora o radu koji
je bez realne moguénosti povlacenja. Rezerviranja za otpremnine
obracunata su u iznosima placenim ili koji se ocekuju da Ce biti
isplaceni kao u slucaju programa zbrinjavanja viska radnika.

Porezi i naknade, kao $to su porezi osim poreza na dobit i propi-
sanih naknada na temelju podataka koji se odnose na razdoblje
prije nastale obveze placanja, priznaju se kao obveza u trenutku
nastupa obvezujuéeg dogadaja koji rezultira placanjem poreza,
kako je utvrdeno od strane zakona koji utvrduje obvezu placanja.
Ukoliko je porez placen prije obvezujuéeg dogadaj, priznaje kao
pretporez.

Grupa koristi odredenu imovinu za koju se ocekuje da ée se ostva-
riti troSkovi demontaZe i obnove. Rezerviranje se priznaje u visini
novcanih odljeva koji se ocekuju s danom prestanka koristenja te
imovine, koji su po prirodi dugoro¢ni i uglavnom se odnose naraz-
doblje do 20 godina od pocetka upotrebe imovine.

s) Nepredvidena imovina i obveze

Nepredvidena imovina ne priznaje se u financijskim izvjes¢ima.
Objavljuje se u bilieSkama kada je vjerojatan priljev gospodarskih
koristi.

Nepredvidene obveze ne priznaju se u financijskim izviesé¢ima. Te ob-
veze objavljuju se u biljeSkama osim u slucaju da je mogucnost odlje-
va sredstava koja predstavljaju gospodarske koristi malo vjerojatna.

t) Plaéanje temeljeno na dionicama

TroSak transakcija koje se podmiruju u novcu i koje se podmiruju
u dionicama pocetno se priznaje po fer vrijednosti na datum do-
djele koriste¢i binomni model, pojedinosti su dane u biljesci 43.
Fer vrijednost se priznaje kao trosak kroz razdoblja do datuma
ostvarivanja prava kada se priznaje odgovarajuca obveza. Obveza
se naknadno vrednuje po fer vrijednosti na svaki datum izvje$¢a o
financijskom poloZaju ukljucujuéi datum podmirenja transakcije,
dok se promjene fer vrijednosti priznaju u sveobuhvatnoj dobiti.

u) Dogadaji nakon izvjestajnog datuma

Dogadaiji nastali nakon izvjestajnog datuma koji daju dodatne in-
formacije o poziciji Grupe na datum izvjescéa o financijskom polo-
Zaju (dogadaji za uskladenije) iskazuju se u financijskim izvjes¢ima.
Dogadaji nastali nakon izvjestajnog datuma koji nisu dogadaji za
uskladenje objavljuju se u biljeSkama uz financijska izvjeS¢a kada
su znacajni.

v) Obveze prema dobavlja¢ima

Obveze prema dobavlja¢ima predstavljaju obveze placanja ku-
pljenih dobara i usluga od dobavljaca u redovnom poslovanju.
Klasificirane su kao kratkoro¢ne obveze ukoliko dospijevaju u roku
jedne godine ili krace. U suprotnom, klasificiraju se kao dugoro¢-
ne obveze.

w) Isplata dividende

Isplata dividende dioni¢arima Grupe priznaje se kao obveza u
financijskim izvjeS¢ima Grupe u razdoblju u kojem je dividenda
odobrena od strane dionicara Grupe.

x) Zarada po dionici

Zarada po dionici racuna se dijelienjem dobiti raspolozive za
isplatu dionicarima Grupe s vaganim prosjecnim brojem redov-
nih dionica tijekom godine isklju¢ujuci obi¢ne dionice kupljene od
strane Grupe koje se drze kao trezorske dionice.

y) Glavnica

Redovne dionice prikazane su kao glavnica. Dionice u vlasnistvu
Drustva prikazuju se kao vlastite dionice i izuzimaju se iz glavnice.

z) Imovina s pravom koristenja

Najmovi se priznaju kao imovina s pravom koristenja i pripadajuce
obveze na datum od kojega Grupa moze poceti koristiti imovinu
u najmu.

Imovina s pravom koristenja iskazuje se odvojeno u izvjestaju o finan-
cijskom poloZzaju, osim imovine s pravom koristenja koja udovoljava
definiciji ulaganja u nekretnine koja je u izvjestaju o financijskom po-
loZaju iskazana kao zasebna stavka — ,ulaganje u nekretnine®,

Imovina s pravom koristenja pocetno se mjeri po trosku nabave
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koji sadrzi sljiedece:
. iznos pocetnog mjerenja obveze po najmu;
placanja najma provedena na datum ili prije datuma pocetka
najma, umanjena za primljene poticaje za najam;
pocetne izravne troskove;
troskove obnove.

Imovina s pravom koristenja naknadno se mjeri po trosku nabave
umanjenom za akumuliranu amortizaciju i sve akumulirane gubit-
ke od umanjenja vrijednosti i uskladuje se za ponovno mjerenje
obveze po najmu zbog ponovne ocjene ili izmjena najma.

Imovina s pravom koriStenja amortizira se tijekom vijeka trajanja
imovine i razdoblja najma na linearnoj osnovi, ovisno o tome koje
razdoblje je krace. Ako je razumno izvjesno da ¢e Grupa iskoristiti
mogucnost kupnje, imovina s pravom koriStenja amortizira se ti-
jekom korisnog vijeka trajanja imovine. Razdoblja amortizacije za
imovinu s pravom koritenja su sljedeca:

Nekretnine S godina
Oprema 3 godina
Zemljiste 4 godine
Zakupljene linije 6 godina
Vozila 2 godine

Placanja povezana sa svim kratkoro¢nim najmovima priznaju se
na linearnoj osnovi kao trosak u racunu dobiti i gubitka.

Kratkoro¢ni najmovi su najmovi s razdobljem najma od 1 mjeseca
ili kracim.

Navedeni zahtjevi MSFI-ja 16 takoder e se primjenjivati na naj-
move imovine male vrijednosti.

aa) Obveze za najam

Na datum pocetka najma, obveze za najam mjere se u iznosu koji
je jednak sadasnjoj vrijednosti sliedecih plac¢anja najma za imovi-
nu s pravom koristenja tijekom razdoblja najma:
- fiksna placanja (ukljucujuéi placanja koja su u biti fiksna)
umanjena za primljene poticaje za najam;
iznosi za koje se oCekuje da ¢e ih Grupa platiti na temelju
jamstava za ostatak vrijednosti;
cijena izvréenja moguénosti kupnje ako je izviesno da ce
Grupa iskoristiti tu moguénost;
placanje kazni za raskid najma ako razdoblje najma odrazava
da ¢e Grupa iskoristiti tu mogucénost.

Plac¢anja najma diskontiraju se primjenom kamatne stope koja je
sadrzana u najmu, ako se ta stopa moze lako utvrditi, ili primje-
nom grani¢ne kamatne stope zaduzivanja Grupe.

Svako placanje najma rasporeduje se na obveze i financijske ras-
hode. Obveze za najam naknadno se mjere primjenom metode
efektivne kamate. Knjigovodstvena vrijednost obveze ponovno
se mjeri kako bi odrazavala ponovnu ocjenu, izmjenu najmaiili re-

vidirana placanja koja su u biti fiksna.

Razdoblje najma je neopozivo razdoblje najma; razdoblja obuhva-
¢ena mogucénostima produzenja i raskida najma ukljucuju se u
razdoblje najma samo ako je izvjesno da se najam nece produziti
ili da se nede ukinuti.

3. Poslovne kombinacije

Grupa je prestala imati kontrolu u srpnju 2021. godine, a na dan
1. srpnja 2021. Grupa je dekonsolidirala drustvo Optima Telekom
(biljeska 2). Stoga je Grupa prestala priznavati pripadajuc¢u imovi-
nu (ukljucujuci goodwill), obveze, nekontrolirajudi interes i ostale
komponente kapitala na datum gubitka kontrole, uz knjigovod-
stvenu vrijednost priznatu u racunu dobiti i gubitka.

Neto imovina drustva Optima Telekom na 30. "
lipnja 2021 (ukljucujuéi goodwill priznat u Optimiu
vrijednosti od 47 mil. kn)

Goodwill 39
Neto imovina i goodwill (biljeSka 2) 50
Umanjenje vrijednosti neto imovine koja ne (am

ukljucuje goodwill

Umanjenje vrijednosti goodwilla (39)
Ukupno umanijenje vrijednosti (50)
Otudenje neto imovine (54)
Nekontrolirajuéi interes na datum umanjenja 54

Dobitak/(gubitak) od dekonsolidacije -

4. Informacije o segmentima

Za poslovni oblik izvie$¢a o segmentima Grupe odredeni su Se-
gment privatnih korisnika, Segment poslovnih korisnika, Segment
mreze i funkcija podrske, Optima Telekom te Crnogorski Telekom
jer na rizike i stope povrata Grupe prvenstveno utjecu razlike u
trZistu i korisnicima. Segmenti su organizirani i vodeni odvojeno
prema prirodi korisnika i trziSta kojima se pruzaju usluge, gdje
svaki segment predstavlja stratesku poslovnu jedinicu koja nudi
razli¢ite proizvode i usluge.

Segment privatnih korisnika obuhvaca marketinske, prodajne i
korisniCke usluge, a usredotoCen je na pruzanje usluga pokretnih
i nepokretnih telekomunikacija te usluga televizijske distribucije
privatnim korisnicima.

Segment poslovnih korisnika obuhvaca marketinske, prodajne i
korisniCke usluge, a usredotoCen je na pruzanje usluga pokretnih
i nepokretnih telekomunikacija, te usluga integracije sustava kor-
porativnim korisnicima, malim i srednjim poduzetnicima i javhom

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

sektoru. Takoder je odgovoran za poslovanje veleprodaje usluga
pokretnih i nepokretnih komunikacija.

Segment Mreza i funkcije podrske provode upravljanje izmedu
segmenata i funkcije podrske, a obuhvacaju tehniku, nabavu, ra-
¢unovodstvo, riznicu, pravne poslove i druge sredisnje funkcije.

Segment Optima Telekom ukljucuje kontribuciju svih funkcija Opti-
me Telekom rezultatu Grupe u istoj izvjestajnoj strukturi koja se primje-
njuje i za ostale segmente, osim detalja o prihodima koji se objavljuju u
kategoriji ostali prihodi. Sukladno ogranicenjima koje je uveo regulator,
pristup podacima o prihodima Optima Telekoma je ogranicen.

Segment Crnogorski Telekom ukljuCuje doprinos svih funkcija Cr-
nogorskog Telekoma financijskim rezultatima Grupe prema istoj
strukturi izvjeStavanja kao i za ostale poslovne segmente.

Uprava kao glavni donositelj poslovnih odluka prati poslovne re-
zultate poslovnih jedinica zasebno u svrhu donosenja odluka o
alociranju resursa i ocjena rezultata. Rezultat segmenta se pro-
cjenjuje temeljem kontribucijske marze ili Dobit iz osnovne djelat-
nosti (kao $to je prikazano u tabeli ispod).

Zemljopisne objave Grupe temelje se na zemljopisnom poloZaju
njenih korisnika.

MenadZment Grupe ne prati imovinu i obveze po segmentima te
iztoga razloga nisu objavljene te informacije. Podruznice u stopo-
stotnom vlasnistvu Iskon Internet i Combis (koje su u vlasnistvu
HT holding d.0.0.) i HT Produkcija su konsolidirane u odgovaraju-
¢im poslovnim segmentima na koji se odnose.

Sljedece tabele prikazuju informacije o prihodima i direktnim
troskovima segmenata Grupe:

Godina zavrsena 31. prosinca 2021. godine Privatni Poslovni MreZa i Optima Crnogorski Ukupno
funkcije Telekom Telekom
podrske  konsolidirano konsolidirano
milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni
kuna kuna kuna kuna kuna kuna
Prihodi segmenta 3.824 2.784 - 218 567 7.393
Pokretne telekomunikacije 2187 1.098 - - 317 3.602
Nepokretne telekomunikacije 1.637 1.017 - 218 221 3.093
Sistemska rjesenja - 668 - - 29 697
Razno - 1 - - - 1
Direktni troskovi — proizvodni (235) (247) - (24) (35) (541
Prihodi i troskovi od potraZivanja od kupaca (28) (“18) - %) 9 (60)
Kontribucijska marza | 3.561 2.519 - 189 523 6.792
Direktni troskovi — neproizvodni (687) 751 - (10) (102) (1.550)
Rezultat segmenta (kontribucijska marza Il) 2.874 1.768 - 179 421 5.242
Ostali operativni prihodi - - 91 1 2 94
Ostali operativni troskovi (470) (367) (1133) (40) (184) (2194)
Amortizacija i umanjenje vrijednosti - - (1.996) 0] (199) (2.266)
dugotrajne imovine
Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine - - 63) - 63)
Dobit iz osnovne djelatnosti 2.404 1.401 (3101) 69 40 813
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Godina zavrsena 31. prosinca 2020. godine
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5. Ostali prihodi 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Prihod od najma 31 28
Prihod od kazni i naknada Steta 23 7
Dobit od prodaje dugotrajne imovine 15 5
Prihod od otpisa obveza 1 o)
Prihod od prodaje otpada 1 5
Dobit od prodaje imovine klasificirane kao namijenjena prodaji - 12
Prihod od imovine ste¢ene bez naknade - 1
Povrat frekvencijskih naknada - 8
Ostali prihod 23 22
94 94

6. Troskovi prodane robe, materijala i energije
2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Troskovi prodane robe 1.251 1.452
Troskovi energije 126 122
Troskovi materijala 22 25
TroSkovi prodane usluge 13 6
1.412 1.605

7. Troskovi usluga

2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Medusobno povezivanje u zemlji 236 243
Medusobno povezivanje u inozemstvu 305 306
Naknade za autorska prava 107 57
Online usluge 54 49
Usluge Ciscenja 14 12
Bankarske usluge i naknade za transfer novca 14 10
Sigurnosne usluge 10 "
Ostale usluge 82 81
822 769

Prihodi segmenta 3.658 2.806 - 444 550 7458
Pokretne telekomunikacije 2.056 968 - - 301 3.325
Nepokretne telekomunikacije 1.602 940 - 444 228 3.214
Sistemska rjesenja - 897 - - 21 918
Razno - 1 - - - 1

Direktni troskovi — proizvodni (236) (248) - (33) (32) (549)

Prihodi i troskovi od potrazivanja od kupaca (33) (20) - 6) (12) )

Kontribucijska marza | 3.389 2.538 - 405 506 6.838

Direktni troskovi — neproizvodni (618) 959) - (26) (100) (1.702)

Rezultat segmenta (kontribucijska marza II) 2.771 1.579 - 379 406 5135

Ostali prihodi - - 88 1 S 94

Ostali operativni troskovi (438) (365) (1M4) (83) (187) (2187)

Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne - - (1.851) (138) (203) (2192)

imovine

Umanijenje vrijednosti dugotrajne imovine - - (23) - (20) 43)

Dobit iz osnovne djelatnosti 2.333 1.214 (2.900) 159 1 807

Prihodi — prema zemljopisnim podrucjima 2021. godina 2020. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Republika Hrvatska 6.221 6.406

Ostatak svijeta 1172 1.052

7.393 7.458

Vedina imovine Grupe nalazi se u Hrvatskoj. Nitko od vanjskih kupaca Grupe ne predstavlja znacajan izvor prihoda.

Prihod prema kategorijama 2021. godina 2020. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Prihod od pruzanja usluga 6.226 6.318

Prihod od prodaje robe 1167 1140

7.393 7.458
2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Prihod ostvaren tijekom vremena 5.959 5.847

Prihod realiziran u odredenom trenutku 1.434 1.61

7.393 7.458
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8. Amortizacija i umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme i ulaganja u nekretnine 1,047 946
Amortizacija nematerijalne imovine 882 882
Amortizacija imovine s pravom koristenja 337 364
2,266 2,192
Gubitak od umanjenja vrijednosti goodwill-a 39 20
Gubitak od umanjenja vrijednosti materijalne i nematerijalne imovine 24 23
63 43

Detaljno objasnjenje troska amortizacije i gubitka od umanjenja vrijednosti dano je u biljeSkama 15, 16,171 18.

9. TroSkovi osoblja

2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Neto place 652 667
Doprinosi i porezi iz placa 270 289
Doprinosi na place 125 129
Troskovi otpremnina 71 85
Amortizacija kapitaliziranih troSkova stjecanja ugovora — vlastiti zaposlenici 5 6
Dugorocna primanja zaposlenih 1 1
Ostali troskovi povezani sa zaposlenicima 30 31
1154 1.208

10. Ostali troskovi 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Usluge odrzavanja 259 243
TroSkovi licenci 131 138
Ugovori o djelu 105 122
Troskovi promidzbe 96 91
Amortizacija kapitaliziranih tro$kova stjecanja ugovora — trece strane 63 67
Prodajne naknade 61 64
Rezerviranja za pravne sporove 54 12
Ostali porezi i doprinosi 42 49
PoStanski troskovi 36 37
Osiguranje 17 "
Obrazovanje i savjetovanje 13 15
Troskovi stjecanja korisnika " 7
Dnevnice i ostali putni troskovi 10 10
TroSkovi kazni i naknada Steta 7 12
Vrijednosno uskladenje zaliha 3 3
Gubitak od otudenja dugotrajne imovine 2 1
Ostali troskovi poslovanja 58 63
968 945

M. Financijski prihodi 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna

Pozitivne tecajne razlike 24 38
Prihod od kamata 8 6
Ostali financijski prihod - 3
32 47

12. Financijski troSkovi 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna

TroSak kamata od najma 34 39
TroSak kamata od ostalih financijskih obveza 28 33
Negativne tecajne razlike 25 45
TroSak kamata od posudbi 9 18
Ostali financijski troskovi ) 4
101 139

19
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Dijelovi i kretanja odgodene porezne imovine i obveza su sljedeci:

13. Porez na dobit

a) Porez na dobit 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Porez tekuce godine 142 148
Odgodeni porezni rashod (12) 8)
130 140
b) Uskladenje poreza na dobit i porezne stope 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna
Dobit prije poreza 744 714
Porez na dobit od 18% (domaca stopa) 134 128

Porezni utjecaji od:
Porezno nepriznati troskovi 9 "
Utjecaj razlicitih stopa poreza © @)
Porez pladen u inozemstvu 1 1
Ostalo 8) 4
130 140
Efektivna porezna stopa 17,47 % 19,61%

Grupa je u prethodnim razdobljima koristila porezne olakSice koje
se odnose na reinvestiranje dobiti i povecanja dionickog kapitala
u istom iznosu. Ako se u buduénosti dionicki kapital koji je uve-

¢an reinvestiranjem dobiti smanji, to moZe dovesti do buduce
porezne obveze za Grupu. Grupa vjeruje da nece nastati buduca
porezna obveza.

Odgodena porezna imovina i obveze 31.prosinca  (odobrenje) / 31.prosinca  (odobrenje)/  31.prosinca
priznate u: 2021. terecenje u 2020. terecenjeu 2019.
2021. godini 2020.godini  milijuni kuna
milijunikuna  milijunikuna  milijunikuna  milijuni kuna

Sveobuhvatnoj dobiti
Porezno nepriznata vrijednosna uskladenja 57 8 49 10 39
Umanjenje vrijednosti dugotrajne imovine 44 M 45 Q) S0
Ukalkulirane kamate na sudske sporove 1 B 1 N 1
Gubici 8 3) T - i
Ostalo 30 2 28 - 28
Odgodena poreznaimovina 140 6 134 5 129
Sveobuhvatnoj dobiti
Nekretnine, postrojenja i oprema i nematerijalna 31 (14) 45 6 39
imovina

31 14) 45 6 39
Ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
Aktuarski dobici i gubici 3 - 3 - 3
Odgodena porezna obveza 34 (14) 48 6 42

Odgodena porezna imovina se priznaje za sve odbitne privreme-
ne razlike do iznosa za koji je vjerojatno da ¢e oporeziva dobit biti
raspoloZiva prema kojoj se odbitne privremene razlike mogu isko-
ristiti. Odgodena porezna imovina se ne diskontira. Od ukupnog
iznosa odgodene porezne imovine, na kratkoro¢ni dio odnosi se
81 milijuna kuna.

Odgodena porezna imovina se javlja s naslova umanjenja vrijed-
nosti nekretnina, postrojenja i opreme, vrijednosnog uskladenja
potrazivanja i zaliha (materijal, trgovacka roba), ukalkuliranih i re-
zerviranih troskova te drugih privriemenih razlika.

U Hrvatskoj ne postoji formalan postupak za potvrdivanje konac-
nog iznosa poreza prilikom podnosenja poreznih prijava za porez
na dobit. Medutim, porezna obveza podlijeze kontroli odgovaraju-
¢ih poreznih organa u bilo kojem trenutku u narednih Sest godina.
Ogranicenje od Sest godina pocinje s godinom koja slijedi nakon
godine u kojoj je predana porezna prijava, npr. 2023. godina za
poreznu obvezu za 2021. godinu.

Grupa je priznala odgodenu poreznu imovinu u iznosu od 8 mili-
juna kuna u odnosu na gubitke koji iznose 136 milijuna kuna, a koji
se moze prenositi na buduce oporezive dobiti, dok je 16 miliona
kuna otpisala. Ti gubici odnose se na podruznice Grupe.

Gubici isticu u: milijuni kuna
2022 7
2023 9
2024 57
2025 35
2026 28

136
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14. Zarada po dionici
Osnovne zarade po dionici izraCunavaju se dijeljenjem dobiti pri-
pisive redovnim dioni¢arima Grupe s vaganim prosjecnim brojem

redovnih dionica tijekom razdoblja.

Razrijedene zarade po dionici jednake su osnovnim zaradama po

dionici jer ne postoje potencijalne razrjedive redovne dionice ili
opcije.

Slijede podaci o dobiti i dionicama koriStenim za izraCun osnovnih
i razrijedenih zarada po dionici:

2021. godina 2020. godina

Dob.l“c.goldme pripisiva redovnim dioni¢arima Drustva 615 588
u milijunima kuna

Vagani prosjecni broj redovnih dionica za osnovnu zaradu po dionici 80.238.967 80.454.832

7.66 kuna 7,31kuna

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

15. Nematerijalna imovina

Dozvole Softver Goodwill Ostala Investicijeu Ukupno
imovina tijeku

milijunikuna  milijuni kuna  milijunikuna  milijunikuna  milijunikuna  milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. godine
Nabavna vrijednost 866 4.696 536 2.438 60 8.596
Ispravak vrijednosti (415) (3.897) (92 (1.857) - (6.261)
Neto knjigovodstvena vrijednost 451 799 444 581 60 2.335
Kretanja tijekom 2020. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 41 799 444 581 60 2.335
Ostalo - - 9 3 - 12
Povedanja - 297 - 324 98 719
Prijenosi g 189 - (75) (117) 8
Amortizacija tekuc¢e godine (64 (377) - (441 - (882)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - m (20) - - 21
Efekt tecajnih razlika 2 1 1 1 2 7
Neto knjigovodstvena vrijednost 400 908 434 393 43 2178
Stanje na dan 31. prosinca 2020. godine
Nabavna vrijednost 879 5183 546 2.689 43 9.340
Ispravak vrijednosti (479) (4.275) M2) (2.29¢6) - (7162)
Neto knjigovodstvena vrijednost 400 908 434 393 43 2178
Kretanja tijekom 2021. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 400 908 434 393 43 2178
Ostalo 1 1 - 1 - 13
Povedanja 249 80 - 266 242 837
Prijenosi 120 17 - (135) @ -
Otudenje podruznice @ 47) (48) (100) - (199)
Amortizacija tekuce godine (173) 479) - (230) - (882)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - - (39) an - (50)
Efekt tecajnih razlika - - - - - -
Neto knjigovodstvena vrijednost 593 480 347 194 283 1.897
Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine
Nabavna vrijednost 1159 3.806 459 1.241 283 6.948
Ispravak vrijednosti (566) (3.326) (112) (1.047) - (5.051)
Neto knjigovodstvena vrijednost 593 480 347 194 283 1.897
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U dugotrajnu nematerijalnu imovinu Grupe na dan 31. prosinca
2021. godine ukljuceno je sedam dozvola za uporabu radiofre-
kvencijskog spektra i licence za 5G spektar (biljeske 2.4.e) i 43 b)).

Ostala imovina veéinom se sastoji od branda 10 milijuna kuna
(31. prosinca 2020: 71 milijun kuna), odnosa s kupcima 10 mili-
junakuna (31. prosinca 2020: 64 milijuna kuna) te kapitaliziranih
ugovora za sadrzaj 159 milijuna kuna (31. prosinca 2020: 234
milijuna kuna).

Investicije u tijeku uglavnom predstavljaju ulaganja u softver i
korisniCke licence.

Nematerijalna imovina s neograni¢enim vijekom trajanja sastoji
se od naziva branda naziva branda HT Produkcije d.o.o. knjigo-
vodstvene vrijednosti na dan 31. prosinca 2021. godine u iznosu

0d 10 milijuna kuna (31. prosinca 2020: 10 milijuna kuna) te HA-
KOM licence HT Produkcije d.o.o. knjigovodstvene vrijednosti
na dan 31. prosinca 2021. godine u iznosu od 42 milijuna kuna
(31. prosinca 2020: 10 milijuna kuna).

Povecanje nematerijalne imovine

Glavni dodaci u 2021. godini odnose se na licence za 5G spektar
(222 milijuna kuna), sistemske i mrezne tehnoloske softvere (100
milijuna kuna) te kapitalizirana prava na sadrzaj (226 milijuna kuna).
Testiranje umanjenja vrijednosti goodwilla

Goodwill se alocira na jedinice stvaranja novca Grupe, utvrdene

prema poslovnim segmentima. SaZetak alokacije goodwilla pre-
ma poslovnim segmentima nalazi se u nastavku.

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna

Privatni 104 104
Poslovni 107 107
Optima Telekom konsolidirano - 86
Crnogorski Telekom 136 137
347 434

Ukupan iznos umanjenja vrijednosti goodwilla Optima Telekoma je 39 milijuna kuna. Umanjenje vrijednosti izvreno je temeljem pot-
pisanog Ugovora o kupoprodaji dionica s kupcem Optima Telekoma. Ostatak iznosa smanjenja goodwilla (47 milijuna kuna) rezultat je

dekonsolidacije Optima Telekoma (biljeska 3).

Kljune pretpostavke koristene za kalkulacije vrijednosti u uporabi su kako slijede:

Optima Telekom
konsolidirano

Crnogorski Telekom Privatni Poslovni

31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31.prosinca 31. prosinca 31.prosinca 31. prosinca

2021. 2020. 2021. 2020. 2021. 2020. 2021. 2020.
Stopa rasta - 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
Diskontna stopa o o o o o 5 o
- 5,76% 7.47% 7,30% 4,69% 4,56% 4,69% 4,56%
(nakon poreza)
Stoparasta
. - 2,00% 0,5% 0,5% 0,8% 11% 1,5.% 0,8%
prihoda
Budzetirana - 25,7% 46,3% 45,7% 72,4% 71,6% 52,7% 57,3%
EBITDA marza e e e e e e 7
Prosjecni
godisnjikapitalni ; 82 128 128 1.035 1.027 602 571
izdaci (u

milijunima kuna)
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Nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac temeljen je na
kalkulaciji vrijednosti u uporabi. Kljucne pretpostavke na temelju
kojih je odredena vrijednost u uporabi jedinica koje stvaraju novac
odraz su proslog iskustva i o¢ekivanog trziSnog razvoja, narocito
kretanja prihoda, trziSnog udjela, troskova akvizicije i zadrZavanja
korisnika, kapitalnih izdataka i stope rasta. Stopa rasta nije visa od
dugorocne prosjecne stope rasta za industriju u kojoj jedinice koje
stvaraju novac djeluju. Vagana prosjecna stopa rasta je koristena
za ekstrapolaciju novcanih tijekova nakon planiranog razdoblja i
primijenjene su diskontne stope nakon poreza na projekcije nov-
Canih tijekova. Troskovi centralnih funkcija (Uprava i Administra-
cija) alocirani su izmedu segmenta za svrhe testa umanjenja na
bazi interne alokacije sekundarnih troskova, temeljem definiranih
planiranih internih proizvoda. Izracuni testiranja umanjenja teme-
lie se na projekcijama za desetogodisnje razdoblje temeljenim na
financijskim planovima koje je odobrila uprava i koji se koriste za
interne potrebe. Odabrani period planiranja odrazava pretpostav-
ke za kratkoroCni i srednjoro¢ni razvoj trzista te je odabran za po-
stizanje stabilnog stanja u poslovnim pogledima neophodnima za
izraCunavanje neprestanog anuiteta. Ovo se stabilno stanje moze
uspostaviti samo na temelju ovog perioda planiranja, posebno
zbog ponekad dugih investicijskih ciklusa u telekomunikacijskoj
industriji te planiranih ulaganja Cija je realizacija oCekivana u du-
goroc¢nom periodu. U procjenama, koje se koriste za izraCune,
ukljucen je utjecaj COVID-a 19 na promjene u prihodima i trosko-
vima ili omjerima.

Testiranje umanjenja vrijednosti branda

Optima je registrirala ime i zastitni znak 'Optima' kao intelektualno
vlasnistvo. S obzirom na gubitak kontrole nad drustvom Optima
Telekom u srpnju 2021., HT Grupa na 31. prosinca 2021. ne posje-
duje brand Optima. Drustvo HT produkcija je registriralo zastitni
znak ,,EVOtv* kao pravo intelektualnog vlasnistva. Brand je nema-
terijalna imovina s neogranic¢enim korisnim vijekom i godisnje se
provodi testiranje umanjenja Branda koriste¢i engl. Relief from
Royalty method. Vrijednost branda predstavlja neto sadasnju vri-
jednost procijenjenih buduéih prihoda od branda, diskontiranih
koristeéi diskontnu stopu nakon poreza na projekcije novcanih
tijekova. |zracun neto sadasnje vrijednosti uzima u obzir razdoblje
predvidanja od pet i pol godina zajedno s razdobljem zavrsetka
kako bi se izracunala mogucnost branda da ostvari prihode u tom
razdoblju. KoriStene su stopa rasta projiciranih novcanih tijekova
i diskontna stopa iste kao kljuéne pretpostavke koristene u testu
umanjenja vrijednosti goodwill-a (za detalje vidjeti gore).

HAKOM je 26. listopada 2011. godine odobrio HT Produkciji licen-
cu za koristenje radiofrekvencijskog spektra. Licenca je obnovlje-
na 26. listopada 2020. godine te ne postoji rizik obnove HAKOM
licence i u skladu s tim HAKOM licenca je neograni¢ena imovina.
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16. Nekretnine, postrojenja i oprema

Zemljiste i Telekom Alati, vozila, Investicije Ukupno
gradevinski postrojenja ITiuredska u tijeku
objekti i oprema oprema

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije€nja 2020. godine
Nabavna vrijednost 2.320 14.782 975 1.014 19.091
Ispravak vrijednosti (1.542) (10.318) (857) @ (12.719)
Neto knjigovodstvena vrijednost 778 4.464 118 1.012 6.372
Kretanja tijekom 2020. godine
Pocetna neto knjigovodstvena 778 4.464 118 1.012 6.372
vrijednost
Povecanja 53 846 56 150 1105
Prijenosi 129 723 108 (968) 8)
Prijenos uimovinu s pravom @) - - - 2
koristenja
Smanjenja ©) @ (M (M ™)
Amortizacija tekuce godine (74) (799) (72) - (945)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - (20) - @) (22)
Efekt tecajnih razlika 3 5 m - 7
Neto knjigovodstvena vrijednost 884 5.217 208 191 6.500
Stanje na dan 31. prosinca 2020. godine
Nabavna vrijednost 2.500 16.353 1137 195 20185
Ispravak vrijednosti (1.616) (1M236) (929) @ (13.685)
Neto knjigovodstvena vrijednost 884 5.217 208 191 6.500
Kretanja tijekom 2021. godine
ngizt::;eto knjigovodstvena 884 5.217 208 191 6.500
Povecanja 4 182 37 940 1163
Prijenosi 210 (214) 77 (73) -
Smanjenja (13) - - - (13)
Ostalo - - - - -
Otudenje podruznice (@] (272) ©) (22) (301
Amortizacija tekuée godine (104) (848) 95) - (1.047)
Gubitak od umanjenja vrijednosti - (13) - - (13)
Efekt tecajnih razlika - @] - - O
Neto knjigovodstvena vrijednost 977 4.051 224 1.036 6.288
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Zemljiste i Telekom Alati, vozila, Investicije Ukupno
gradevinski postrojenja ITiuredska u tijeku
objekti i oprema oprema
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine
Nabavna vrijednost 3.214 13.731 1.051 1.036 19.032
Ispravak vrijednosti (2.237) (9.680) (827) - (12.744)
Neto knjigovodstvena vrijednost 977 4.051 224 1.036 6.288

Pocetkom 2001. godine Grupa je provela dodatne postupke ko-
jima je dokazano pravo vlasni$tva nad zemljiStem i gradevinskim
objektima prenesenim iz vlasnistva drustva HPT s.p.o. sukladno
Zakonu o razdvajanju na dan 10. srpnja 1998. godine. Formalno
registriranje prava vlasnistva Grupe jos je u tijeku.

Grupa nema znacajnih nekretnina, postrojenja i opreme koju na-
mjerava rashodovati ili prodati.

Investicije u tijeku

Investicije u tijeku tijekom 2021. godine prvenstveno se odnose
na izgradnju mobilne mreze i opreme 198 milijuna kuna (31. pro-
sinca: 25 milijuna kuna) te izgradnja jezgrene, transmisijske i IP
mreze 622 milijun kuna (31. prosinca 2020: 39 milijuna kuna).

Gubitak od umanjenja vrijednosti

U 2021. godini Grupa je umanijila vrijednost nekretnina, postroje-
nja i opreme u iznosu od 13 milijun kuna (2020. godine: 21 milijun
kuna), uglavnom se odnose na promjenu opreme moderniju teh-
nologiju. Nadoknadivi iznos ove opreme jednak je njenoj procije-
njenoj fer vrijednosti umanjenoj za troskove prodaje, a nadoknadi-
viiznos odreden je natemelju najboljih raspolozivih informacija na
dan izvjesca o financijskom poloZaju kako bi odrazio iznos koji bi
Grupa mogla ostvariti prodajom ove imovine u transakciji izmedu
poznatih i voljnih strana, nakon umanjenja za troskove otudenja.

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme

Otudenje nekretnina, postrojenja i opreme prvenstveno se odnosi
na otudenje telekomunikacijske opreme, starih alata, IT, uredske
opreme i vozila u bruto iznosu od 275 milijuna kuna (2020. godi-
na: 1.803 milijuna kuna).

Vlasnistvo nad distribucijsko-telekomunikacijskom
infrastrukturom

lako je imovina (ukljucujuéi telekomunikacijsku kanalizaciju kao
dio telekomunikacijske mreze) stecena prijenosom od pravnog
prethodnika Drustva, javne tvrtke HPT, putem Zakona o razdva-
janju Hrvatske poste i telekomunikacija i uloZzena u temeljni kapi-
tal pri stvaranju Drustva od strane Republike Hrvatske 1. sijeCnja
1999. godine, u skladu s ostalim hrvatskim zakonima, dio mreze
Grupe koji je poznat pod nazivom distributivna telekomunikacij-

ska kanalizacija (DTK) nema svu potrebnu dokumentaciju (grade-
vinske dozvole, uporabne dozvole i sL.), $to bi moglo biti znacajno
pri dokazivanju vlasnistva tre¢im stranama. Postoje odredene
trazbine nad vlasniStvom te imovine od strane lokalnih organa
vlasti (grad Zagreb) koji mogu imati materijalan utjecaj na finan-
cijska izvjes¢a u slucaju da HT ne bude u mogucénosti dokazati
svoja vlasnicka prava na taj dio DTK-a. MenadZment HT-a smatra
da je vjerojatnost nastanka navedenih okolnosti vrlo malo vjero-
jatna. Stoga u ovim financijskim izvjes¢ima nisu po navedenom
napravljena nikakva uskladenja.

Neto knjigovodstvena vrijednost telekomunikacijske kanalizacije
Grupe na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 618 milijun kuna
(31. prosinca 2020. godine: 921 milijun kuna).
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17. Ulaganje u nekretnine

milijuni kuna
Stanje na dan 1. sijenja 2020. godine
Nabavna vrijednost 46
Ispravak vrijednosti (28)
Neto knjigovodstvena vrijednost 18
Kretanja tijekom 2020. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 18
Otudenja M
Amortizacija tekuée godine @)
Neto knjigovodstvena vrijednost 16
Stanje na dan 31. prosinca 2020. godine
Nabavna vrijednost 45
Ispravak vrijednosti (29)
Neto knjigovodstvena vrijednost 16
Kretanja tijekom 2021. godine
Pocetna neto knjigovodstvena vrijednost 16
Prijenos na postrojenje i opremu -
Otudenje (3
Amortizacija tekuée godine ()
Neto knjigovodstvena vrijednost 12
Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine
Nabavna vrijednost 40
Ispravak vrijednosti (28)
Neto knjigovodstvena vrijednost 12

Grupa je klasificirala prazne objekte i neizgradena zemljiSta kao ulaganje u nekretnine.
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18. Imovina s pravom koristenja i obveze za najam

Grupa iznajmljuje razna mjesta zakupa (zemljiste, prostore u tor-
njevima ili povrsine na krovovima), mreznu infrastrukturu, zgrade
koje se koriste u administrativne ili tehnicke svrhe, te automobile.
Ugovori o zakupu obicno se sklapaju na odredeno razdoblje od 4
mjeseca do 69 godina.

Do 31. prosinca 2018. godine najmovi nekretnina, postrojenja i
opreme klasificirani su ili kao financijski ili operativni najmovi.

0d 1. sije¢nja 2019. godine, najmovi i EKI priznaju se kao imovina
s pravom koristenja i odgovarajuca obveza od dana kada Grupi
iznajmljeno postaje dostupno za upotrebu. U 2020. obnove ugo-
vora o0 zakupu tretiraju se kao povecanje imovine prava koristenja
(povecanja), a promjene u trajanju ugovora ili u naknadama klasi-
ficirani su kao raskidi ili preinake (prijevremeni raskid te promjene
u inicijalno ugovorenoj naknadi u ugovorima).

U milijunima kuna Biljeska Zemljiste  Nekretnine Oprema Ostalo Ukupno
Neto knjigovodstvena vrijednost na dan 230 295 106 78 709
1. sije¢nja 2020. godine

Povedanja 251 92 28 26 397
Raskidi/preinake ugovora 40 21 6) (22) 2 51
Prijenosi 8 1 30 (20) N -
Amortizacija tekuce godine (254) (55) (23) (32 (364)
a7 w  w e w o
Povecéanja 269 31 7 30 337
Raskidi/preinake ugovora 40 3 (20) (15) () 47)
Prijenosi M 1 - - -
Amortizacija tekuée godine 8 (238) (58) (12) 29 (337)
Neto knjigovodstvena vrijednost na dan 234 310 49 51 644

31. prosinca 2021. godine

Grupa je priznala obveze za zakup kako slijedi:

U milijunima kuna

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.

Kratkoro¢ne obveze najma 159 147
Dugorocne obveze najma 446 484
Ukupne obveze najma 605 631

Kretanje obveza za najam prikazano je u biljesci 41.

Rashodi od kamata ukljuceni u financijske troskove 2021. godine iznosili su 34 milijuna kuna (2020. godina: 39 milijuna kuna).

Ukupni nov¢ani odljev za najam u 2021. godini bio je 350 milijuna kuna plus troskovi kamata od 34 milijuna kuna (2020. godina: 371 milijun

kuna plus troskovi kamata od 39 milijuna kuna).

129



130

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA

19. Ulaganja koja se obracunavaju metodom udjela

Neto knjigovodstvena vrijednost ulaganja koja se obracunavaju metodom udjela ukljucuje (financijski podaci za 2021. godinu odnose se
na procijenjene vrijednosti jer drustvo HT d.d. Mostar nije izdalo svoja financijsko izvjeS¢e do datuma izdavanja financijskih izvjes¢a HT

Grupe):

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna

Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar:
Stanje na dan 1. sijecnja 379 380
Udjel u dobitku - M
Ispladena dividenda - -
Stanje na dan 31. prosinca 379 379

a. Ulaganje u zajednicki pothvat:

Grupa u ulaganju u zajednicki pothvat HT d.d. Mostar sa sjedi-
Stem u Federaciji Bosni i Hercegovini posjeduje vlasnicki udjel od
391%. Osnovna djelatnost tog drustva je pruzanje telekomunika-
cijskih usluga.

Sve odluke koje donese Uprava, te sve odluke koje donese Nad-
zorni odbor trebaju biti odobrene od strane obaju vecinskih di-

onicara. Iz tog razloga je ulaganje klasificirano kao zajednicki
pothvat. Ostastak drustva u vecini je vlasnistvo Federacije Bosne
i Hercegovine (50,10%).

Udjel Grupe u poslovnoj dobiti drustva HT d.d. Mostar za godinu za-
vréenu 31. prosinca 2021. godine priznat je u sveobuhvatnoj dobiti u

iznosu od (1) milijuna kuna (2020. godina: (1) milijuna kuna).

U 2021.12020. godini HT nije primio dividendu od HT-a d.d. Mostar.

Skraceni prikaz udjela Grupe u kumulativnim financijskim informacijama ulaganja koja se obracunavaju metodom udjela je kako slijedi:
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Sazeti izvjeStaj o sveobuhvatnoj dobiti 31. prosinca 31. prosinca
2021. 2020.

milijuni kuna milijuni kuna

Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar: Procijenjeno Stvarno
Prihodi 753 729
Amortizacija (194) (201
Prihod od kamata S 4
Rashodi od kamata ©) ©)
Dobit prije oporezivanja 1 -
Porez na dobit Q)] -
Neto dobit - -
Primljena dividenda - -
Rekapitulacija sazetih financijskih informacija 2021. godine 2020. godine
milijuni kuna milijuni kuna

Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar: Procijenjeno Stvarno
Pocetna neto imovina 1. sijecnja 1.282 1.266
Dobit razdoblja - -
Tecajna razlika M 16
Zavrsna neto imovina 1.281 1.282
Udio u zajedniCkom pothvatu 39,10% 501 501
Tecajne razlike 2 2
Vrijednosno uskladenje ulaganja (120) (120)
Knjigovodstvena vrijednost 379 379

Sazeti izvjestaj o financijskom polozaju: 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
Zajednicki pothvat HT d.d. Mostar: Procijenjeno Stvarno
Kratkotrajni dio
Novac i novéani ekvivalenti 78 97
Ostala kratkotrajnaimovina 210 248
Ukupna kratkotrajna imovina 287 346
Financijske obveze 24 1
Ostale kratkoro¢ne obveze 171 201
Ukupne kratkoro¢ne obveze 195 201
Dugotrajni dio
Dugotrajnaimovina 1,301 1,249
Financijske obveze 75 6
Ostale obveze 37 105
Ukupne dugoroéne obveze 12 m
Neto imovina 1,281 1,282
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20. Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit ukljucuje sljedece:

lzdavatelj Kreditna Valuta Dospijece 31. prosinca 31. prosinca
ocjena 2021. 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
Inozemne obveznice:
Fortenova Group TopCo B.V., EUR 6
Amsterdam 6
Ostalo 3 2
Ukupna dugotrajna 9 8
financijska imovina
lzdavatelj Kreditna Valuta Dospijece 31. prosinca 31. prosinca
ocjena 2021. 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
Dani zajam Optima Telekomu HRK 2022. 201 -
Ukupna kratkotrajna 201 -

financijska imovina

Kamatna stopa na inozemnu obveznicu iznosi 2.5 %.

Dani zajam u potpunosti je naplacen tijekom sijecnja 2022.
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21. Zalihe
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
Trgovacka roba 166 134
Zalihe i rezervni dijelovi 24 17
190 11

22. Imovina klasificirana kao namijenjena za prodaju

31. prosinca 2021.
milijuni kuna

31. prosinca 2020.
milijuni kuna

Imovina klasificirana kao namijenjena za prodaju

2

2

Drustvo je potpisalo ugovor o prodaji s tvrtkom Manas d.o.0. na
kraju 2019. godine za prodaju zemljista i imovine s realizacijom u
prvom tromjesecju 2020. U skladu s MSFI 5, neto knjigovodstve-
na vrijednost na kraju godine prenesena je izimovine, postrojenja

23. Potrazivanja od kupaca i ostala potrazivanja

i opreme u imovinu klasificiranu kao namijenjenu za prodaju. U
2020. godini dobit od prodaje imovine klasificirane kao namije-

njena za prodaju iznosi je 12 milijuna kuna.

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna

Potrazivanja od kupaca 150 148
Zajmovi zaposlenicima 68 VAl
Ostala potrazivanja 4 6
Dugotrajni financijski instrumenti 222 225
Predujmovi regulatoru 72 103
Ukupna dugotrajna potraZivanja i ostala potrazivanja 294 328
Potrazivanja od kupaca 1.442 1.452
Zajmovi zaposlenicima 16 18
Ostala potrazivanja 31 54
Kratkotrajni dio 1.489 1.524
1.783 1.852
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Analiza dospijeca kratkotrajnih potrazivanja od kupaca i kratkotrajne i dugotrajne ugovorne imovine na

31. prosinca 2021. godine je kako slijedi:
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U sljedecoj tablici objasnjene su promjene ispravka vrijednosti potrazivanja od kupaca i ugovorne imovine po pojednostavljenom

ECL modelu izmedu pocetka i kraja godiSnjeg razdoblja:

Ugovorna imovina

Potrazivanja od kupaca

milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 2021. godine 25 969
Promjene u procjenama i pretpostavkama 6 88
Prestanak priznavanja financijske imovine tijekom razdoblja - (26)
Ukupan iznos vrijednosnog uskladenja potrazivanja od kupaca i ugovorne 6 62
imovine tijekom razdoblja
Otpis (18) (182)
Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine 13 849

Ugovorna imovina

Potrazivanja od kupaca

milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. godine 21 1.085
Promjene u procjenama i pretpostavkama 5 89
Ukidanje prepoznavanje financijske imovine tijekom razdoblja - (18)
Ukupan iznos vrijednosnog uskladenja potrazivanja od kupaca i ugovorne 5 71
imovine tijekom razdoblja
Otpis M (187)
Stanje na dan 31. prosinca 2020. godine 25 969

Ukupno Tekudi dio 31-60 dana 61-90 dana 91-180 dana >180 dana

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
31. prosinca 2021.
Stopa ocekivanog
kreditnog gubitka 0,35-8,00% 0,87-21,00% 0,87-31,00% 0,87-71,68% 0,87-100%
Bruto iznos
potrazivanja od 2.291 1.351 34 34 44 828
kupaca
Ispravvallk vr.ijednosti (849) (24) 3) (3) (15) (804)
potrazivanja
Neto iznos
potraZivanja od 1.442 1.327 3 3 29 24
kupaca
Bruto izno§ . 299 209 ) ) ) )
ugovorne imovine
Ispravak vrijedhosti (13) (13) ) ) ) ;
ugovorne imovine
Neto iznos. . 286 286 - - - -
ugovorne imovine

Analiza dospijeca kratkotrajnih potrazivanja od kupaca i kratkotrajne i dugotrajne ugovorne imovine na
31. prosinca 2020. godine je bila kako slijedi:
Ukupno Tekudi dio 31-60 dana 61-90 dana 91-180 dana >180 dana

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
31. prosinca 2020.
Stopa ocekivanog
kreditnog gubitka 0,37-8,0% 0,74-20,0% 0,74-45,28% 0,74-82,82% 0,74-100%
Bruto iznos
potraZivanja od 2.421 1.375 45 21 31 949
kupaca
Ispravvallk vr.ijednosti (969) 24) ) 3) (14) (923)
potrazivanja
Neto iznos
potraZivanja od 1.452 1.331 40 18 17 26
kupaca
Bruto izno§ . 298 208 ) ) ) )
ugovorne imovine
Ispravak vlrijedrlmsti (25) 25) ) ) ) )
ugovorne imovine
Neto iznos 273 273 - R - -

ugovorne imovine
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24. Ugovorna imovinai ugovorne obveze Sljedeca tablica prikazuje podatke o otvorenim ugovornim obvezama proizislim iz dugorocnih ugovora s kupcima.
Grupa je priznala imovinu i obveze iz ugovora s korisnicima kako je prikazano u nastavku: 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
3t prosihac .2021' 3t prosinac .2020' Ukupni iznos transakcijske cijene dodijeljen
milijuni kuna milijuni kuna
Kratkotrajna ugovorna imovina nastala iz dugorocCni ugovori s kupcima koji nisu zadovoljni 1.066 1.052
Prodaje opreme i usluga 243 225
. ) Uprava ocekuje da ¢e 78% (830 milijuna kuna) transakcijske cijene dodijeljene otvorenim ugovorima na dan 31. prosinca 2021. godine biti
Vi k 9 14 PR ) . - e . .
rijednosno uskladenje ©) (14) priznato kao prihod tijekom sljedeéeg izvjestajnog razdoblja. Preostalih 22% (236 milijuna kuna) biti ¢e priznato u narednih 1,5 godina.
Ukupna kratkotrajna ugovorna imovina 234 21
Dudotrai ) ) talai Kada se prihod priznaje tijekom vremena u skladu s obracunatim prihodom, Grupa koristi moguénost neobjavljivanja neplacene cijene
ugotrajna ugovornaimovina hastaia 1z transakcije dodijeljene obvezama isporuke koje nisu podmirene (ili su djelomi¢no podmirene).
Prodaje opreme i usluga 56 73
Vrijednosno uskladenje @ ) 25. Plaéeni troskovi buduéeg razdoblja
Ukupna dugotrajna ugovorna imovina 52 62
— - Placeni troskovi buduceg razdoblja odnose se na unaprijed placene obveze po cesijama prema regulatorima u iznosu 53 milijuna kuna (31.
Kratkotrajni troskovi ugovora nastali iz prosinca 2020. godine: 54 milijuna kuna), predujmova u iznosu od 22 milijun kuna (31. prosinca 2020. godine: 31 milijun kuna) te unaprijed
Tro$kovi stjecanja ugovora 53 76 pladenih troskova u iznosu od 23 milijuna kuna (31. prosinca 2020. godine: 23 milijuna kuna).
Tros$kovi ispunjenja ugovora 20 2
Ukupni kratkotrajni troskovi ugovora 73 78 26. Novac, novcani ekvivalenti i bankovni depoziti
Dugotrajni tro$kovi ugovora nastali iz a) Novac i novc¢ani ekvivalentialenti
TroSkovi stjecanja ugovora 134 15
Trodkovi ispunjenja ugovora 3 1 Novac i novcani ekvivalenti sastoje se od sljedecih iznosa: 31. prosllrlllcal202’l. 31. pr03|.r?.ca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna
Ukupni kratkotrajni troSkovi ugovora 137 16 Novac u banci i blagajni 1779 1862
Kratkotrajna ugovorna obveza 91 74 Komercijalni papiri 1.079 1.079
Ukupna kratkotrajna ugovorna obveza o1 74 Oroceni depoziti s dospije¢em do 3 mjeseca 13 62
2.87 3.003

Povecéanje ugovorne imovine u odnosu na prethodnu godinu re-
zultat je povecane prodaje uredaja i vece vrijednosti dodijeljenih
budZeta za uredaje u tekucoj godini u odnosu na prethodnu godi-
nu, praceno nizim otpustanjem ugovorne imovine koja se odnosi
na ugovore sklopljene u prethodnim godinama.

Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa je priznala 66 milijuna
kuna prihoda koji su na poéetku razdoblja bili na poziciji ugovorne
obveze (31. prosinca 2020. godine: 69 milijuna kuna).

Grupa primjenjuje MSFI 9 pojednostavljeni pristup, dok su za mje-
renje oCekivanih klasterskih gubitaka grupirani na temelju karak-
teristika kreditnog rizika kupca i ucinkovitosti naplate. Ocekivane
stope gubitaka temelje se na proslim podacima prikupljenim u
razdoblju od 36 mjeseci.

Grupa je priznala prihod od ugovora s klijentima, koji nije bio u
skladu s naplaéenim prihodom, po sljedecim kategorijama:

2021. godina 2020. godina

milijuni kuna milijuni kuna
Prodaja robe 167 163
Prodaja usluga (154) (157)
Ukupni rezidencijalni kupci 13 6
Prodaja robe 177 168
Prodaja usluga (169) (177)
Ukupni poslovni kupci 7 9
Ukupno za ostale segmente (OT) ()] Q)

b) Pregled novca i novéanih ekvivalenata i orocenih depozita po valutama

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna

HRK 2158 1.671
EUR 665 1.209
usD 22 103
BAM 24 19
RSD 2 1
2.871 3.003
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c¢) Garantni depoziti

Kratkorocni Dugorocni
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020. 31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Inozemna banka 38 - - -
Tuzemne banke - 1 - 3
38 1 - 3

27. Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.
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28. Dugorocne obveze prema zaposlenicima

Dugoroc¢na primanja zaposlenih ukljucuju naknade za odlazak u
mirovinu u skladu s kolektivnim ugovorom. Dugorocna primanja
zaposlenih utvrduju se metodom projicirane kreditne jedinice.
Dobici i gubici koji proizlaze iz promjena u pretpostavkama aktua-
ra se priznaju kroz ostalu sveobuhvatnu dobit u razdoblju u kojem
su nastali.

Dugoroc¢na primanja zaposlenih sadrZe i naknade za nagradivanje
zaposlenih koje su detaljnije opisane u biljesci 43.

Kretanja obveza prikazanih u izvjes¢u o financijskom poloZaju su
sliededa:

milijuni kuna milijuni kuna

Ugovori za nabavu sadrzaja 31 44
Dozvola za radiofrekvencijski spektar 96 1
Ostalo 5 20
Dugoroc¢ni dio 132 65
Obveze prema dobavlja¢ima 945 1100
Ugovori za nabavu sadrZaja 157 209
PDV i ostali porezi 29 28
Obveze vezane uz place 65 69
Dozvola za radiofrekvencijski spektar - 1
Ostalo 27 27
Kratkoro¢ni dio 1,223 1.434
1,355 1.499

2021. godina 2020. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Stanje na dan 1. sijecnja 14 15
LTI promjene 10 3
LTl plaéeno 3 @
TroSak tekuéeg rada 1 1
Isplacena primanja @] M
Aktuarski dobici - -
Stanje na dan 31. prosinca 21 14
Otpremnine 2 2
Jubilarne nagrade 1 1
LTIP - Variable Il 18 1
21 14

Otpremnine 2 2
Jubilarne nagrade 1 1
LTI - dugorocni dio " 6
Dugoroc¢ni dio 14 9
LTI - kratkoro€ni dio 7 5
21 14

Glavne aktuarske pretpostavke koje su koristene za odredivanje obveze za naknade umirovljenja na dan 31. prosinca bile su kako slijedi:

2021. godina 2020. godina
u% u%
Diskontna stopa (godisnje) 3,00 3,00
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29. Rezerviranja

Sudski sporovi TroSkovi demontaze Ukupno
i obnove

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Stanje na dan 1. sijecnja 2020. godine 49 28 77
Povecanja 13 - 13
Iskoristenje (A7) - (A7)
Neto promjena @) - @)
TroSak kamate - 2 2
Stanje na dan 1. sije¢nja 2021. godine 43 30 73
Povecanja 55 1 56
Iskoristenje (19 - (19)
Neto promjena O] - M
TroSak kamate - 3 3
Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine 78 34 12

Sudski sporovi
Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa ima rezerviranja za neko-

liko sudskih sporova i tuzbi za koje je Uprava ocijenila da je vjero-
jatno da ¢e biti rijeseni protiv Grupe.

30. Ukalkulirane obveze

TroSkovi demontaze i obnove

Troskovi demontaZe i obnove prvenstveno nastaju u slucaju iz-
gradnje telekomunikacijskih gradevina na nekretninama trecih

strana. Grupa svake godine preispituje potrebne rezervacije.

Varijabilni dio Otpremnine Neiskoristeni Ukupno
naknada godisnji odmor

zaposlenima
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. godine 50 - 9 59
Povecanja 104 76 - 180
Iskoristenje 97 (50) 4) (151)
Stanje na dan 1. sije¢nja 2021. godine 57 26 5 88
Povecanja 121 68 1 190
Iskoridtenje M4) (70) (184)
Stanje na dan 31. prosinca 2021. godine 64 24 6 94

Otpremnine

TroSkovi otpremnina i rezerviranja sastoje se od iznosa bruto otpremnina i ostalih povezanih troskova za zaposlenike kojima je bio raskinut

ugovor o radu tijekom 2021. godine.
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31. Dionicki kapital

Odobren, izdan i u potpunosti placen registrirani dionicki kapital:

31. prosinca 2021.
milijuni kuna

80.766.229 redovnih dionica bez nominalne vrijednosti

10.245

31. prosinca 2020.
milijuni kuna

80.766.229 redovnih dionica bez nominalne vrijednosti

10.245

U 2021. godini je ponisteno 718.720 trezorskih dionica (2020: 453.318 trezorskih dionica).

32. Zakonske rezerve

Zakonske rezerve predstavljaju rezerve propisane Zakonom o
trgovackim drustvima u iznosu od 5% dobitka tekuce poslovne
godine, sve dok te rezerve ne dosegnu visinu od 5% temeljnog ka-
pitala. Zakonske rezerve koje ne prelaze navedeni iznos mogu se

33. Trezorske dionice

Tijekom 2017. godine Drustvo je zapocelo s kupnjom vlastitih
dionica zbog uvodenja programa otkupa vlastitih dionica koji
je trajao do 20. travnja 2021. godine. U 2021. godini ponisteno
je 528.245 dionica kupljenih kroz ovaj program u 2020. godini.
Dodatnih 205.443 dionica kupljenih od 1. sije¢nja 2021. do 20.
travnja 2021. godine ponisteno je u 2021. godini. U okviru ovog
programa otkupljeno je ukupno 1.853.528 dionica od uvodenja
programa otkupa vlastitih dionica.

Dana 28. travnja 2021. Uprava je pokrenula novi program otkupa
dionica s pocetkom od 29. travnja 2021. i koji ée trajati do 22. trav-

34. Zadrzana dobit

Glavna skupstina Drustva donijela je 2021. godine odluku o isplati
dividende dionic¢arima za 2021. godinu u ukupnom iznosu od 641
milijuna kuna (2020. godina: 643 milijuna kuna), odnosno 8 kuna
35. Ugovorne obveze

a) Ugovorne obveze za kapitalna ulaganja

Grupa ima ugovorne obveze za kapitalna ulaganja kako slijedi:

koristiti samo za pokrivanje gubitaka iz tekuce ili prethodnih go-
dina. Ako zakonske rezerve drustva iznose vise od 5% temeljnog
kapitala, tada se mogu koristiti i za povecanje temeljnog kapitala
Grupe. Spomenute rezerve nisu raspoloZive za isplatu.

nja 2026. Svrha Programa je povlacenje dionica bez nominalne
vrijednosti bez smanjenja temeljnog kapitala

Rezerva za kupljene vlastite dionice na dan 31. prosinca 2021. go-
dine iznosi 64 milijuna kuna (31. prosinca 2020. godine: 90 miliju-
na kuna) i nije raspodjeljiva.

Drustvo posjeduje 326.838 vlastitih dionica na dan 31. prosinca
2021. godine (na dan 31. prosinca 2020. godine: 528.245 vlastitih
dionica).

po dionici (2020. godina: 8 kuna). Dividenda je ispladena iz neto
dobiti 2020. godine.

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna

Nematerijalnaimovina 349 177
Nekretnine, postrojenja i oprema 1.081 926
1.430 1103
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36. Nepredvidene obveze

U vrijeme sastavljanja ovih financijskih izvjes¢a postoji nekoliko
nerijeSeni pravni slucajevi protiv Grupe. Po misljenju Uprave, rje-
Savanje tih tuzbi nece imati materijalno znaCajan negativan utje-
caj na financijski polozaj Grupe osim za odredene tuzbene zahtje-
ve za koja su napravljene rezervacije (biljeska 30).

Grupa se snazno brani u odnosu na sve sudske sporove i potenci-
jalne sporove, ukljucujuéi regulatorna pitanja i sudske sporove sa
zaposlenicima.

Spor o vlasnistvu nad distribucijsko telekomunikacij-
skom kanalizacijom (DTK) s gradom Zagrebom

Vezano uz telekomunikacijsku infrastrukturu navedenu u okvi-
ru nekretnina, postrojenja i opreme (biljeska 16), dana 16. rujna
2008. godine drustvo Zagrebacki Holding d.o.o. podruznica Za-
grebacki Digitalni Grad (,ZHZDG*) podnijelo je tuzbu protiv Drus-
tva. ZHZDG navodi da je Grad Zagreb vlasnik DTK na podrucju
grada Zagreba i trazi placanje iznosa u visini od 390 milijuna kuna
uveéanog za kamatu.

Tuzba se temelji na tvrdnji da HT koristi DTK kojom upravlja tuzi-
telj i da za to ne placa naknadu

Dana 10. prosinca 2012. godine, Grupa je zaprimila djelomi¢nu
medupresudu i djelomi¢nu presudu u ovom predmetu kojom je
utvrdeno da je HT obvezan plac¢ati ZHZDG-u naknadu za koriste-
nje sustava DTK, te da ¢e se do pravomocnosti ove djelomicne
medupresude zastati s raspravljanjem o visini tuzbenog zahtjeva.
Nadalje, odbijen je tuzbeni zahtjev kojim bi se utvrdilo da je Grad
Zagreb vlasnik cijelog sustava DTK i druge komunalne infrastruk-
ture za polaganje telekomunikacijskih instalacija na podrucju
Grada Zagreba, za potrebe komunikacijsko-informatickih sustava
i usluga. Odluka o troskovima ostavljena je za kasniju presudu.
Protiv navedene presude Grupa je podnijela Zalbu 21. prosinca
2012. godine.

Dana 4. kolovoza 2015. godine, drugostupanjski Zupanijski sud u
Varazdinu usvojio je Zalbu HT-a te je predmet vratio sudu prvog
stupnja na ponovno sudenje, u kojem tuzitelj treba opravdati svo-
je pravo na tuzbu, te odrediti (specificirati) tuzbeni zahtjev protiv

HT-a, tj. tuZitelj treba odrediti koje trase, cijevi, na koji nacin, na
kojim toc¢no lokacijama i kroz koje razdoblje je koristio HT.

U lipnju 2016. godine tuzitelj je povisio tuzbeni zahtjev za dodat-
nih 90 milijuna kuna koja se odnosi na naknadu za koristenje DTK
na podrucju Grada Zagreba za period od 20. lipnja 2011. do 20.
lipnja 2012, s ciliem da se izbjegne zastara potrazivanja za utuzeni
period. Slijedom navedenog, tuzbeni zahtjev sada ukupno iznosi
480 milijuna kuna, uvec¢ano za kamate.

U lipnju 2017. godine tuzitelj je povisio tuzbeni zahtjev za dodatnih
90 milijuna kuna i to za period od 20. lipnja 2012. do 20. lipnja
2013. s ciliem da se izbjegne zastara potraZivanja za utuzeni peri-
od. Slijedom navedenog, tuzbeni zahtjev sada ukupno iznosi 570
milijuna kuna, uve¢ano za kamate.

U lipnju 2018. godine tuZitelj je povisio tuzbeni zahtjev, za dodat-
nih 90 milijuna kuna i to za period od 20.lipnja 2013. godine do 20.
lipnja 2014. godine s ciliem da se izbjegne zastara potrazivanja za
utuzeni period. Slijedom navedenog, tuzbeni zahtjev sada ukupno
iznosi 660 milijuna kuna, uve¢ano za kamate.

S obzirom na navedeni razvoj navedene tuzbe, Uprava je zakljuci-
la da je vrlo mala vjerojatnost nastanka obveze za Grupu iz ovog
slucaja, te kako nisu potrebna nikakva rezerviranja troskova u fi-
nancijskim izvjeS¢ima vezana uz ovaj slucaj.

Regulatorni prekrsajni postupci u tijeku

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HA-
KOM) pokrenula je prekrsajne postupke protiv HT-a vezano uz
moguce povrede regulatornih obveza u 2018.godini na velepro-
dajnoj razini. Predmetni postupci su u tijeku te je za navedene
prekrsaje Zakonom o elektroni¢kim komunikacijama zaprijeCena
nov¢ana kazna u iznosu od 1% do najvise 10% ukupnog godisnjeg
bruto prihoda Drustva od obavljanja djelatnosti elektronickih ko-
munikacijskih mreZa i usluga, ostvarenog u godini pocinjenja pre-
krsaja, utvrdenog odlukom suda.

Ukupni nekonsolidirani prihodi HT-a za 2018. godinu iznose 6.195
min HRK.
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37. Poslovni odnosi s povezanim drustvima

Poslovni odnosi nize navedeni prvenstveno se odnose na drustva
u vlasnistvu drustva DTAG. Grupa ulazi u poslovne odnose u nor-
malnom tijeku posla po uobicajenim trzisnim uvjetima. Ovi poslov-
ni odnosi ukljucivali su slanje i primanje medunarodnog prometa
prema i od navedenih drustava tijekom 2021.120120. godine.

Glavne transakcije s povezanim poduzecima tijekom 2021.12020.
godine ukljucuju:

Prihodi Rashodi
Povezano drustvo: 2021. godina 2020. godina 2021. godina 2020. godina
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Krajnji vlasnik
Deutsche Telekom AG, Njemacka 127 81 67 12
Zajednicki pothvat
HT d.d. Mostar, Bosna i Hercegovina 33 44 6 17
Ovisna drustva krajnjeg vlasnika
Telekom Deutschland GmbH, Germany - 20 96 35
Slovak Telecom a.s., Slovakia 16 16 3 1
Magyar Telekom Nyrt., Hungary 12 15 S 4
DT Pan-Net Croatia 10 " - 1
T-Mobile Austria GmbH, Austria 16 8 " 8
T-Mobile Czech 15 7 1 1
Deutsche Telekom UK Limited 8 6 38 21
T-Mobile Polska 7 4 3 3
DT Europe Holding - 3 1 2
T-Mobile Netherlands 8 2 2 1
T-Systems International GmbH, Germany - 2 7 1
Makedonski Telekom 2 2 - -
Hellenic Telecommunications - - 2 3
Organization
Deutsche Telekom IT - - " 10
Deutsche Telekom Services Europe SE - - ) )
T-Systems Enterprise Services Gmbh 2 - - -
Ostali 2 5 4 4
258 226 262 229

Poslovni odnosi s DTAG-om prvenstveno se odnose na Ugovor o licenci i Okvirni ugovor koji pokriva medusobne potrebe za uslugama koje
pruzaju drustva u DT grupi u domeni telekom industrije. Transakcije s HT d.d. Mostar odnose se na medunarodna riesenja za telekomuni-

kacijske usluge.
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lzvje$ée o financijskom polozaju sadrzi sljedeca stanja koja proizlaze iz poslovanja s povezanim drustvima:

PotraZivanja Obveze
Povezano drustvo: 31. prosinca2021.  31. prosinca 2020.  31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Krajnji vlasnik
Deutsche Telekom AG, Njemacka 1 12 84 102
Zajednicki pothvat
HT d.d. Mostar, Bosna | Hercegovina 4 7 - -
Ovisna drustva krajnjeg vlasnika
T-Systems International GmbH, Germany - - 33 4
DT Pan-Net Croatia 1 5 - 4
Makedonski Telekom 3 - 3 -
Magyar Telekom Nyrt., Hungary 1 - 1
Telekom Deutschland GmbH, Germany - - 14 14
Deutsche Telekom UK Limited - - 6 -
Slovak Telecom a.s., Slovakia 1 5 - -
Ostali 2 - 10 13
13 29 151 137

Na kraju godine Grupa je ulozilo u komercijalni papir krajnjeg vla-
snika u vrijednosti od 1.079 milijuna kuna (31. prosinca 2020. godi-
ne: 1.079 milijuna kuna) (biljeska 26).

Savezna Republika Njemacka je i izravan i neizravan dionicar i drZi
oko 32 posto udjela u temeljnom kapitalu DTAG-a. Zbog prosjecne
posjecenosti sastanaka dionicara, Savezna Republika Njemacka
predstavlja solidnu vecinu u sastancima dionic¢ara DTAG-a, iako
ima samo manjinski udio, Sto DTAG Cini ovisnim drustvom Savezne
Republike Njemacke. Dakle, Savezna Republika Njemacka i drustva
kontrolirana od strane Savezne Republike Njemacke te drustva nad
kojima Savezna Republika Njemacka moZze ostvariti znacajan utje-
caj klasificirani su kao povezana drustva DTAG-a, a time i Grupe.

Grupa nije u okviru svojih uobicajenih poslovnih aktivnosti imala
transakcije koje su pojedinacno materijalne u financijskoj godini
2021.ili 2020. godine s drustvima pod kontrolom Savezne Repu-
blike Njemacke drustva te sa drustvima nad kojima Savezna Repu-
blika Njemacka moze ostvariti znacajan utjeca.

Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora

Drustvo je utvrdilo da predsjednik Nadzornog odbora prima na-
knadu u iznosu od 1,5 prosjecne neto place zaposlenika Drustva
isplacene u prethodnom mjesecu. Naknada zamjeniku predsjedni-
ka iznosi 1,25 prosjecne neto place zaposlenika Drustva isplacene
u prethodnom mjesecu, dok drugi ¢lanovi Nadzornog odbora pri-
maju naknadu u iznosu od jedne prosjecne neto place zaposlenika
Drustva ispla¢ene u prethodnom mjesecu. Clan Nadzornog odbora
koji je istovremeno predsjednik Odbora za reviziju Nadzornog od-
bora prima naknadu od 1,5 prosjecne mjesecne neto place zapo-
slenika Drustva isplaéene u prethodnom mjesecu. Clan Nadzornog

odbora koji je istodobno i ¢lan jednog odbora ili komisije Nadzornog
odbora prima naknadu u iznosu od 1,25 prosjecne mjesecne neto
plade zaposlenika Drutva isplaéene u prethodnom mjesecu. Clan
Nadzornog odbora koji je istodobno ¢lan dvaju ili vise odbora ili ko-
misija Nadzornog odbora prima naknadu u iznosu od 1,5 prosjecne
neto place zaposlenika Drustva isplacene u prethodnom mjesecu.

Sukladno politici DTAG, predstavnici DTAG ne dobivaju
naknadu za ¢lanstvo u Nadzornom odboru.

U 2021. godini Grupa je isplatila ukupan iznos od 0,9 milijuna kuna
(2020. godina: 0,9 milijuna kuna) ¢lanovima Nadzornog odbora.
Nisu se davali zajmovi ¢lanovima Nadzornog odbora.

Naknade isplac¢ene kljuénim ¢lanovima menadzmenta

Ukupan iznos naknada klju¢nim ¢lanovima menadZmenta Grupe
za 2021. godinu iznosi 48 milijuna kuna (2020. godina: 49 milijuna
kuna). Kljuéni ¢lanovi menadzmenta su ¢lanovi Uprave Drustva i

ovisnih drustava i direktori sektora Drustva koje zaposljava Grupa.

Naknade klju¢nim ¢lanovima menadzmenta ukljucuju:

2021.godina  2020. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Kratkorocna primanja 48 49
zaposlenih

48 49

U 2021. godini ukupni tro$ak doprinosa za mirovinsko osiguranje
iznosi 5 milijuna kuna (2020. godina: 6 milijuna kuna).
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38. Ciljevi i politike upravljanja financijskim rizikom

Grupa je izlozena medunarodnim trZistima usluga. Kao posljedica
toga, na Grupu mogu utjecati promjene u teCajevima stranih va-
luta. Grupa takoder napladuje potrazivanja od svojih korisnika uz
odgodu i izloZena je riziku neplacanja. Nize su opisani ovi znacajni
rizici zajedno s metodama koje se koriste za upravljanje tim rizici-
ma. Grupa ne koristi derivatne instrumente za upravljanje rizicima
niti u Spekulativne svrhe.

a) Kreditni rizik

Grupa nema znacajnu koncentraciju kreditnih rizika kod jedne
osobe ili grupe osoba sli¢nih svojstava. Grupa koristi postupke
koji osiguravaju na trajnoj osnovi, da se usluge pruzaju kupcima
odgovarajuce kreditne sposobnosti i da se ne prekoradi prihvatlji-
va granica kreditne izloZzenosti.

Grupa ne jamci za obveze trecih strana.

Grupa smatra da se njena maksimalna izlozenost odraZava u izno-
su potrazivanja (biljeSka 23) umanjenom za ispravak vrijednosti
koji je priznat na datum izvjeséa o financijskom polozaju.

Nadalje, Grupa je izloZzena kreditnom riziku putem novcanih de-
pozita u bankama. Na dan 31. prosinca 2021. godine, Grupa je
suradivala s trideset i pet banaka (2020. godine: trideset i osam
banaka). Grupa je gotovo iskljucivo u tri banke drzala svoj novac i
depozite. Za jednu domadu banku u stranom vlasnistvu, Grupa je
primila garanciju za depozite danu od strane mati¢ne banke koja
ima minimalni rejting BBB+ i prihvatljivu razinu CDS-a. Upravlja-
nje rizikom je usredotoceno na poslovanje sa najrespektabilnijim
bankama u stranom i domacem vlasnistvu u tuzemstvu i inozem-
stvu te na svakodnevnom kontaktu sa bankama.

Grupa primjenjuje pojednostavljeni pristup MSFI 9 za mjerenje
ocekivanih kreditnih gubitaka koji koristi o¢ekivano vrijednosno
uskladenje za sva potrazivanja od kupaca i ugovornu imovinu. Za
mjerenje ocekivanih kreditnih gubitaka, potraZivanja od kupaca
i ugovorna imovina su grupirani na temelju zajednickih obiljezja
kreditnog rizika i po danima dospijeca. Za iste vrste ugovora, ugo-
vorna imovina se veze na iste karakteristike rizika kao i potraziva-
nja od kupaca. Stoga je Grupa zakljucila da se ocekivane stope
gubitaka za potrazivanja od kupaca mogu koristiti i za izraun
gubitaka za ugovornu imovinu.

Stope ocekivanih gubitaka temelje se na podacima o naplati u

razdoblju od 36 mjeseci.

Povijesne stope gubitaka se uskladuju kako bi odrazavale tekuce i
budude informacije o makroekonomskim ¢imbenicima koji utjecu
na sposobnost kupaca za podmirenje potrazivanja.

Grupa je identificirala BDP i stopu nezaposlenosti u zemlji u ko-
joj prodaje svoje usluge i proizvode kao najbitnije cimbenike, te
sukladno tome prilagodava povijesne stope gubitaka na temelju
ocekivanih promjena tih ¢imbenika.

Depozite u bankama cine novac na tekuéem racunu i depozi-
ti s dospijeéem do 3 mjeseca koji se naplacuju po dospijecu, te
se zbog toga klasificiraju kao imovina koja se drZi do dospijeca
sukladno MSFI 9 i mjere se po amortiziranom trosku. Kreditni ri-
zik se mjeri koristenjem opceg pristupa. Vrijednosno uskladenje
priznaje se pojedinacno za svaku stavku imovine. Grupa koristi
dnevnu vrijednost CDS-a koja pokriva osiguranje za razdoblje od
5 godina. CDS s osiguranjem od 5 godina ima najvecu trzisnu li-
kvidnost i stoga je izabran kao referentna vrijednost. CDS je osjet-
ljiv na povecanie rizik neizvrSenja — neovisno je li odabrano osigu-
ranje s razdobljem od 3ili 5 godina. Domace banke nemaju rejting
(osim Erste&Steiermérkische Bank d.d.: BBB+i Zagrebacka banka
d.d.: BBB (nedovoljno) ili pokazatelj CDS-a kao mjeru rizika.

Za mjerenije rizika onih banaka i partnera za koje ne postoji ade-
kvatna garancija od strane banke s prihvatljivom CDS razinom ili
koji nemaju svoj adekvatan kreditni rejting, Grupa je preuzela CDS
za Republiku Hrvatsku koji je na 31. prosinca 2021. godine iznosio
0,70%. |1znos kreditnog rizika izracunat prema formuli: iznos depo-
zita* broj dana * 0,70% / 365. Za depozite po videnju Grupa koristi
2 dana pri izracunu iznosa kreditnog rizika.

b) Rizik likvidnosti

Politika Grupe je odrzati dovoljno novca i nov¢anih ekvivalenataili
imati na raspolaganju financijska sredstva putem odgovarajuceg
iznosa kreditnih linija za ispunjenje njegovih obveza u doglednoj
buduénosti.

Vigak novca ulaZe se uglavnom u financijsku imovinu raspoloZivu
za prodaju.

Iznosi prikazani u tablicu predstavljaju ugovorene nediskontirane
novcane tijekove:
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manje od 3 mjeseca 3-12 mjeseci 1-5 godina >5 godina
31. prosinca 2021. godine milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Obveze prema dobavljacima i ostale obveze 964 22 60 56
Kapitalizirana prava za sadrZaj 46 107 44 -
Ostale obveze 121 - - -
Obveze za najam 62 125 301 259
31. prosinca 2020. godine
Obveze prema dobavlja¢ima i ostale obveze 1.069 27 - -
Kapitalizirana prava za sadrzaj 57 139 58 1
Posudbe od banaka 20 20 97 53
lzdana obveznica 13 16 25 -
Ostale obveze 128 3 2 -
Obveze za najam 31 155 315 298

c) Rizik kamatne stope

IzloZenost Grupe riziku promjena na trzistu kamatnih stopa vezana je prvenstveno uz financijsku imovinu raspolozivu za prodaju, novac i
novcane ekvivalente te novéane depozite i obveze Grupe prema bankama.

Sljedeca tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe na mogucéu promjenu kamatnih stopa, s nepromijenjenim ostalim varija-
blama (kroz utjecaj varijabilne kamatne stope na ulaganja):

Povecanje / smanjenje Utjecaj na dobit nakon poreza
bazni bodovi milijuni kuna

Godina zavrsena 31. prosinca 2021. godine
HRK +100 18
-100 (18)
EUR +100 8
-100 8

Godina zavr$ena 31. prosinca 2020. godine
HRK +100 16
-100 (16)
EUR +100 7
-100 (7)
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d) Rizik promjene tec¢aja

Funkcijska valuta Grupe je hrvatska kuna. Odredena imovina i ob-
veze denominirani su u stranim valutama koje se preracunavaju u
kune po vaze¢em srednjem tecaju Hrvatske narodne banke na da-
tum izvjesca o financijskom poloZaju. Razlike koje iz toga proizlaze
se iskazuju kao prihod ili rashod u sveobuhvatnoj dobiti, ali ne utje-
¢u na kratkoro¢ne novcane tijekove.

Znacajan iznos depozita u bankama, financijske imovine raspolo-
Zive za prodaju i novéanih ekvivalenata, potrazivanja i obveza de-
nominiran je u stranim valutama, prvenstveno u eurima. Svrha tih
depozita je zastita obveza u stranim valutama i obveza indeksiranih
prema stranim valutama od promjene teCaja stranih valuta. Sljede-
¢a tabela prikazuje osjetljivost dobiti nakon poreza Grupe na mo-
gudéu promjenu teCaja eura, s nepromijenjenim ostalim varijablama,
zbog promijene u fer vrijednosti novéane imovine i obveza:

Povecanje / smanjenje Utjecaj na dobit nakon poreza

teCaj EUR-a milijuni kuna

Godina zavr§ena 31. prosinca 2021. godine +3 % 21
3% )

Godina zavr$ena 31. prosinca 2020. godine +3 % 32
3% (32)

e) Procjena fer vrijednosti

Fer vrijednost financijske imovine raspoloZive za prodaju pro-
cjenjuje se na temelju njezine trzisne cijene na datum izvjesc¢a o
financijskom poloZaju. Glavni financijski instrumenti Grupe koji
nisu vrednovani po fer vrijednostima su potraZivanja od kupaca,
ostala potraZivanja, dugotrajna potraZivanja, obveze prema do-
bavljacima i ostale obveze. Povijesni trosak potrazivanja i obveza,
ukljucujudi rezerviranja, koji podlijezu uobicajenim uvjetima po-
slovanja priblizno je jednak njihovoj fer vrijednosti.

f) Upravljanje kapitalom

Primarni cilj upravljanja kapitalom Grupe je osigurati potporu po-
slovanju i maksimalizirati vrijednost dionicarima. Struktura kapi-
tala Grupe odnosi se na dionicki kapital koji se sastoji od upisanog
kapitala, rezervi i zadrZane dobiti i na dan 31. prosinca 2021. godi-

ne iznosi 12.475 milijuna kuna (31. prosinca 2020. godine: 12.594
milijuna kuna).

Grupa upravlja kapitalom i radi prilagodbe u svjetlu promjena
ekonomskih uvjeta. Kako bi zadrzala ili prilagodila strukturu kapi-
tala, Grupa moze prilagoditi isplate dividendi dioni¢arima, povrat
kapitala dioni¢arima ili izdati novu emisiju dionica. Nije bilo pro-
mjena u ciljevima, politikama i procesima tijekom godina zavrsenih
31. prosinca 2021.i 31. prosinca 2020. godine (biljeske 32 35).

Sukladno Zakonu o elektronickom novcu (Narodne novine br.
64/18, ¢l. 41), Drustvo je duzno kao institucija za elektroni¢ki no-
vac i institucija za platni promet izvjestavati regulatorno kapital
u svojim godisnjim revidiranim financijskim izvjestajima. MSFI ne
zahtijeva navedene objave u financijskim izvjestajima, a sukladno
Zakonu nije potreban prikaz usporednih podataka iz prethodne
godine.
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Regulatorni kapital institucije za elektronicki novac
1ZVJESTAJ O VISINI REGULATORNOG KAPITALA INSTITUCIJE ZA ELEKTRONICKI NOVAC — OBRAZAC IEN-RK

Naziv institucije za elektronicki novac: HRVATSKI TELEKOM d.d.
OIB institucije za elektronicki novac: 81793146560

Datum: 31. prosinca 2021.

IEN-RK: Dio A - Izracun regulatornog kapitala

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

Red. br. Naziv Iznos
1. REGULATORNI KAPITAL 10.780.527.446,58
2 OSNOVNI KAPITAL 10.780.527.446,58
3 REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 10.780.527.446,58
4, Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 10.244.977.390,00
5 Premija na dionice 0,00
6. E)—S)nlzzla;vongai(ggiii;z/na i sintetska ulaganja u vlastite instrumente redovnog -64.247.410.63
7. Zadrzana dobit ili (=) preneseni gubitak 1175.849.236,28
8. (-) Gubitak tekuce godine 0,00
9. Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 109.945,34
10. Ostale rezerve 580.198.811,09
1. (+)/(=) Uskladenja redovnog osnovnog kapitala zbog bonitetnih filtara 0,00
12. (=) Nematerijalna imovina -1.051.739.266,71
13, (=) Odgodena porezna imovirja koja ovisi 0 buducoj profitabilnosti i ne proizlazi iz 0.00
privremenih razlika i ne ukljuCuje povezane porezne obveze ’
14. (=) Imovina mirovinskog fonda pod pokroviteljstvom poslodavca 0,00
15. (=) Recipro¢na medusobna ulaganja u redovni osnovni kapital 0,00
16, (-) Odbitak od stavki dodatnog osnovnog kapitala koji premasuje dodatni osnovni 0.00
kapital ’
17 (=) Instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora ako 000
institucija nema znacajno ulaganje ’
) o e oot i i
19 (=) Instrumenti redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora ako 0,00

institucija ima znacajno ulaganje

Red. br. Naziv Iznos
20. (<) Iznos koji premasuje prag od 17,65 % 0,00
21. Elementi ili odbici od redovnog osnovnog kapitala - ostalo 0,00
22. DODATNI OSNOVNI KAPITAL 0,00
23. Instrumenti kapitala koji se priznaju kao dodatni osnovni kapital 0,00
24. Premija na dionice 0,00
(-) Izravna, neizravna i sintetska ulaganja u vlastite instrumente dodatnog
25. . 0,00
osnovnog kapitala
26. (-) Recipro¢na medusobna ulaganja u dodatni osnovni kapital 0,00
27 (=) Instrumenti dodatnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora ako 0.00
’ institucija nema znacajno ulaganje ’
28 (=) Instrumenti dodatnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora ako 000
’ institucija ima znacajno ulaganje ’
29. (-) Odbitak od stavki dopunskog kapitala koji premasuje dopunski kapital 0,00
Odbitak od stavki dodatnog osnovnog kapitala koji premasuje dodatni osnovni
30. i . , 0,00
kapital (odbijen u redovnom osnovnom kapitalu)
31. Elementi ili odbici od dodatnog osnovnog kapitala - ostalo 0,00
32. DOPUNSKI KAPITAL 0,00
33. Instrumenti kapitala koji se priznaju kao dopunski kapital 0,00
34. Premija na dionice 0,00
(=) Izravna, neizravna i sintetska ulaganja u vlastite instrumente dopunskog
35. , 0,00
kapitala
36. (-) Recipro¢na medusobna ulaganja u dopunski kapital 0,00
37 (<) Instrumenti dopunskog kapitala subjekata financijskog sektora ako institucija 0.00
’ nema znacajno ulaganje ’
38 (=) Instrumenti dopunskog kapitala subjekata financijskog sektora ako institucija 000
' ima znacajno ulaganje ’
Odbitak od stavki dopunskog kapitala koji premasuje dopunski kapital (odbijen u
39. \ 0,00
dodatnom osnovnom kapitalu)
40. Elementi ili odbici od dopunskog kapitala - ostalo 0,00
1. Biljeske 0,00
42, Dobit tekuce godine 666.130.174,38
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Regulatorni kapital institucije za elektronicki novac (nastavak)

IZVJESTAJ O VISINI REGULATORNOG KAPITALA INSTITUCIJE ZA ELEKTRONICKI NOVAC — OBRAZAC IEN-RK

Naziv institucije za elektronicki novac: HRVATSKI TELEKOM d.d.

OIB institucije za elektronicki novac: 81793146560

Datum: 31. prosinca 2021.

IEN- RK: Dio B — Utvrdivanje kapitala raspolozivog za izracun visine regulatornog kapitala

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

Minimalno potreban regulatorni kapital i pokrivenost zahtjeva za minimalno potrebnim regulatornim kapitalom (nastavak)

IZVJESTAJ O MINIMALNO POTREBNOM REGULATORNOM KAPITALU INSTITUCIJA ZA ELEKTRONICKI NOVAC - OBRAZAC IEN-MRK

Naziv institucije za elektronicki novac: HRVATSKI TELEKOM d.d.
OIB institucije za elektronicki novac: 81793146560

Datum: 31. prosinca 2021.

IEN-MRK: DIO B — Minimalno potreban regulatorni kapital i pokrivenost zahtjeva za minimalno potrebnim regulatornim kapitalom

Red.br. Naziv stavke Ukupan iznos Kapital raspoloziv Visak
zaizraéun
regulatornog
kapitala
u kunama u kunama
1 2 3
1. Redovni osnovni kapital (ROK) 10.780.527.446,58 10.780.527.446,58
2. Dodatni osnovni kapital (DOK) 0,00 0,00 0,00
3. Osnovni kapital (OK) 10.780.527.446,58 10.780.527.446,58
4. Dopunski kapital (DK) 0,00 0,00 0,00
5. Ukupni regulatorni kapital 10.780.527.446,58

Minimalno potreban regulatorni kapital i pokrivenost zahtjeva za minimalno potrebnim regulatornim kapitalom
1ZVJESTAJ O MINIMALNO POTREBNOM REGULATORNOM KAPITALU INSTITUCIJA ZA ELEKTRONICKI NOVAC - OBRAZAC IEN-MRK

Naziv institucije za elektronicki novac: HRVATSKI TELEKOM d.d.
OIB institucije za elektronicki novac: 81793146560

Datum: 31. prosinca 2021.

IEN-MRK: DIO A - Minimalno potreban regulatorni kapital za djelatnost izdavanja elektronickog novca

Red.br. Naziv Iznos zahtjeva Pokrivenost regulatornim
kapitalom
u kunama u kunama
1 2
1 .M|mma!no potrebgvn regulatorni kapital za djelatnost 365,67 365,67
izdavanja elektronickog novca
Minimalno potreban regulatorni kapital za djelatnost
2. pruZanja platnih usluga koje nisu povezane s 946.433,55 946.433,55
izdavanjem elektroni¢kog novca
3 .Uku.pan“mlnlmalno potreban regulatorni kapital 2.600.000,00 2.600.000,00
institucije
4. Ukupni regulatorni kapital - 10.780.527.446,58
5. Visak/(-) manjak regulatornog kapitala - 10.777.927.446,58

Red.br. Izradun Iznos

u kunama
1. Prosjecni neiskoristeni elektronicki novac 18.283,64
2. Minimalno potreban regulatorni kapital za djelatnost izdavanja elektronickog novca 365,67
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Regulatorni kapital za institucije za platni promet

1ZVJESTAJ O MINIMALNO POTREBNOM REGULATORNOM KAPITALU INSTITUCIJA ZA PLATNI PROMET - OBRAZAC IPP-MRK

Naziv institucije za elektronicki novac: HRVATSKI TELEKOM d.d.
OIB institucije za elektronicki novac: 81793146560

Datum: 31. prosinca 2021.

IPP-MRK: DIO A - Minimalno potreban regulatorni kapital za djelatnost pruzanja platnih usluga

Red.br. Naziv Iznos
u kunama

1. Ukupan iznos platnih transakcija u prethodnoj godini 283.930.064,20

2. Obujam placanja 23.660.838,68

3. Zbroj iznosa iz tocaka 4. do 8. 946.433,55

4. 4% dijela obujma placanja do iznosa 37.500.000,00 kuna 946.433,55

S. 2,5% dijela obujma placanja iznad iznosa 37.500.000,00 kuna do iznosa 0,00
75.000.000,00 kuna

6. 1% dijela obujma placanja iznad iznosa 75.000.000,00 kuna do iznosa 0,00
750.000.000,00 kuna

7. 0,5% dijela obujma plaéanja iznad iznosa 750.000.000,00 kuna do iznosa 0,00
1.875.000.000,00 kuna

8. 0,25% dijela obujma plac¢anja iznad iznosa 1.875.000.000,00 kuna 0,00

9. Iznos faktora k 1,00

10. Minimalno potreban regulatorni kapital za djelatnost pruzanja platnih usluga 946.433,55

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

g) Netiranja

Sljedeca financijska imovina i financijske obveze su predmet netiranja:

Potrazivanja od kupaca

31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.

Obveze prema dobavljac¢ima

31. prosinca 2021.  31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna

Bruto priznati iznosi 257 278 354 387
Iznosi netiranja (57) (66) (57) (66)
200 212 297 321

39. Financijski instrumenti

Mjerenje fer vrijednosti financijskih instrumenata

Financijski instrumenti su klasificirani u slijedece kategorije fer vrijednosti:

31. prosinca 2021.

31. prosinca 2020.

milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Razina1 Razina 2 Razina Razina 2

Financijska imovina:
Novac i novcani ekvivalenti 2.871 - 3.003 -
Garantni depoziti, kratkoro¢ni - - 1 -
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz 0 ) 8 )
ostalu sveobuhvatnu dobit, dugotrajna
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ) 201 ) )
ostalu sveobuhvatnu dobit, kratkotrajna
Garantni depoziti, dugorocni - - 3 -
Potra2|vlanja od kupaca - kratkotrajna i ) 1592 ) 1600
dugotrajna
Zajmovi zaposlenicima - kratkoro¢ni i dugorocni 84 - 89 -

Fer vrijednost financijskih instrumenata Razine 2 racuna se metodom diskontiranih novéanih tijekova. Knjigovodstvena i fer vrijednost svih

financijskih instrumenata Grupe su jednake u 2021. i 2020. godini.
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40. Posudbe
31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna milijuni kuna
Razina1 Razina 2 Razina1 Razina 2
Bankovni krediti - - - 122
lzdana obveznica - - 24
Dugorocne - - 24 122
Bankovni krediti - - - 32
lzdana obveznica - - 24 -
Kratkorocne - - 24 32
Ukupno - - 48 154

Fer vrijednost posudbi izraCunata je diskontiranjem ocekivanih
bududih novcanih tijekova po prevladavajué¢im kamatnim stopa-
ma i pripada razini 2 hijerarhije fer vrijednosti financijskih instru-

menta, 0sim za obveznice koje su na razini 1. Ponderirana prosjec¢-
na kamatna stopa na posudbe iznosi 3,00 % na 31. prosinca 2021.
godine (31. prosinca 2020. godine: 3,00%).

Valutna struktura posudbi i financijskog najma

31. prosinca 2021. 31. prosinca 2020.
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milijuni kuna milijuni kuna

HRK - 50
EUR - 152
- 202

lzdana obveznica

U 2021. nisu izdavane obveznice niti uzimani zajmovi od banaka. svibnja 2022. godine.

Stjecanjem Grupa je stekla obvezu izdanih obveznica u nominal-
noj vrijednosti od 41 milijun kuna koje ¢e se isplatiti u 5 godisnjih
obroka po kamatnoj stopi od 4,5%, a glavnica ¢e biti otplac¢ena od
27.sijecnja 2019. do 27. sijeCnja 2023. godine.

Temeljem predstecajne nagodbe, obveznice su duznicki vrijed-
nosni papiri s viSekratnim dospije¢ima. U razdoblju od 30. svib-
nja 2014. do 30. svibnja 2022. Grupa ¢e polugodisnje ispladivati
kamatu koja ¢e se obracunavati prema kamatnoj stopi od 5,25
% godisnje, a glavnica Ce se isplatiti od 30. svibnja 2017. do 30.

41. Neto dug
Novac/ Likvidna  Financijski  Financijski Ostale Ostale  Obvezeza Ukupno
bankovna ulaganja najam najam financijske financijske najam
prekoracenja dospije¢a  dospijeca obveze obveze
do1 duzegod1  (spektar,  (spektar,
godine godine sadrzaj sadrzaji
i EKI) EKI)
dospije¢a  dospijeca
do1g. duzegod
19
milijuni kuna milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni milijuni
kuna kuna kuna kuna kuna kuna kuna
Neto dug nadan 31.
prosinca 2019. godine 2.762 932 (68) (185) (264) (38) (648) 2.491
Novcani tijek 250 (951 54 - 362 - 371 86
R?kla3|f|kaC|Ja kratkoroCnog ) ) @2) 2 (314) 314 ) )
dijela
Povecéanje HP produkcija - - - - - (321) (397) (718)
Utjecaj MSFI16 - - - - - - 53 53
Povedanja - - - - 2 - - 2
Ostala nefinancijska
kretanja i i i i 8 i ® i
TecCajne razlike ) 23 - 3 - - 2 9
Neto dug nadan 31.
prosinca 2020. godine 3.003 4 (56) (146) (210) 45) 631) 1.919
Novcani tijek (126) 38 18 - 328 - 350 608
thlaklasmkacua kratkoroCnog ) ) ) ) (205) 205 ) )
dijela
Povecanja - poveéanje
povezane imovine ) ) ) ) )
(nematerijalnaimovinai (317) (338) (655)
ROA)
Rasklldl/premake ugovora i i i i i i 13 13
onajmu
Ostala nefinacijska kretanja - @ 38 146 - 25 - 205
Reklasifikacija EKI ugovori - - - - - - 1 1
Tecajne razlike 6) - - - - - 6)
Neto dug na dan 31. 2.871 38 - - (87) (132) (605)  2.085

prosinca 2021. godine
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42. Ovlastenje za pruzanje usluga i naknade

Grupa je stranka u sljede¢im Ovlastenjima za usluge koji nisu u
opsegu IFRIC-a12:

a) Ovlastenje za pruzanje usluga elektronic¢kih komuni-
kacija u nepokretnoj i pokretnoj mrezi

Dana 1. srpnja 2008. godine stupio je na snagu Zakon o elek-
troni¢kim komunikacijama koji je uveo institut opéeg ovlastenja
za sve elektronicke komunikacijske usluge i mreze. U meduvre-
menu, stupilo je na snagu pet izmjena i dopuna Zakona o elek-
tronickim komunikacijama, koje su objavljene u Narodnim novi-
nama br. 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 i 72/17. Prema Clanku 32.
Zakona o elektronickim komunikacijama te u skladu s ¢lankom
12. Europskog zakonika elektronickih komunikacija (Direktiva
(EVU) 2018/1972) i BEREC smjernicama (BoR (19) 259), Grupa je
ovlastena pruzati sliedece usluge elektronicke komunikacije te-
meljem opce ovlasti zadnji puta azurirane u svibnju 2021. godine:

usluga pristupa internetu u nepokretnoj elektronickoj ko-
munikacijskoj mrezi,

usluga pristupa internetu u pokretnoj elektronickoj komu-
nikacijskoj mrezi,

brojevno utemeljena interpersonalna komunikacijska uslu-
ga u nepokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mrezi (uk-
ljuGujuci nomadske usluge),

brojevno utemeljena interpersonalna komunikacijska uslu-
ga u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mreZi,

usluga prijenosa podataka,

usluga davanja u najam vodova,

usluga prijenosa telefonskog prometa izmedu operatora
(tranzit),

M2M usluge,

ostalo — usluga s posebnom tarifom i besplatnog poziva-
ostalo — usluga prijenosa govora putem interneta (VolP),
ostalo — usluga davanja pristupa i zajednickog koristenja
elektronicke komunikacijske infrastrukture i povezane
opreme, i

ostale usluge.

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM)
je 26. veljace 2013. godine Grupi izdala posebno ovlastenje za
obavljanje poslova sravnjivanja racuna za pruzanje elektronickih
komunikacijskih usluga u pomorskom prometu na rok od 10 godi-
na, odnosno do 26. veljace 2023. godine.

U skladu s odlukom HAKOM-a od 13. rujna 2019. godine Grupa
je odredeno operaterom univerzalnih usluga na podrucju Repu-
blike Hrvatske za razdoblje u trajanju od tri (3) godine, u kojem
razdoblju je duzno pruZzati sljedece univerzalne usluge:

pristup javnoj komunikacijskoj mrezi i javno dostupnim te-
lefonskim uslugama na nepokretnoj lokaciji, $to omoguduje
govornu komunikaciju, komunikaciju putem telefaksa i po-
datkovnu komunikaciju, uz brzine prijenosa podataka koje
omogucuju djelotvoran pristup Internetu, uzimajuci u obzir
rasirene tehnologije kojima se koristi vecina pretplatnika,
kao i tehnolo$ku ostvarivost,

postavljanje javnih telefonskih govornica ili drugih javno
dostupnih pristupnih tocaka za javnu govornu uslugu na
javnim mjestima dostupnima u svako doba u skladu s ra-
zumnim potrebama krajnjih korisnika usluga u pogledu
zemljopisne pokrivenosti, kakvoce usluge, broja javnih te-
lefonskih govornica ili drugih javno dostupnih pristupnih
toCaka i njihove dostupnosti osobama s invaliditetom,
posebne mjere za osobe s invaliditetom za pristup usluga-
ma, ukljucujuéi pristup hitnim sluzbama, na jednak nacin
kakvim pristupaju drugi krajnji korisnici usluga, i

posebni cjenovni sustavi prilagodeni potrebama socijalno
ugrozenih skupina krajnjih korisnika usluga, a koji obuhva-
¢aju uslugu iz tocke 1. gore.

Odlukom HAKOM-a od 27. studenog 2019. godine, Grupi je izdano
prethodno odobrenje na cijene univerzalnih usluga.

b) Ovlastenje za uporabu radiofrekvencijskog spektra

HAKOM je Grupi izdao sljedeca ovlastenja za uporabu radiofre-
kvencijskog spektra za javne mreze pokretnih elektronickih komu-
nikacija:
+ dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 900
MHz i 1800 MHz frekvencijskim podrucjima, vrijedi od 1.
prosinca 2011. godine do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 2100
MHz frekvencijskom podrucju, vrijedi od 1. sije¢nja 2010.
godine do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 800 MHz
frekvencijskom podrucju, vrijedi od 29. listopada 2012. go-
dine do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 800 MHz
frekvencijskom podrucju, vrijedi od 6. studenoga 2013. go-
dine do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 1800
MHz frekvencijskom podruéju, vrijedi od 22. prosinca 2014.
godine do 18. listopada 2024. godine,
dozvola za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 2600
MHz frekvencijskom podrucju, vrijedi od 1. svibnja 2019.
godine do 18. listopada 2024. godine i
dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra u 700 MHz,
3600 MHzi 26 GHz frekvencijskim podrucjima, vrijede od 12.
kolovoza 2021. godine do 11. kolovoza 2036. godine

HAKOM je Grupi izdao i dozvole za uporabu radiofrekvencijskog
spektra za satelitske usluge (DTH usluge), vrijede od 12. kolovoza
2020. godine do 11. kolovoza 2025. godine.

U oZujku 2020. godine HAKOM je dao suglasnost na prijenos dozvole
za uporabu radiofrekvencijskog spektra za pruzanje usluge uprav-
lianja elektroni¢kim komunikacijskim mrezama digitalne televizije
za mulitplekse MUX C i MUX E s trgovackih drustava HT Produkcija
d.o.0., Odasiljac i veze d.o.o. i HP-Hrvatska posta d.d. na trgovacka
drustva HT Produkcija d.o.0., Odasilja¢ i veze d.o.o. i Hrvatski Telekom
d.d. Odlukom HAKOM-a iz kolovoza 2020. godine trajanje navedene
dozvole je produljeno do 31. prosinca 2030. godine.

KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA 1ZVJESCA BILJESKE UZ KONSOLIDIRANA FINANCIJSKA IZVJESCA

c) Naknade za pruzanje usluga elektronicke komunikacije

Prema Zakonu o elektronickim komunikacijama Grupa je duzna pla-
Cati naknade za uporabu adresa i brojeva, radiofrekvencijskog spek-
tra te za obavljanje drugih poslova HAKOM-a u skladu s pravilnicima
HAKOM-a i Ministarstva mora, prometa i infrastrukture. Njima je
propisan izracun i iznos naknada. Ove naknade placaju se za tekucu
godinu, odnosno za razdoblje od godine dana unaprijed (u slucaju
naknada za pravo uporabe radiofrekvencijskog spektra).

Grupa je u 2021. godini platila sljedece naknade:

. naknade za uporabu adresa, brojeva i radiofrekvencijskog
spektra prema pravilniku Ministarstva mora, prometaiinfra-
strukture (u korist drzavnog proracuna, Narodne novine br.
154/08, 28/09, 97/10, 92/12, 62/14, 147/14, 138/15, 77/16,
126/17,55/18,99/18, 64/19173/20),
naknade za uporabu dodijeljenog radiofrekvencijskog spek-
tra u skladu s odlukama o odabiru najpovoljnijih ponudaca u
postupcima javnih drazbi od 6. studenog 2013. godine (2x5
MHz u 800 MHz frekvencijskom pojasu) i od 12. kolovoza
2021. godine (spektar u 700 MHz, 3600 MHz i 26 GHz) i
naknade za uporabu adresa i brojeva, radiofrekvencijskog
spektra i za obavljanje drugih poslova HAKOM-a, prema
pravilniku HAKOM-a (u korist HAKOM-a, Narodne novine br.
129/19144/20).

d) Audiovizualne usluge i usluge elektronickih medija

Prema Zakonu o audiovizualnim djelatnostima (Narodne novi-
ne br. 61/18), Grupa je obvezna placati naknadu u iznosu od 2%
ukupnog godisnjeg bruto prihoda ostvarenog obavljanjem audio-
vizualne djelatnosti na zahtjev u svrhu osiguravanja sredstava za
provedbu Nacionalnog programa.

Pored navedenog, Grupa je (kao operater javnih komunikacijskih
mreza), obvezna placati i naknadu u iznosu od 0,8% ukupnog go-
di$njeg bruto prihoda ostvarenog u prethodnoj kalendarskoj godini
obavljanjem djelatnosti prijenosa i/ili retransmisije audiovizualnih
programa i njihovih dijelova u javnim komunikacijskim mrezama, a
Sto obuhvaca internetsku i kabelsku distribuciju, u svrhu osigurava-
nja sredstava za provedbu Nacionalnog programa.

Prema Zakonu o elektronickim medijima (Narodne novine br.
111/21), Grupa je obvezna pladati naknadu od 0,5% ukupnoga
godisnjeg bruto prihoda ostvarenog u prethodnoj godini obav-
lianjem djelatnosti pruzanja audiovizualnih medijskih usluga na
zahtjev i djelatnosti pruzanja usluga elektronickih publikacija.

e) Elektronic¢ka komunikacijska infrastruktura i pove-
zana oprema

Grupa je kao infrastrukturni operater obvezno placati naknadu za
koristenje nekretnina vlasnicima i upraviteljima nekretnina na ko-
jima je polozena elektronicka komunikacijska infrastruktura HT-a
(dalje: EKI HT-a) temeljem rijeSenih imovinskopravnih odnosa
kroz institut prava putaiili institut prava sluznosti. Sukladno Zako-
nu o elektronickim komunikacijama naknada za pravo puta placa
se vlasnicima i upraviteljima nekretnina (RH, jedinice lokalne i re-
gionalne samouprave, druge pravne i fizicke osobe) na kojima je

polozena EKI HT-a. Jedini¢ne naknade za pravo puta propisane su
Pravilnikom o potvrdi i naknadi za pravo puta koji donosi HAKOM
u rasponu 3 — 10 HRK/m2 ovisno o vrsti nekretnine

Naknada za sluznost na javnoj cesti placa se upraviteljima javnih
cesta sukladno Zakonu o cestama. Jedini¢ne naknade su propi-
sane Odlukom Vlade RH o visini naknade za osnivanje prava sluz-
nosti i prava gradenja na javnoj cesti u iznosu od 4,75 kn/m2 za
infrastrukturu poloZenu na autocestama te 2,40 kn/m2 za infra-
strukturu poloZenu na ostalim javim cestama.

Ukoliko imovinskopravni odnosi nisu rijeSeni temeljem prava
puta, naknadu za sluznost fizickim i pravnim osobama Grupa pla-
¢a u sporazumno ugovorenom iznosu.

Grupa takoder placa naknadu za koncesiju za kabele poloZene na
pomorskom dobru temeljem Zakona o pomorskom dobru i mor-
skim lukama, naknadu za Sumsko zemljiSte Hrvatskim Sumama
za postavljanje antenskih stupova temeljem Zakona o Sumama,
naknadu za postavljanje uli¢nih kabineta sukladno pojedinacnim
odlukama jedinica lokalne samouprave, komunalnu naknadu je-
dinicama lokalne samouprave za gradevine poslovne namjene
temeljem Zakona o komunalnom gospodarstvu, vodnu naknadu
Hrvatskim vodama i jedinicama lokalne samouprave za izgrade-
nu EKI temeljem Zakona o financiranju vodnog gospodarstva te
upravne pristojbe za ishodenje suglasnosti i dozvola za izgradnju
i legalizaciju EKI.

43. Placanja temeljenai netemeljena na
dionicama

Na razini Grupe postoje dugoro¢ni planovi nagradivanja (LTI) za
2018.,2019.,2020. i 2021. godinu.

LTI 2017 zavrsio je 31. prosinca 2020. te je Nadzorni odbor utvrdio
ukupno ostvarenje i isplatio nagrade sudionicima plana u srpnju
2021. godine.

LTI pokrenut 2021. godine odnosi se na razdoblje od 1. sije¢nja
2020. do 31. prosinca 2023. godine.

Plan uskladivanja dionica (SMP), plan dodjele bonus dionica me-
nadZerima, aktivan je 2021. godine. Trajanje SMP-a 2020. obu-
hvaca razdoblje od 1. srpnja 2020. do 30. lipnja 2024. Plan uskla-
divanja dionica obavezan je za predsjednika Uprave i dobrovoljni
za Clanove Uprave.

Plan dodjele dionica (SMP) je dugorocniinstrument nagradivanja
i obavezan je za predsjednika Uprave, a dobrovoljan za ¢lanove
Uprave. SMP 2017 je obuhvatio razdoblje od 1. srpnja 2017. do 30.
lipnja 2021., a odnosi se na nenovcani primitak koji proizlazi iz do-
dijeljenih bonus dionica, prema odgovarajuéem osobnom ulaga-
nju u dionice Deutsche Telekom AG koje je izvrSeno u 2017. godini.
Omijer tako dodijeljenih bonus dionica ovisi o pojedinacnoj razini
menadzmenta: predsjednik Uprave: 1:1, ostali ¢lanovi Uprave: 1:2.
Ukupan broj dionica Deutsche Telekom AG dodijeljenih u 2021.
godini kao dio Plana dodjele vlastitih dionica (SMP) prikazan je
u sljedecoj tablici:
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Ukupan broj dionica Deutsche Telekom AG dodijeljenih u 2021. godini prikazan je u sljedecoj tablici:

Ukupno pravo za cijelo Od ukupnog prava dio
trajanja SMP 2016 koji se odnosi na HT

Nenovcani primitak

Plan dodiele dionica Dodijeljene DT AG po dionici NenovCani primitak NenovCani primitak
(SMP) dionice (broj)

(uEUR) (uEUR) (UEUR)

2017 2.294 35,600 40.810 28.498

Svi dobici i troskovi proizasli iz promjena rezerviranja za sve LTIP planove priznatih za primljene usluge zaposlenika tijekom godine prika-
zani su kako slijedi:

2021. godina 2020. godina

milijuni kuna milijuni kuna

Troskovi 10 4
10 4

44. Naknade revizorima

Revizori financijskih izvjes¢a Grupe pruzili su u 2021. godini us-
luge u vrijednosti od 6 milijuna kuna (2020. godina: 6 milijuna
kuna). Usluge u 2021.i2020. godini uglavnom se odnose na tros-
kove revizija i pregleda financijskih izvjeSc¢a, te revizije financijskih
izvjesca pripremanih za regulatorne potrebe.

45. Dogadaji nakon izvjeStajnog datuma

Slijedom Ugovora o kupoprodaji dionica potpisanog 9. srpnja
2021. godine koji se odnosi na dionice Optima Telekoma, Hrvat-
skog Telekoma i Zagrebacke banke d.d. zakljuCena je transakcija
prodaje svojih udjela u Optimi prijenosom svojih udjela na tvrt-
ku Telemach Hrvatska d.o.o0., u vlasnistvu United Grupe, dana 21.
sijecnja 2022. godine. Ne ocekuje se da ¢e ova transakcija imati
materijalne financijske ucinke u 2022. godini.
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Za sva pitanja vezana uz HT dionice
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Hrvatski Telekom d.d.
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Tel: +385149 11114
+385149 11080
E-mail: ir@t.ht.hr
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